NATIONAL

BUSINESS
AGENDA

MONITORUL

AGENDEI NATIONALE DE BUSINESS

Numarul 10, 15 septembrie 2009

BULETIN INFORMATIV DE MONITORIZARE A BUSINESSULUI iN REPUBLICA MOLDOVA

Cum putem crea si capitaliza in-
crederea in economia RM?

Sapte teze pentru valorificarea increderii in econo-

mia Republicii Moldova

Prezentarea dlui Igor Crapivca, Presedintele Clubului Republican al Oamenilor
de Afaceri “TIMPUL”, in cadrul conferintei nationale ,,Criza economica in Mol-
dova: definirea unui nou model de guvernare economica” din 3 septembrie 2009
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PUNCTUL 1: Transparenta totala a politicii de
stat, In special deschiderea si transparenta politicil-
or economice, care ar trebui sa fie nu numai un
«produs intelectual» al Guvernului, ci rezultat al
unui studiu cuprinzator, discutii deschise si decizii
comune a comunitatii de afaceri, a societatii si a
Guvernului.

PUNCTUL 2: In tara noastra, in ultimii 20 de ani,
sistemul bancar a devenit, dupa sistemul de im-
pozitare, cea mai importanta sursa de decapi-
talizare a intreprinderilor, alienand sub forma de
venituri din dobanzi ale bancilor nu doar o parte a
produsului excedentar al businessului non-bancar,
dar si o parte a capitalului sdu de baza. In acest
context, devine si mai acuta problema schimbarii
rolului bancilor in sistemul financiar al RM. Cred ca
trebuie sa vorbim chiar despre schimbarea rolului
bancilor in Intregul sistemul economic, nu doar fi-
nanciar.

PUNCTUL 3: Afirmand necesitatea de a modifica
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arhitectura financiara din tara noastra, vreau sa
subliniez ca modificarile ar trebui sa afecteze nu
numai bancile comerciale, ci, de asemenea, BNM.
Este necesar de a formula si a lansa programe de
consum si finantarea lor de la Guvern, BNM, bancile
comerciale si businessul non-bancar. Cea mai
importanta conditie a acestor programe ar trebui
sa fie o ofertd publica adresata tuturor cetatenilor
din Republica Moldova: cofinantarea cheltuielilor
lor de consum pe o scara progresiva. Restaurand
consumul, reinstauram increderea si viceversal
PUNCTUL 4: Crearea (in cazul in care inca nu
existd), precum si dezvoltarea activa (acolo unde
deja sunt) a ,institutelor de crestere”. Acestea sunt
banci de dezvoltare sau niste comunitati de banci
care au fost create pentru finantarea proiectelor de
dezvoltare.

PUNCTUL 5: Este necesara optimizarea urgenta a
impozitelor, inclusiv, si inainte de toate, reducerea
sarcinii fiscale asupra fondului salarial si asupra
veniturilor persoanelor fizice.

PUNCTUL 6: Un factor nu mai putin important
intru depasirea crizei si asigurarea cresterii eco-
nomice din Moldova este o atitudine pozitiva si
activa, o pozitie de leadership a Guvernului in sine,
indreptata atat spre stabilizarea starii de spirit si a
comportamentului subiectilor de pe piata financiara,
cat si a dezvoltarii in continuare a acesteia.
PUNCTUL 7: Desigur, sunt importante si actiunile
Guvernului (a puterii) pentru o implementare rapida
si cu succes a planului de masuri anti-criza. in-
crederea mediului de afaceri fata de putere si a
politicilor sale provine din potentialul de cooper-
are si se fortifica prin punerea in aplicare efectiva
a acestuia.

M oldova a deve-

nit mai atractiva

la capitolul mediu de
afaceri, dupa ce a urcat
in clasamentul “Do-

ing Bussiness 2010”
(Mediul de afaceri 2010)
Cu noua pozitii si se
situeaza pe locul 94 din
183 de economii mondi-
ale. Prezentarea rapor-
tului a avut loc miercuri
in incinta oficiului Bancii
Mondiale de la Chisinau.
Conform acestuia,

R. Moldova, de rind

cu Rwanda, Liberia,
Emiratele Arabe Unite,
Tajikistant, Belarus,
Macedonia, Columbia,
face parte din cei zece
reformatori de virf de pe
glob.

xporturile

moldovenesti au
insumat, in ianuarie-iulie
curent, 692 milioane de
dolari sau cu 22,1% mai
putin decéat in aceeasi
perioada a anului trecut,
a anuntat Biroul National
de Statistica (BNS).
Desi pe ansamblul a

sapte luni, exportul
este In scadere, valoarea
lunara a livrarilor externe
timid creste de la o luna
la alta. Astfel, in iulie,
exportul a valorat 111 mil
dolari, dupa ce in iunie
acesta a fost de 107 mil
dolari, iar in mai - 100
mil.




»Speram ca guvernarea isi va schimba practica doar
de supraveghere si control si va incepe sa creeze
niste conditii pentru mediul de business”

Foto: IDIS “Viitorul”
Presedintele Uniunii Asiguréatorilor a semnat prioritatile Agendei Nationale de Business

la 26 februarie 2009

MB.Cum a fost resimtita criza economica de catre Asociatia
Dumneavoastra?

MM: Au fost facute totalurile pentru anul 2009 si, in principiu,
resimtim o diminuare a pietii de asigurari cu 11%, in comparatie
cu prima jumatate a lui 2008. Practic, din discutiile cu cei ce
activeaza in acest sector, am inteles ca ei nu considera ca acesta
ar fi un impact al crizei financiare, ci mai curand a deciziei de a
diminua primele de asigurari (noi suntem unica tara din regiune
care a facut-o).

Dar, s-aintamplat ceea ce s-a intdmplat. Acum se lucreaza asupra
unor decizii cu CNPF (Comisia Nationala a Pietii Financiare) pen-
tru a redresa situatia, deoarece companiile de asigurari sunt sub
supravegherea CNPF, Comisia coordoneaza cu Guvernul in unele
probleme, dar tot ce tine de dirijare, management, control — face
ea, de aceea noi conlucram pe multe probleme cu ea.

Pe de alta parte, s-au intamplat si lucruri pozitive. De exemplu,
Biroul de Motoare de la noi a negociat cu Biroul de Motoare
International, cu sediul la Brussels si, la sfarsitul lunii septembrie,
vom fi acceptati ca membru cu drepturi depline.

Avem desigur si planuri pentru viitor — astazi noi intrunim 9 com-
panii de asigurari, dar care reprezinta 80% din piata de asigurari.
Drept scop avem sa i atragem pe toti, pentru ca este necesara o
politica coordonata, caci de lucru este foarte mult. Eu as lua ca ex-
emplu asa-zisul ,racket” de stat. Pe de o parte, noi abordam prob-
lema, dar pe de alta parte e nevoie de acoperire financiara pentru
a construi, repara si asa mai departe. De unde luam resursele
financiare necesare? Trebuie si se poate de gasit o solutie legald,
eu ma refer la asigurarea minima, despre care se vorbeste de mult
timp. Cu atat mai mult ca in ultimii ani noi avem anual calamitati
naturale, sau la nord, sud ori centru. Ar trebui sa ne gandim cum
sa schimbam situatia.
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Lipsa de transparenta din domeniul asigurarilor medicale
trezeste ingrijorare

in al doilea rand, am citit raportul Curtii de Conturi despre asigu-
rarea medicala obligatorie. Ca a fost instituita aceasta forma de
asigurare este ceva pozitiv insa, dupa citirea raportului, m-a ingri-
jorat lipsa totala de transparenta, caci daca in cazul cumularilor nu
este claritate, atunci ce sa mai vorbim despre finantari?

Noi avem si alta situatie — asigurarea medicala, care astazi e sub
forma obligatorie. 3.5% le plateste angajatul, 3.5% angajatorul si
practic avem 3.5 min. lei acumulati. ins&, acesta este doar min-
imul asigurat pentru toti, desi contributiile la fiecare sunt diferite.
Ajungem in situatia ca in bancul acela cu temperatura medie pe
spital. Si, daca tot vorbim de UE, integrare s.a.m.d., trebuie sa
incercam sa facem urmatorul pas, sa gasim o formula de imbinare
a factorilor, deoarece noi am pornit de la ceea ce a fost posibil,
de la un minimum, dar trebuie sa ne largim viziunea. Noi avem
companii cu cate 20 mii de contracte semnate cu persoane fizice,
nu pe asigurarea medicala obligatorie, ci pe asigurarea medicala
benevola. Practic, institutiile medicale mai repede recurg la con-
tactul cu companiile de asigurari, in cazul in care apare necesi-
tatea de a acorda servicii medicale, atunci cand este acoperire din
partea companiei de asigurare.

Referitor la asigurarea 1n agriculturd, demult exista legea
respectiva, regulamentul e unul foarte mare si complicat dar, pen-
tru o republica, 24 min. lei cofinantati din partea bugetului e cam
putin ( deoarece vreo 70% ori mai mult plateste agentul economic,
restul e cofinantat de stat).

Un aspect important tine de creditele bancare. Noi am purtat o
discutie cu reprezentantii structurilor internationale; a fost o idee
de a implementa asigurarea creditelor primite, printr-un fond care
sa fie dirijat din exterior. De exemplu, companiile sa semneze con-
tracte de gaj si, in caz de conditii climaterice nefavorabile, calamitati
naturale etc., agricultorilor sa le fie acoperite pierderile din acest
fond. Cu parere de rau, sistemul bancar nu a reactionat pozitiv
la aceasta propunere, in orice caz asa am inteles din discutiile
purtate cu dumnealor. In cazul asigurarii 1:1 (dolarul ori leul primit,
plus dobanda, si mai mult nimic), atunci e clar, insa cand vorbim
de gajul sub alte forme, aici apar problemele estimarilor, obtinem
ca la un leu primit, poti pune si doi si trei lei gaj. Cu timpul, cred
ca vom ajunge si la aceasta, deoarece este o practica raspandita
pe larg in UE.

Noi totusi ramanem mai mult optimisti, deoarece pe de o parte numarul cotei
de asigurare se diminueaza, dar pe de alta parte speram ca guvernarea isi va
schimba practica doar de supraveghere si control si vaincepe sa creeze niste
conditii pentru mediul de business, asigurand stabilitatea financiara a celor ce
nu activeaza in sectorul bancar.

continuare in pag. 3
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»,Doua companii, timp de un an, au incasat venituri de 90 min.
lei, deci lumea are pe ce juca. Dar, cand vorbim de asigurari,
suntem o tara saraca”

MB: Atunci, care ar fi sarcina noului Guvern, sa creeze
conditii?

MM: Eu voi oferi un singur exemplu, jocurile de noroc: doua com-
panii, timp de un an, au incasat venituri de 90 min. lei, decilumea are
pe ce juca. Dar, cand vorbim de asigurari, suntem o tara saraca.
Noi avem mai multe doleante pentru dezvoltarea pietei de asigurari.
Prima ar fi extinderea acestei pieti. larasi, revin la acele 90 min. Piata
de asigurari este in total de 832 min. lei pe an, adica 2 companii
in domeniul jocurilor de noroc au mai mult de 10% din toata piata
asigurarilor.

Exista siinvestitori straini care doresc sa intre pe piata, si din Romania
si din Rusia ori Austria, ceea ce duce la o0 anumita concurenta, dar
trebuie sa propagam, sa extindem aceasta piata.

Spre exemplu, Roméania pregateste programul asigurarii spatiului
locativ: de la 150 lei minimum, la 250 lei pe an, maximum. Da,
exista paturi vulnerabile, dar 10 lei pe luna nu cred ca e o problema.
Bugetul public nu are bani pentru aceasta, iar daca nu are, dar are
nevoie, atunci ajungem la racket-ul acela de care am mai vorbit.
Tns4, intotdeauna se poate de gasit 0 metoda legali.

Decizia de a diminua primele de asigurare este una politica

MB: Care ar fi problemele urgente care ati dori sa fie
solutionate de noua guvernare?
MM: La intalnirea membrilor Uniunii, se preconizeaza discutarea
hotararii CNPF privind revederea tarifelor primelor de asigurare. Prin
lege, CNPF are toate imputernicirile, dar s-a luat o decizie politica la
inceputul anului de a diminua primele neargumentat si acum e greu
de gasit o solutie de restabilire. Aceasta pana acum era problema
cea mai acuta. Companiile cred ca sunt satisfacute de aceasta de-
cizie, desi ea a fost luata cu foarte mult greu si intr-un timp cam
indelungat.
Avem foarte multe probleme cu falsificarile, mai ales a cartilor verzi.
Pe de o parte, una din pricini este diferenta de tarife, cu ltalia ori
altcineva; avem nevoie de o politica corecta a primelor de asigurare,
daca dorim ca despagubirile sa fie platite la nivel european, atunci
si platile trebuie sa fie undeva intre aceleasi limite. Nu putem stabili
tarifele la un nivel scazut, deoarece suntem saraci, iar despagubirile
sa fie la un cu totul alt nivel, deoarece alta sursa de obtinere a
finantelor nu mai este.

Marin Gurin

Prezentarea dlui Veaceslav Cunev, directorul com-
paniei “Deeplace” si presedintele Asociatiei com-
paniilor IT din Moldova, in cadrul conferintei ,,Criza
economica in Moldova: definirea unui nou model de
guvernare economica” din 3 septembrie 2009.

»Vreau sa aduc niste cifre despre sectorul IT ca sa intelegem
despre ce discutam. Ramura asigura acum 10% din PIB, expor-
tul creste anual cu 50%, iar numarul angajatilor din sector creste
anual cu 5%. 95% din cheltuieli ale unei companii care activeaza
in domeniul tehnologiilor informationale le constituie plata salariului
angajatilor. In acest domeniu se atestd cea mai inalta productivitate
a muncii din Moldova. De exemplu, productivitatea in IT este
mai mare decét cea din agricultura de 10 ori. Vorbim, deci,
de cea mai competitiva ramura din tara”.

,Toate ramurile cer bani acum statului, insa noi nu cerem
acest lucru. Pentru noi e importanta calitatea guvernarii si
buna intentie a acesteia. Putem oferi statului proiecte abso-

lut gratuite, dar se cer garantii de stat. Va aduc un exemplu din
Estonia. O firma a elaborat un portal de licitatii, in care a invitat
statul sa cumpere exclusiv de pe acest portal marfuri de anumite
sume mici, in conditiile in care nu se vor gasi oferte mai ieftine in
alta parte. Statul nu a cheltuit niciun ban in plus, dar din contra a
micsorat cheltuielile pentru tendere cu sume mici cu 10%, iar com-
pania IT s-a ales cu 0 bogata experienta in solutii electronice”.

Un alt exemplu - producatorul de procesoare Intel cauta loc pentru
dislocarea unei fabrici. Este foarte mica in dimensiuni, insa costa
peste 1 miliard de dolari. intr-o cutie de chibrituri incap 10 micro-
scheme, deci transportul nu e o problema. Principiala este decizia
de dislocare a productiei. lar pentru ca o astfel de uzina sa apara
la noi, nu Intel trebui sa vina aici, ci Guvernul nostru sa ceara
audienta la Intel cu businessmeni care sa discute profesionist. Sa-i
convinga ca avem un sistem fiscal prielnic, ca avem specialisti bine
calificati si o instruire adecvata.

~Este necesara o abordare principial noua. Pentru noi este
important ca sa putem discutam cu un Guvern competent.
Si astfel, cu cheltuieli minime din partea statului, poate fi
creata o ramura care va aduce venituri foarte mari. Repet,
este nevoie de calitatea guvernarii si predispozitia acesteia de a
face ceva. Cand insa se anunta un tender pentru crearea bazei de
date pentru o structura de stat, la care participa 7 companii, din
care 5 de stat, si castiga firma dislocata in acelasi sediu... despre
ce concurenta este vorba? Lasa direct banii s& mearga la intreprin-
derea de stat, cel putin sa nu se creeze iluzia unui tender. Astfel de
Jreprezentatii” submineaza increderea oamenilor de afaceri fata de
putere. Noua guvernare are posibilitatea de a schimba lucrurile”

Acest material apare in cadrul programului ,,Consolidarea mediului privat de afaceri in RM” prin Agenda
Nationala de Business, cu sprijinul CIPE (SUA). Acest material reflectd doar opiniile autorilor sai.
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