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Alexandra Can: ,,Trebuie ca la posturi
de conducere sa nimereasca cei mai
buni, cu experienta bogata, adevarati
profesionisti, cei care nu vor politiza

masurile propuse”

Interviul ,Monitorul de Business” cu Alexandra Can, directorul
general al fabricii de marochinarie ,,Artima”

»Sectorul real demult simtea ca apasa
criza, despre aceasta trebuia sa stie
si Guvernul, dar ei au linistit lumea ca
criza nu va fi”

MB: Cum a resimtit criza intreprinderea
pe care o conduceti?

AC: S-a simtit ca vine criza imediat dupa
inundatiile din 2008. Am iesit si cu o pro-
punere la patronatul nostru pentru a in-
troduce niste modificari de moment ce ar
minimaliza efectele crizei, inspirate din toate
izvoarele posibile, oameni de stiinta, teorii
ale dezvoltarii economice, experienta altor
tari, seminare etc.

De la inceput, ei au fost cam sceptici, dar
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pana la urma au cazut de acord cu noi.
Sectorul real demult simtea ca apasa criza,
despre aceasta trebuia sa stie si Guvernul
(puterea), dar ei au linistit lumea ca criza nu
va fi. Noi ne-am pregatit pentru ea. Cand a
inceput sa scada leul comparativ cu euro
de la 16-17 lei la 14, noi, exportatorii am
inteles ca ne va fi foarte greu. Nu mai in-
casezi aceeasi suma in lei pentru produsele
vandute, respectiv nu faci fata platilor in-
terne, nu poti achita salariile, impozitele,
scade rentabilitatea.

Pe langa criza economica, ne-a mai afectat
si introducerea vizelor pentru cetatenii euro-
peni romani, Tn sensul ca ei nu mai puteau
sa-si exercite datoriile fata de agentii nostri
economici, ,Artima”, ,Romanita”, deoarece,
de exemplu, reprezentantul nemtilor era
cetatean romén care venea si verifica cali-
tatea produsului, materiei prime, respect-
area standardelor etc.

La acest moment, daca comparam cu
2005-2006, volumul productiei a scazut cu
35%, din peste 700 de oameni avem doar
300 de oameni angajati. in plus, colaboram
cu mai multi agenti economici: ,Romanita”,
LArtima” si in conditii de sub-contract cu 12
intreprinderi mici. Acum am ramas o singura
intreprindere — ,Artima”.
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Antrunit,i la initiativa mediu-
lui de afaceri, mai multi
reprezentanti ai asociatiilor
de business din Republica

Moldova, comunitatea
de experti si centre de
consultanta in afaceri, au
initiat in regim de urgenta o
dezbatere asupra mediului
de reglementare a expor-
turilor, practicilor existente
la trecerea vamilor si prob-
lemele existente in privinta
regimului de import, export
si procedurile vamale.
Au fost constatate un sir
de probleme existente in
acest domeniu, care vor
fi prezentate Guvernului
imediat dupa investirea in
functie a acestuia.

ceasta sedinta a avut

loc in cadrul Agen-
dei Nationale de Busi-
ness, care reprezinta o
platforma comuna a circa
27 asociatii de business,
intrunind peste 55% din
toate asociatiile existente
in Republica Moldova.
Asociatiile de Business
care au sprijinit lansarea
acestui proces analizeaza
problemele mediului de
afaceri si formuleaza solutii
si politici pentru a le putea
rezolva.

ai multe informatii
despre Agenda de

Business puteti gasi la:
www.business.viitorul.org.
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»Am pierdut toate rezervele financiare pe care le-am
acumulat”

Am pierdut toate rezervele financiare pe care le-am acu-
mulat si Tncepusem si trei proiecte pentru dezvoltarea in-
treprinderii, dar ele au fost stopate, care la 70%, care la
50%. Acum, acesti bani nu mai pot fi folositi. Am inceput
sa platim ceea ce era necesar la moment, noi nu ne-am
putut permite sa nu achitam salariile, impozitele ori sa nu
cumparam materie prima. Am apelat si la credite bancare,
sa completam mijloacele circulante. Statul ar putea sa ia
exemplu si Tn caz de criza economica sa isi revizuiasca
cheltuielile, sa stabileasca ce este absolut necesar, dar si
ce este un lux.

MB: Cu ce se ocupa ,,Artima”?

AC: Noi activam in Republica Moldova din 1945. Noi pro-
ducem marfuri din compartimentul industriei usoare, mai
precis valize, genti de calatorie. Aceasta nisa a pietii o
detinem de vreo 10-12 ani, deoarece avem o piata buna de
desfacere peste hotarele tarii, dar in fond putem produce
accesorii pentru Imbracaminte, portmonee, curele, rucsa-
curi etc.

MB: Cine sunt clientii dvs.?

AC: Noi producem si pentru Belgia, Italia, Romania, Ger-
mania etc. Nu lucram in loan (imprumut), dar nici nu vindem
produsul totalmente in nume propriu, deoarece intr-o uni-
tate de produs de-al nostru intra intre 80 si 126 de denumiri
de materii prime, ori in Moldova daca gasim 2,3, maximum
4 pozitii, care ar fi pungi ori elastice pentru ambalaj, etc.
Deoarece n fond noi nu producem carton, cutii pentru am-
balaj, deoarece la exterior ele poate si se aseamana, dar
continutul difera, astfel cutiile noastre de carton, pana ajung
in Germania, se fac praf si toata productia este prafuita si
murdara si nu mai poate fi vanduta. De aceea, clientii au
dreptul sa-si verifice produsul la orice stadiu.

lata de ce materia prima este In mare parte importata, 80%
o asigura clientul, altele 20% le cump&rédm noi. In asa caz,
misiunea partenerilor nostri este sa se asigure ca noi utilizam
materia prima procurata standard, cu certificat ecologic.
Daca produsul nostru nu trece de controlul calitatii superio-
are, atunci el nu poate fi exportat, deci nici vandut.

MB: Sa intelegem ca fiecare din acesti parteneri
poate sa vina sa se asigure personal de calitatea
produselor?

AC: La intelegere. Daca produsul este complex din punct
de vedere tehnologic (de exemplu, acum noi trebuie sa
facem o valiza care este deocamdata unica, prin care acul
trebuie sa strabata carcasa de fier si nu pur si simplu sa
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coase, ci sa Impleteasca), atunci chiar noi i rugam sa vina
sa verifice. Sunt multe probleme cand nu putem insusi teh-
nologiile noi, desi suntem foarte capabili, exista totusi teme
tehnologice care in fosta URSS nu au fost cunoscute. Noi
nu le putem sti pe toate. Dar nu e doar cazul nostru, atunci
cand cumparatorul verifica produsul la orice stadiu.

MB: intreprinderea dumneavoastri este orientatd
doar pe piata externa, ori si pe cea interna?

AC: Noi suntem orientati spre toate pietele, de este vorba
de CSI, UE ori SUA. Important e sa avem ce céstiga.
Pentru Moldova, producem in jur de 4-5%, putem produce
si 100%, dar nu ne cumpara nimeni marfurile. O fabrica
mare ca a noastra intr-o saptamana ar indestula cererea de
un an a tarii. De aceea, noi lucram pe comanda concreta,
cu garantie de plata.

Daca producem un model sub 300 de unitati, atunci
el nu mai este rentabil, deoarece nu este tehnologizat.
Va imaginati, daca noi incepem sa producem un model,
trebuie sa o facem minimum cateva zile, deoarece de ex-
emplu pentru a face o mie de bucati, Tn prima zi vom face
50, a doua 100 iar a treia deja 350, adica intr-un fel in pro-
gresie geometrica.

Am putea deschide un mic grup, care ar face produse de
tipul ,Puma” ori ,Samsonite” (deoarece aceste produse la
noi se aduc cu bucata, nu angro si se distribuie la cateva
magazine), dar in Moldova deja exista vreo céateva firme
mici care fac productie si Tncearca sa supravietuiasca, noi
nu avem niciun interes sa i distrugem. Noua, din contra,
ne-ar parea bine ca pe piata sa fie mai multe intreprinderi
de acest fel, deoarece poti sa cooperezi cu ei, nu ar fi nec-
esar atunci pentru un anumit gen de actiune sa cumperi
niste utilaje foarte costisitoare, munca ar fi astfel divizata.

»in industria usoara sunt circa 60 de mii de locuri de
munca, adica efectul social al acestei ramuri este
unul destul de inalt, mai ales ca 80-85% sunt femei,
care nu isi pot lasa copiii si sa plece”

MB: Cum credeti, de ce la noi, in pofida cererii, nu se
produc ambalaje de calitate?

AC: De vina sunt tehnologiile. Noi am fi foarte bucurosi
sa avem companii care ne-ar vinde aceste produse, ast-
fel vom eficientiza si cheltuielile, ceea ce ne va permite sa
facem fata concurentei. Acum, de exemplu, am gasit pe
cineva care trebuie sa verifice daca cutia lor de carton, la
o frictiune de o durata nu mai mica de trei zile fara intreru-
pere, nu face praf, care ar deteriora produsul nostru.
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Sa speram ca acum poate vom avea o politica de protejare a
investitilor, o liberalizare, incurajare a dezvoltarii business-ului anume
in sfera producerii, deoarece aceasta sfera creeaza locuri de munca
pentru acele persoane care nu pot pleca peste hotare si pe care i
poti nvata sa faca niste lucruri. Deoarece acei care pot face altceva
se descurca si fara ajutorul nostru. In industria usoara sunt circa 60
de mii de locuri de munca, adica efectul social al acestei ramuri este
unul destul de Tnalt, mai ales ca 80-85% sunt femei, care nu isi pot
lasa copiii si sa plece.

MB: Scaderea de 35% a fost cauzata oare doar de criza
mondiala?

AC: Prima problema a scaderii volumelor a fost exodul masiv (din
2005) a oamenilor in afara. De asemenea, din cauza crizei, decarece
foarte mult au fost afectati clientii nostri, s-au micsorat vanzarile.
Efectul crizei a fost unul destul de grav, noi ajunsesem de exemplu
la un salariu mediu de 3500 de lei in prima jumatate a anului 2008,
acum nivelul salariului a scazut de doua ori, decarece celelalte chel-
tuieli, sa le spunem constante, au ramas (energie electrica, paza,
sector mecanic si altele). Cine gaseste ceva mai bun, pleaca. ins3,
ceva mai bun in Republica Moldova practic nu este. Daca pleaca,
pleaca sa lucreze la negru, fara camet de munca.

»Ei nu au facut nimic”

MB: Cum a reactionat totusi Guvernul la propunerile
dvs. anti-criza?

AC: Inca In iulie am iesit, din numele patronatului, cu 28 de
puncte, o scrisoare, Thaintata Guvernului. Raspunsul a venit
cu mare intérziere, ni s-a raspuns punct cu punct, dar for-
mal si evaziv, ca legea este asa si ca pe viitor vom examina.
Cu toate ca Guvernul avea dreptul inca naintea alegerilor
din iulie, sa ia niste decizii prin intermediul ordonantelor, fara
a trece prin procedura legislativa obisnuita, ei nu au facut
nimic. Noi nu am cerut cine stie ce, noi am cerut niste masuri
ce puteau fi implementate fara prejudicii pentru stat, ca sa
mentinem pe linia de plutire intreprinderile exportatoare ce au
garantii de vanzare.

In genere, mi se creeaza impresia c& astazi functionarii pub-
lici sunt infricosati sa-si asume niste responsabilitati. Posibil
ca nu au sustinere din partea sefilor, ori considera gresit ca
sunt mici si nu stiu nimic. In viziunea mea, din contra, cei
mai mici vad primii ce si cum se intampla, analizeaza si dupa

aceasta merg la sefii ierarhic superiori cu problemele si even-
tualele solutii.
Eu zic ca acum Guvernul si structurile lui nu vor fi politizate,
ceea ce e foarte important. Trebuie ca la posturi de con-
ducere sa nimereasca cei mai buni, cu experienta bogata,
adevarati profesionisti, cei care nu vor politiza masurile pro-
puse spre implementare.
Marin Gurin
Monitorul de Business

Clasamentul celor mai mari companii din
economia RM

Societatea ,,Moldovagaz” si Uzina Metalurgica de la Rabnita
sunt cele mai mari companii din economia R. Moldova, dupa
cifra de afaceri. Acestea sunt dupa rezultatele TOP-50 cei mai
mari jucatori din economie, realizat de Revista de Analiza si
Rating.

Printre primele zece cele mai mari companii din Moldova,
conform clasamentului, figureaza Societatea ,,Moldtelecom”
(3); RED Union Fenosa (4); Compania Orange Moldova (5);
Compania ,,Energocom” (6); Compania ,, Tirex-Petrol” (7);
,,Tirotex™ (8); Concernul ,,Sherif” (9) si Fabrica de ciment din
Rabnita (10).

Clasamentul TOP-50 este dominat de intreprinderile din dome-
niul resurselor energetice, care ocupa noua pozitii din primele
20, telecomunicatii (5 din 20), siderurgie (doud), materiale

de constructie (doud) si doar cate una din domeniul industriei
alimentare si cel al bauturilor racoritoare.

Industria vitivinicola este practic inexistenta in acest clasament.
Cel mai important producator este ,,Kvint” din Tiraspol (locul
28) si apoi mandria nationala — ,,Cricova”, care se situeaza pe
locul 50.

Prezenta micd a companiilor mari producatoare de marfuri de

consum denota inca o data in plus si slaba dezvoltare a indus-
triei moldovenesti.

Potrivit studiului, nicio intreprindere din Moldova nu este
pregatita pentru a trece pragul unei afaceri cu vanzari anuale

de un miliard de dolari. Cel mai aproape de acest punct este
,Moldovagaz”, dar cresterea majora a vanzarilor din ultimii ani
se datoreaza in special unor preturi tot mai mari la gaze, sustin

autorii studiului. Clasamentul a fost realizat doar pentru econo-
mia reald, excluzand sectorul financiar.
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