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PLATFORMA COMUNA A BUSINESS-ULUI
PRIVAT DIN REPUBLICA MOLDOVA

Dragi prieteni:

Am deosebita placere de a saluta aparitia
Editiei a 3-a Agendei Nationale a Business-
ului (ANB-2012), care marcheaza o noua eta-
pa in consolidarea si maturizarea sectorului
privat din Republica Moldova, mult mai con-
stient de valoarea sa, dar si de provocarile la
care va raspunde in timpul apropiat. Aceste
provocari, deopotriva cu ideile exprimate
in favoarea unor solutii de urmat, sunt bine

cunoscute antreprenoriatului din Republica
Moldova, si anume in acest scop, autorii ac-
tualei editii au adus in atentia destinatarilor finali produsul colectiv al unor viguroa-
se dezbateri si consultari tematice, recomandari de politici si decizii, intemeiate pe
o colectie generoasa de experienta si angajament individual.

Imi permit sa remarc decizia autorilor acestei editii de a centra Agenda Nationala
a Business-ului din 2012 pe un singur domeniu de referinta — administrarea fiscald
si vamala - element fundamental pentru starea actuala a sectorului privat. in opi-
nia mea, aceasta abordare reflecta schimbarile calitative din cadrul asociatiilor de
business autohtone, stabilirea unor obiective realiste si prioritizarea actuala deve-
lopand astfel existenta unor asteptari sporite fata de rezolvarea problemelor iden-
tificate in acest moment.

Voi nota de asemenea relevanta deosebita a acestei Editii a 3 pentru dialogul pu-
blic - privat, urmand practici internationale de rezonanta si atribuind comunitatilor
de afaceri din Republica Moldova un real instrument de monitorizare a politicilor
sireglementarilor guvernamentale. Sa speram ca obiectivele incluse in acest docu-
ment strategic sa dea raspunsuri la preocuparile antreprenoriatului si a mediului
privat de consultanta.

Republica Moldova are nevoie de competitivitate, de idei noi si de crearea unor

conditii optimale pentru functionarea companiilor mici si mijlocii, investitori privati
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locali si straini. Gandindu-ne la bunastarea Republicii Moldova, va invit sa cititi cu
atentie gandurile, propunerile si preocuparile mediului de afaceri — poate, acto-
rul cel mai potrivit in a se pronunta asupra strategiilor de dezvoltare economica
si sociala a tdrii noastre. Or, Agenda Nationala de Business s-a ndscut ca o forma
de dialog intersectorial, de jos in sus, orientat spre sustinerea unui dialog riguros,
concret, bine articulat intre comunitatea autohtona de afaceri si autoritatile sta-
tului. Importanta acestui dialog este greu de subestimat in conditiile Republicii
Moldova, in efortul de recuperare economica si de consolidare a institutiilor mo-
derne de piata libera.

Nu in ultimul rand, imi doresc ca efortul colegilor nostri, autori ai Agendei Nationale
de Business, sd fie tratat cu mult mai multa atentie in 2012 de catre toti destinatarii
sdi finali — oficiali guvernamentali si parlamentari, antreprenori si mass-media, ser-
vind astfel scopului initial al acestui efort anual - crearea unei platforme nationale
de integrare a comunitatii de afaceri.

Urez succes acestei initiative si transmit numai urari de bine si de bunadstare tuturor

celor care-au generat-o.

_«:"“i"";‘h

Igor Munteanu
Ambasador al RM in SUA, Canada si Mexic

07.11.2011
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Abrevieri

ANB - Agenda Nationala de Business

ACAP - Asociatia Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Republica Moldova

AETR - Acord european privind duratele de lucru si de odihna ale soferilor care efectueaza transporturi
rutiere internationale

AITA — Asociatia Internationala a Transportatorilor Auto

AMPV - Asociatia Micilor Producatori de Vin din Moldova

AMB - Asociatia Micului Business

ANAT - Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din RM

ANPC - Agentia Nationala pentru Protectia Concurentei

ANPM - Asociatia Nationala a Producatorilor din Moldova

ANRCETI - Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informati-

eiaRM

BNM - Banca Nationala a Moldovei

CEMT - Conferinta Europeana a Ministrilor de Transport

CFM - Calea Ferata a Moldovei

CIPE - Centrul de Antreprenoriat International pe langa Camera de Comert din Statele Unite ale Ameri-

cii

CNPM - Confederatia Nationald a Patronatului din Moldova

CSI - Comunitatea Statelor Independente

FIATA - Federatia Internationala a Asociatiilor Expeditorilor

FNFM - Federatia Nationala a Fermierilor din Moldova

FPCPMC - Federatia Patronatului din Constructie si Producerea Materialelor de Constructii

GLM - Grupul de Lucru pentru Monitorizarea implementarii ANB 2010

HG - Hotarare de guvern

INCOTERMS - Termeni de Comert International

ME - Ministerul Economiei

MF - Ministerul Finantelor

MTID - Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor

ONU - Organizatia Natiunilor Unite

RM - Republica Moldova

Tl - Tehnologia Informatiei

TIC - Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor

TVA - Taxa pe Valoarea Addugata

UE - Uniunea Europeana

UOM - Uniunea Oenologilor din Moldova

UPZ - Uniunea Producatorilor de Zahar

UTD - Uniunea Transportatorilor si Drumarilor
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Rolul si Misiunea
ANB in Moldova

Initiativa elaborarii de catre asociatiile de afaceri si Camerele de Comert din toata tara a unei liste
comune de prioritati in dezvoltarea antreprenoriatului din Republica Moldova pentru a participa la
dialogul cu autoritatile publice cu o voce unica, a fost lansata in premiera in decembrie anul 2007,
cand sase cele mai influente la acel moment asociatii de business s-au intalnit la 0 masa rotunda cu
expertii IDIS Viitorul si cu misiunea Centrului de Antreprenoriat International de pe langa Camera de
Comert din Statele Unite ale Americii (CIPE).

Pe parcursul anilor, initiativa s-a transformat intr-o Platforma comuna de sustinere a Agendei Natio-
nale de Business, care cuprinde la moment reprezentantii a mai mult de 30 dintre cele mai influente
si active asociatii de business la nivel national si Camere de Comert la nivel regional care, impreuna
cu comunitatea de experti, doresc sd influenteze politica economica, prin participarea lor activa si
transparenta in procesul decizional in domeniul reglementdrii activitatii de afaceri in Moldova.

Platforma ANB din Moldova este constituita pe principii clare si democratice pentru a consolida po-
zitia comuna a business-ului in relatiile cu autoritatile publice, ceea ce ne permite sa unim eforturile
si sa ne alaturam in dialogul public-privat altor platforme si grupuri de lucru de business bine cunos-
cute si influente in Moldova.

Noi sustinem activitatea partenerilor nostri din Confederatia Nationala a Patronatelor din Republica
Moldova in dialogul social tripartit, colaboram fructuos cu Camera de Comert si Industrie, in special
prin filialele ei locale in dezvoltarea afacerilor la nivel regional, apreciem mult contributia grupurilor
de lucru in cadru reformei regulatorii Ghilotina+, in cadrul proiectul USAID BizPro si grupului de lucru
Doing Business, sustinut de Banca Mondiala, dar si Cartea Alba a Asociatiilor Investitorilor Straini din
Moldova. Majoritatea asociatiilor de business-membri ai retelei ANB fac parte din aceste platforme
si participa la Consiliile Consultative create pe langa ministere in cadrul transparentei procesului
decizional.

Dar probabil cea mai mare valoare a activitatii asociatiilor pe platforma ANB consta in faptul ca aceas-
ta platforma reprezinta o miscare apolitica, neafiliata cu puterea de guvernare, o initiativa autohto-
na a cercurilor de afaceri de jos in sus, care uneste diferite asociatii-membre: mari si mici; diverse
organizatii profesionale, dar si ale micului business; asociatii care intrunesc omeni de afaceri dar si
companii prin respectarea principiilor de activitate pe platforma ANB.

Experienta elaborarii listei comune de prioritati in diferite faze ale ciclului economic a contribuit la
cresterea capacitatii de expertiza a asociatiilor prin elaborarea ANB in perioada de crestere econo-
mica continua (ANB 2008), dar si in situatia crizei economice profunde (ANB 2010), precum si la pro-
movarea masurilor necesare pentru eliminarea barierelor administrative si intersectoriale in perioada
post criza (ANB 2012-13). La etapa actuald, asociatiile s-au focusat in mod constient pe masurile
necesare doar in domeniul administrarii fiscale si vamale, pentru a se concentra mai mult pe partea
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implementarii in agenda legislativa a tarii a prioritatilor din ANB 2012-13. Suntem insa departe de a
identifica o singura ,barierd de aur’ care odata fiind indepartatd rezolva toate problemele, si suntem
pregatiti pentru un dialog complex si eficient cu autoritatile publice.

Asociatiile de afaceri din Moldova fac parte din societatea civild a tarii fiind, probabil, una din cele mai
active, dar totodata si cea mai necunoscutd parte a ei. Pentru a ridica imaginea membrilor ANB, dar
si in intregime a antreprenoriatului autohton, asociatiile de business vor acorda mai multa atentie
comunicarii cu guvernul (B2G), dar si cu alti reprezentanti ai cercurilor de afaceri (B2B) si cu intreaga
societate (B2C), prin respectarea anumitor reguli si criterii caracteristice platformei ANB.

Strategia de comunicare pe platforma ANB , Influenta prin Presiune” se bazeaza pe:
— Presiunea publica, ceea ce ne diferentiaza de activitatea de lobby;
— Presiunea concurentiald, ceea ce ne deosebeste de protectionism si concurenta neloiala;
— Presiunea prin cooperare, indreptatd spre consolidarea legaturilor de afaceri pe orizonta-
la;
— Presiunea prin intermediul combinarii resurselor umane, organizationale dar si materiale,
capabila sa compenseze esecurile statului si esecurile pietei

Misiunea noastra este nu doar in obtinerea consensului dintre membrii ANB in stabilirea prioritatilor
la nivel national si solidaritatea in promovarea afacerilor la nivel local, dar si intr-o mai bund imple-
mentare a lor prin intensificarea dialogului public —privat din Moldova. Noi suntem deschisi pentru
noi membri, pentru cei care impartasesc aceleasi principii, atat din randul comunitatii de experti, cat
si din partea cercurilor de afaceri.
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Sumar monitorizarea implementarii ANB 2010

Monitorizarea reprezinta un element foarte important pentru realizarea cu succes a oricarei activitati, de aceea
echipa ANB a directionat o parte considerabila a eforturilor si resurselor sale disponibile in vederea monitorizarii
implementarii ANB 2010, urmarind progresul fiecarei recomandari pe parcursul intregului procesul decizional
si de elaborare a actelor normative: de la discutii prealabile cu autoritdtile publice, consultdri publice privind
initierea actelor normative, propuneri legislative sau amendamente, pana la adoptarea si promulgarea modifi-
carilor legislative. in acest scop, in cadrul retelei ANB a fost creat un grup de lucru special pentru monitorizarea
implementarii ANB 2010. in componenta grupul de lucru respectiv au fost inclusi reprezentanti cu renume din
asociatiile membre, care au o experienta profesionala impresionanta. Activitatea grupului de lucru a fost faci-
litata de expertii juristi si economisti din cadrul echipei ANB. Aceasta forma de organizare a procesului de mo-
nitorizarea a ANB 2010 a permis nu doar monitorizarea procesului de implementarea la nivelul schimbarilor de
ordin legislativ, dar si la nivelul impactului acestor modificari asupra mediului de business, precum si la nivelul
practicilor de implementare a legislatiei. in plus, procesul de monitorizare a contribuit la imbunatatirea comuni-
carii si la cresterea capacitatilor retelei ANB in intregime, cat si ale asociatiilor membre in parte si va permite pe
viitor o promovare (advocacy) mai organizatd a prioritatilor ANB.

In general, monitorizarea implementarii ANB 2010 aratd ca rezultatele obtinute in realizarea fiecarei din
prioritatile stabilite sunt foarte neuniforme. Spre exemplu, in domeniul simplificarii procedurii de compensare
a datoriilor fata de buget cu supraplata altor impozite, in special in ceea ce priveste administrarea operatiunilor
de import/export, acoperirii TVA de plata cu TVA ce urmeaza a fi restituit, in domeniul restituirii TVA exportato-
rilor in termenele stabilite, printr-o procedura simplificatd, precum si in domeniul anuldrii taxelor locale pentru
transportatorii internationali s-au atestat rezultate si evolutii destul pozitive.

In cazul altor prioritati au fost realizate doar progrese partiale, care insa nu au imbunatatit cu mult situatia (spre
exemplu, la capitolul oferirii posibilitdtii companiilor de a se inregistra ca platitor de TVA imediat dupa inregis-
trare, fara conditii de plafonare). Pe de alta parte, daca in unele domenii nu s-a inregistrat nici o schimbare (de
exemplu la capitolul stabilirea unei proceduri clare privind modalitatea de efectuare a traficului rutier internati-
onal de marfuri in regiunea, transnistreana’, asigurand conditii de siguranta agentilor economici), in altele chiar
s-au inregistrat evolutii negative. Spre exemplu, la capitolul excluderea categorica a discretiei birocratiei de stat
de aimpune sanctiuni exagerate in raport cu businessul privat, renuntarea la aplicarea de sanctiuni atunci cand
nu se confirmd existenta unor prejudicii aduse statului, desi au fost operate unele modificdri legislative, membirii
grupului de lucru pentru monitorizare au estimat ca in ansamblu situatia nu s-a schimbat spre bine, ba chiar s-a
inrautatit, fiind in continuare aplicate sanctiuni exagerate. Mai mult ca atat, o serie de documente de politici si
proiecte de acte normative, cum ar fi Obiectivele politicii fiscale si vamale pe termenul mediu pe anii 2012-2014,
prevad o tendinta de inasprire a sanctiunilor aplicate mediului de afaceri.

Sumarul monitorizarii implementarii solutiilor propuse in ANB 2010 este dat in tabelul de mai jos, iar raportul
detaliat de monitorizare este inclus in anexele acestei publicatii. Precizam ca calificativele date la rubrica Gradul
de realizare din tabelul de mai jos se bazeaza preponderent pe aprecierile date de reprezentantii mediul de
business, ilustrand mai ales impactul practic si evolutia reald a situatiei in domeniile abordate de ANB 2010,
mai degraba decat o simpld monitorizare a implementarii la nivelul modificarilor legislative si al proiectelor de
legi, care de foarte multe ori nu se traduc in viatd printr-o aplicare si interpretare adecvata si conforma scopului
declarat al acestor acte normative.

e




Agenda Nationala de Business 2012-2013

Domenii
Prioritare

Solutii necesare propuse de ANB 2010

1.1 Eficientizarea relatiilor dintre diverse agentii si institutii

ale statului in raport cu businessul privat, eliminand dubla
certificare, reducerea procedurilor de licentiere si reglementare
a activitatilor economice, astfel incat agentul economic sa fie
servit in mod eficient si nu exploatat de cdtre birocratia statului;

Gradul de

realizare
Partial realizat

1.2 Aplicarea prezumtiei nevinovatiei in relatiile dintre organele
de control (Vama, Inspectoratul fiscal) si businessul privat;

Nerealizat. Situatia
s-a inrautatit

Politici fiscale

1.3 Publicitatea si promovarea vanzarilor, crearea conditiilor Nerealizat

adecvate de lucru trebuie sa fie stimulate de actuala legislatie;

1.4 Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca platitor | Nerealizat

de TVA imediat dupd inregistrare, fara conditii de plafonare;

1.5 Excluderea categorica a discretiei birocratiei de stat de Nerealizat.
a impune sanctiuni exagerate in raport cu businessul privat, Situatia s-a
renuntarea la aplicarea de sanctiuni atunci cand nu se confirma |inrdutatit

existenta unor prejudicii aduse statului;

1.6 Optimizarea continua a procedurilor de raportare obligatorie
a business-ului fata de autoritatile publice si de stat, asigurand
mai multa transparentad, eficienta si rapiditate a procesului;

Partial realizat

1.7 Excluderea obligatiei de plata a impozitelor sociale si de
pensii, care intervine lunar indiferent de momentul platii salariilor.

Nerealizat

2.1 Excluderea obligatiunii de plata a TVA la importul de
echipamente si utilaje de productie;

Fara rezultate
practice. In proiect.

2.2 Restituirea TVA exportatorilor in termenele stabilite, printr-o
procedura simplificata;

Practic realizat

2.3 Mentinerea termenului de tranzit pentru transportatori
de catre organele vamale, aplicand modificari doar in cazuri
exceptionale si motivate in scris;

Fara rezultate
practice.

2.4 Stabilirea unei proceduri clare privind modalitatea de
efectuare a traficului rutier international de marfuri in regiunea
stransnistreana’, asigurand conditii de siguranta agentilor
economici;

Fara rezultate
practice

2.5 Neaplicarea taxelor locale pentru transportatori
internationali la trecerea frontierei cu Ucraina si Republica
Moldova;

Practic realizat. in
proiect.

2.6 Ajustarea si perfectionarea sistemului de reglementare a
serviciilor furnizate de brokeri vamali, care ar permite buna
functionare a acestei institutii, cu randament maxim pentru
agentii economici din RM;

Fara rezultate
practice

2.7 Reducerea drastica a birocratizarii autoritatilor vamale, care

Fara rezultate

ar diminua fenomenul coruptiei si ar spori colectdrile la buget practice.
2.8 Anularea aplicarii notiunii de ,preturi indicative” de catre Nerealizat
inspectorii vamali, care contravine actualului Cod Vamal

2.9 Anularea dublei impuneri pentru certificarea agentilor Nerealizat

economici, care contravin practicii si acordurilor internationale;

Facilitarea importului, exportului si a procedurilor vamale

2.10 Simplificarea procedurii de compensare a datoriilor fata de
buget cu supraplata altor impozite, in special in ceea ce priveste
administrarea operatiunilor de import/export, acoperirii TVA de
platd cu TVA ce urmeaza a fi restituit.

Partial realizat
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Cum a fost elaborata ANB 2012-2013

Imediat dupa lansarea in luna mai, anul curent, a ANB 2010, a fost creat Grupul de lucru pentru monitorizarea
schimbdrilor in legislatie, care se refera la propunerile din Agenda. Paralel cu acest grup, isi continua activitatea
sa si Grupul de lucru pentru elaborarea ANB, care a inceput procesul de actualizare si redactare a propunerilor si
solutiilor in domeniul administrarii fiscale si vamale. Decizia de focusare mai mult pe o singura prioritate din trei,
administrarea vamala si fiscald, precum si extinderea perioadei de dezvoltare a ANB, de la unu la doi ani, a fost
dictatd de schimbarile in configuratia Guvernului (serviciile fiscale si vamale au trecut la Ministerul Finantelor), dar si
de intentia de o mai buna corelare cu procesele formarii agendei Guvernului si procesului bugetar in Parlament.

Comparativ cu anii precedenti, cand asociatiile impreuna cu expertii se initiau in a formula problemele cu care
se confruntau in activitatea lor, in termenii si categoriile Planurilor de Actiuni ale Guvernului, elaborarea celei
de-a treia editii a Agendei pentru urmatorii doi ani a fost in mare parte influentata de discutiile din grupul de
monitorizare. In cadrul acestui proces, asociatiile au manifestat un mult mai mare interes de a «nu se transforma
in experti, scriitori si statisti», dar de a se ocupa cu dezvoltarea afacerilor intr-un mediu mai prietenos si mai fa-
vorabil, de a beneficia de consultari si nu de represiuni din partea vamesilor si inspectorii fiscali. Asociatiile s-au
aratat mult mai dornice sa lucreze mai insistent pentru a realiza in viata propunerile expuse in ANB 2010.

Dupa primele 6 luni de monitorizare, asociatiile membre ale platformei ANB au organizat o masa rotunda,
la care Ministrul Finantelor, Domnul Veaceslav Negruta, Presedintele Comisiei parlamentare economie, buget
si finante, Domnul Veaceslav lonita, reprezentantul Ministerului Economiei, Domnul Alexandru Guzun si alti
Membiri ai Cabinetului de Ministri au dialogat direct si public cu reprezentantii ANB despre eforturile comune
pentru «a obtine un nou echilibru intre cea ce doreste businessul si cea ce poate oferi guvernuly. De remarcat,
ca discursurile din ambele parti au fost mult mai pozitive, articuland mai degraba oportunitati in depasirea
constrangerilor, decat limitdri si refuzuri. De aceasta datd asociatiile au preferat sa discute solutii si nu doar sa
se planga de probleme si nevoi, dar si ministrul a atras atentia la oportunitatile create in cadrul Consiliilor Con-
sultativ, participarea la care cere pregatirea lucrului de acasa si respectarea anumitor conditii pentru a propune
propria agenda sedintelor in cadrul acestor Conisilii.

Dupa aceste dezbateri, grupul de monitorizare a continuat activitatea sa, elaborand totodata si avize la proiec-
tele de legi privind reglementarea controalelor asupra activitatii de intreprinzator si cu privire la intreprinderile
mici si mijlocii.

Elaborarea listei de constrangeri administrative in activitatea asociatiilor la nivel sectorial a contribuit la 0 mai
buna claritate in problemele institutionale, dar si a identificat capacitatea redusa si cooperarea limitatd, conditi-
onata de absenta legdturilor pe orizontald in sectoarele cheie ale economiei nationale. Activitatea ambelor gru-
puri a fost coordonata de Doamna Tatiana Grinic, creand o sinergie din activitatea tinerilor experti in economie
si drept si experienta practica a membrilor activi din partea asociatiilor.

in acest an, asociatiile si expertii care activeaza pe baza platformei ANB au creat o retea de sustinere a Agendei
Nationale de Business, fondand primul Consiliu de Coordonatori, pentru a elabora o strategie de promovare a
ANB, cautand «acele puncte de intrare in situatia creata in relatiile cu autoritatile, care ar permite ca trdgand de
ata ghemul de probleme sa se desfaca si nu sd se stranga mai tare».
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Directiile prioritare ANB 2012-2013

Domenii

. Solutii necesare
prioritare :
Optimizarea continud a procedurilor de raportare obligatorie a business-ului fata
de autoritdtile publice, asigurdnd mai multd eficientd si rapiditate procesului si
implementarea sistemelor informationale eficiente in domeniul urmdririi impozitelor,
inclusiv mecanismul de guvernare electronic

Aplicarea prezumtiei nevinovdtiei business-uluiin relatiile cu organele de control (Vama,
Inspectoratul fiscal)

Excluderea sanctiunilor exagerate, atunci cdnd nu se confirmd intentia incdlcdrilor si
existenta unor prejudicii directe aduse statului. Introducerea echilibrului intre mdrimea
prejudiciului adus si cea a sanctiunii aplicate

Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca pldatitori de TVA imediat dupd
inregistrare, fard careva conditii de plafonare

Stimularea importului tehnologiilor noi, inclusiv a produselor de soft, prin reducerea
poverii fiscale.

Stimularea cresterii nivelului de pregdtire profesionald a cadrelor intreprinderilor
prin permiterea deducerii din baza impozabild a cheltuielilor de educatie si instruire a
personalului

Reducerea poverii fiscale asupra mdsurilor vitale de stimulare a vdnzdrilor (marketing,
publicitate, promovarea vdnzdrilor, etc.) si de creare a conditiilor adecvate de lucru
pentru angajatii intreprinderilor.

Cresterea transparentei activitdtii Serviciului Vamal si a predictibilitatii procedurilor
vamale, astfel incdt agentii economici s poatd prevedea de sine statdtor sumele care
urmeazd a fi achitate pentru procedurile de import-export, precum si sd le fie cunoscut
in prealabil ce documente vor fi obligati sa prezinte, cdt timp vor dura procedurile si
consecutivitatea acestora.

Simplificarea procedurilor si reducerea numdrului de documente necesare pentru
efectuarea exportului.

Excluderea obligatiunii de platd a TVA la importul de echipamente si utilaje de productie.
Toatd tehnica utilizatd in procesul de productie a bunurilor si de prestare a serviciilor
trebuie consideratd echipament tehnic si tratatd corespunzdtor din punct de vedere al
excluderii de la platd TVA la import. Excluderea obligatiunii de platd a taxelor si TVA la
importul pieselor de schimb destinate deservirii pe garantie

Aplicarea automatd a termenului maxim de tranzit prevdzut de legislatia vamald,
aplicdnd modificdri doar in cazuri exceptionale si motivate in scris

Asigurarea transparentei modului de calculare a valorii in vama a mdrfurilor. Transferul
poverii de demonstrare a incorectitudinii valorii in vamd a mdrfurilor de la declarant
cdtre autoritatea vamald

Recunoasterea certificatelor de conformitate internationale emise de cdtre statele cu
care Republica Moldova are incheiate acorduri de recunoastere mutuald

Domeniul fiscal

Domeniul vamal
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Regimul fiscal

Optimizarea continud a procedurilor de raportare obligatorie a business-ului fata de autoritdtile publice,
asigurand mai multd eficienta si rapiditate procesului siimplementarea sistemelor informationale eficien-
te in domeniul urmdririi impozitelor, inclusiv mecanismul de guvernare electronic.

Problema

Numarul mare al actelor regulatorii si procedurilor neclare si vag descrise in actele norma-
tive lasa loc pentru interpretari eronate sau abuzive din partea functionarilor responsabili
si creeaza un cadru nefavorabil pentru interactiunea agentului economic cu statul. in ase-
menea conditii, creste costul administrarii afacerilor, atat din punct de vedere al timpului
folosit pentru rezolvarea acestor probleme, cat si din cauza platilor neformale. Interactiu-
nea ineficienta dintre principalele organe de stat (Inspectorat Fiscal, CNAS, CNAM, Vama,
etc.) care au atributii in acest domeniu, are ca efect costuri suplimentare (timp, bani, resur-
se umane, etc.) atat din partea agentilor economici, cat si a organelor respective.

e Asigurarea interconexiunii dintre sistemele informationale ale diferitor organe de stat;

e Elaborarea unui comentariu (interpretare) oficial la Codul Fiscal si adoptarea acestuia de catre
Parlament. Acest document va descrie detaliat interpretarea prevederilor Codului Fiscal, astfel
incat sa nu permita interpretarea arbitrara a acestuia;

e Inventarierea tuturor actelor normative subordonate legilor, inclusiv Hotarari de Guvern, Ordine,
instructiuni, regulamente, scrisori, etc. din domeniul impozitdrii si administrarii fiscale si aduce-
rea acestora in concordanta deplina cu prevederile legilor;Publicarea obligatorie a tuturor actelor
normative interne care reglementeaza impozitarea si administrarea fiscala pe site-urile oficiale ale
organelor respective.

Aplicarea prezumtiei nevinovatiei business-ului in relatiile cu organele de control (Vamd, Inspectoratul
fiscal).

Problema

in relatiile dintre business si organele de control predomina practica, conform careia e de
datoria agentilor economici sa demonstreze lipsa incalcarilor legii, pe cand aceasta sarcina ar
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trebui asumatd, pornind de la premisa ca agentul economic nu este vinovat atata timp, cat
acest lucru nu este demonstrat. Situatia respectiva contribuie la crearea unui mediu represiv,
care submineaza activitatea agentilor economici. Legislatia in vigoare aplicd, de facto, ,pre-
zumtia vinovatiei’, prevazand si aplicand sanctiuni chiar si pentru un prejudiciu potential ori
virtual, dar care inca nu a afectat bugetul. Practica de sanctiuni patrimoniale extrajudiciare
utilizata de organele de control incalca principiul separatiei puterilor precum si afecteaza in
mod negativ climatul investitional si cel de afaceri. Situatia, cand in bugetul statului se stabi-
leste planul pentru colectarea veniturilor din amenzi, si organele de control sunt obligate sa
indeplineasca planul respectiv, este cauza unor verificdri neintemeiate si hartuirii agentilor
economici din partea structurilor de stat abilitate cu functii de control.

e Este necesara delimitarea clara a functiilor si prerogativelor organelor insarcinate cu functii de
control si eliminarea vidurilor legislative ce permit functionarilor publici sa interpreteze in mod ar-
bitrar actul normativ. Orice decizie privind vinovatia sau nevinovdtia unui agent economic trebuie
sa fie stabilita exclusiv de catre instanta de judecata. Sarcina probatiunii trebuie sa fie transferata
de la agentul economic catre institutiile publice;

e Este necesar de aimplementa un mecanism de responsabilitate personala si institutionala a func-
tionarilor publici si a institutiilor publice fata de actiunile intreprinse;

e Excluderea practicii de planificare in bugetul de stat a veniturilor din amenzi si alte sanctiuni pecuniare.

Excluderea sanctiunilor exagerate, atunci cand lipseste intentia de fraudd si cind nu se confirmd existenta unor preju-
dicii directe aduse statului. Introducerea echilibrului intre mdrimea prejudiciului adus si cea a sanctiunii aplicate.

Problema

Este raspandita practica conform careia se aplica sanctiuni chiar si pentru un prejudiciu
potential sau virtual, si chiar in situatia in care nu este confirmat nici un prejudiciu, care ar
fi afectat intr-o forma sau alta bugetul. La fel, se aplica sanctiuni si in cazuri cand este clar
ca agentul economic nu a avut intentia de frauda si a comis greseli din cauza factorului
uman sau al celui tehnic. Datorita aplicarii amenzilor in aceste situatii, resursele care ar fi
putut fi directionate la dezvoltarea afacerilor, sunt scoase din circuit, fapt care conduce in
consecinta la micsorarea viitoarelor colectari la buget. in plus, aceasta situatie creeaza un
climat de nervozitate si neincredere a business-ului in relatiile cu statul, ceea ce la randul
sau contribuie la stimularea economiei tenebre. Sanctiunile exagerate si neproportionale
gravitatii faptelor si prejudiciului cauzat statului in mod direct, duc la o crestere ireversibila

a ponderii economiei tenebre.
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Solutii:

Agentul economic trebuie scutit de obligatiunea de a achita amenzi si penalitati, daca incalcarile
depistate au fost facute fara intentie si nu au rezultat in prejudicii directe aduse statului. Totodata,
severitatea sanctiunilor trebuie sa corespunda nivelului de vinovatie si marimii prejudiciului direct
cauzat bugetului tarii, fara ca sa se impuna sanctiuni arbitrare. Toate sanctiunile trebuie aplicate doar
de catre instanta de judecata.

Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca pldtitori de TVA imediat dupd inregistrare, fara ca-
reva conditii de plafonare.

Problema

Plafonul actual pentru inregistrarea benevold ca platitor de TVA pune in conditii inechita-
bile companiile nou create si intreprinderile mici si mijlocii. In cazul cand aceste companii
ar avea posibilitate sa se inregistreze ca platitori de TVA imediat dupa inregistrare, aceasta
ar stimula dezvoltarea companiilor respective si integrarea lor in economia tarii. Imposi-
bilitatea de a deveni platitor de TVA imediat dupa inregistrare reprezinta un impediment
si pentru atragerea investitiilor strdine in economie. Suntem de pdrere ca pragul existent
de inregistrare benevola si pragul de inregistrare obligatorie nu sunt un obstacol pentru
firmele fantoma si care practica scheme frauduloase cu TVA. Insa, plafonul de inregistrare
benevola este un obstacol pentru majoritatea companiilor care activeaza in campul legal.

e Subiectii economici trebuie sa aiba posibilitate sa se inregistreze ca platitori de TVA benevol siin
orice moment, fara conditii suplimentare si numai in baza cererii prezentate la inspectoratele fis-
cale teritoriale. Inregistrarea obligatorie in calitate de platitori de TVA trebuie sa fie reglementata
de catre Codul Fiscal, conform plafonului indicat in acesta;

e |dentificarea altor mecanisme de combatere a firmelor fantoma si a celor care utilizeaza scheme
frauduloase cu TVA. Aceste mecanisme nu ar trebui sa afecteze ceilalti agenti economici, inclusiv,
trebuie sa fie exclus mecanismul de stabilire al pragului benevol de inregistrare si procedura de
control documentar pana la inregistrare. inregistrarea in calitatea de platitor de TVA trebuie sa
aiba loc doar in baza notificarii depuse de catre agentul economic la inspectoratul fiscal teritori-
al.

~
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Stimularea importului tehnologiilor noi, inclusiv a produselor de soft prin reducerea poverii fiscale.

Problema

Utilizarea tehnologiilor noi reprezinta o necesitate vitala pentru ca companiile sa devi-
na competitive pe plan national si international. Actualmente, spre exemplu, veniturile
obtinute din utilizarea produselor software sunt considerate ca royalty, fiind impozitate
conform prevederilor art. 91 din Codul fiscal la cota de 15 %, ceea ce contravine sensului
economic al acestor produse.

e Tratarea in scopuri fiscale a tehnologiilor noi ca marfuri si neimpozitarea sumelor de import a aces-
tora cu impozitul pe venit la sursa de plata.

e in particular, propunem eliminarea din categoria de royalty (redeventa) in Codul fiscal a remunera-
tiei in bani sau in natura platita pentru achizitiile de software destinate exclusiv operdrii respecti-
vului software, fara alte modificari decat cele determinate de instalarea, implementarea, stocarea,
imbunatatirea sau utilizarea acestuia, precum si a remuneratiei in bani sau in natura platita pentru
achizitia in intregime a drepturilor de autor asupra unui software.

Stimularea cresterii nivelului de pregatire profesionald a cadrelor intreprinderilor prin permiterea deduce-
rii din baza impozabild a cheltuielilor de educatie si instruire a personalului.

Problema

Intreprinderile se confrunta cu problema nerecunoasterii in scopuri fiscale a cheltuielilor
de educatie si instruire a personalului. Motivul invocat este ca pe piata muncii exista cadre
suficiente. Practica, insa, arata cd intreprinderile se confrunta cu un deficit de cadre de o
calificare suficienta si sunt nevoite si cointeresate sa suporte cheltuieli pentru instruirea
personalului. Dezvoltarea tehnologiilor si concurenta continua la fel determind necesita-
tea unei instruiri permanente. Legislatia muncii obliga, de asemenea, angajatorii sa inves-
teasca in ridicarea calificarii angajatilor lor. Cheltuielile pentru instruirea personalului sunt
indispensabile pentru obtinerea profitului si sunt incluse in componenta pretului de van-

zare. In asa mod, din cauza nededucerii cheltuielilor respective in scopuri fiscale, aceste
sume se impoziteazad dublu. In afara de acesta, pentru sumele date impozitul se calculeaza
si a treia oara — la persoana fizica.
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Solutii:

Includerea in Codul Fiscal a normei privind deductibilitatea in scopuri fiscale a cheltuielilor educatio-
nale si de instruire a personalului si neimpozitarea persoanelor fizice pentru cheltuielile suportate de
angajator in aceste scopuri

Reducerea poverii fiscale asupra mdsurilor vitale de stimulare a vanzdrilor (marketing, publicitate, promo-
varea vanzadrilor, etc.) si de creare a conditiilor adecvate de lucru pentru angaijatii intreprinderilor.

Problema

La moment, intreprinderile se confrunta cu impozitarea dubla cu TVA a unor cheltuieli su-
portate pentru promovarea vanzarilor, marketing, publicitate. Aceste cheltuieli sunt inclu-
se in pretul de vanzare si sunt impozitate cu TVA la momentul livrdrii marfurilor si servici-
ilor. La fel, aceleasi cheltuieli se impoziteaza inca o data cu TVA in baza normelor art. 99 al
Codului Fiscal in calitate de livrare impozabila in baza transmiterii fara plata de la agentul
economic la consumatorul de publicitate al materialelor publicitare (carti de vizita, flaiere,
prospecte, stilouri, calendare s.a. materiale promotionale). Norma articolului 95 scoate de
sub impozitarea dubld o parte infima a acestor cheltuieli si creeaza agentilor economici
probleme suplimentare la administrarea acestor procese. Atat art. 99, cat si art. 95 creeaza
bariere suplimentare si artificiale pentru dezvoltarea fireasca a business-ului, prin scoate-
rea din circuitul agentilor economici a resurselor, care ar putea fi investite in dezvoltare si
ca urmare ar conduce la sporirea colectdrilor impozitelor in buget.

De asemenea, businessul astazi functioneaza in conditiile, cand statul practica imixiunea
profunda in activitatea intreprinderilor. Astfel, functionarii statului, dar nu intreprinderile
decid daca anumite cheltuieli sunt necesare business-ului pentru derularea activitatilor de
intreprinzator. Ca rezultat, nu toate cheltuielile suportate de intreprinderi pentru crearea
conditiilor normale si adecvate de lucru se permit la deducere in scopuri fiscale. Din cauza
ca aceste cheltuieli sunt incluse in pretul de vanzare, sumele respective sunt impozitate
dublu - prin impozitarea livrarii si prin nededucerea acestor cheltuieli in scopuri fiscale. In
afara de acesta, sunt cazuri cand pentru aceste sume impozitul se calculeaza si a treia oara
- la persoana fizica.

e Excluderea impozitarii cu TVA a cheltuielilor de promovare a vanzarilor, marketing, publicitate, etc.
prin modificarea art. 99 al Codului Fiscal si anularea art. 95 alin. (2) lit. c);

e
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e Excluderea impozitarii cu TVA a cheltuielilor de creare a conditiilor adecvate de lucru pentru anga-
jati prin modificarea art. 99 al Codului Fiscal;

e Modificarea art. 24 (alin. 1) al Codului Fiscal, introducand norma conform careia intreprinderea
are dreptul exclusiv sa hotdrasca care cheltuieli sunt necesare si ordinare pentru activitatea ei de
antreprenor;

e Permiterea deducerii cheltuielilor pentru crearea conditiilor normale de lucru din punct de vedere
al intreprinderii si conform legislatiei muncii.

Regimul vamal

Cresterea transparentei activitatii Serviciului Vamal si a predictibilitatii procedurilor vamale, astfel incat
agentii economici sd poatd prevedea de sine stdtdtor sumele care urmeazd a fi achitate pentru procedurile
de import-export, precum si sd le fie cunoscut in prealabil ce documente vor fi obligati sé prezinte, cat timp
vor dura procedurile si consecutivitatea acestora.

Problema

Serviciul Vamal ramane a fi o institutie inchisa si netransparenta. Metodele de stabilire a
marimii platilor vamale nu sunt transparente si clare, iar ca rezultat agentii economici nu
cunosc cu exactitate si nu pot planifica sumele necesare achitarii platilor vamale, nu pot
anticipa timpul si eforturile necesare. in cadrul Serviciului Vamal exista acte normative
interne (regulamente, instructiuni, scrisori, etc.). care nu sunt disponibile pentru agentii
economici. Din aceastd cauza, intreprinderile suporta cheltuieli neprevazute sub forma de
bani (pentru plati aditionale, penalitati si amenzi), timp si eforturi.

e Inventarierea tuturor actelor normative interne ale Serviciului Vamal legate de procedurile de im-
port-export si afisarea lor pe site-ul Serviciului Vamal;

e Aducerea acestor acte la o calitate care ar permite agentilor economici sa planifice pe baza lor de
sine statdtor si in prealabil marimea platilor vamale, timpul necesar pentru procedurile de import
si export, setul de documente necesar, etc.
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Simplificarea procedurilor si reducerea numdrului de documente necesare pentru efectuarea exportului.

Problema

Procedurile administrative sunt prost implementate si/sau ineficiente, acestea includ pro-
ceduri vamale anevoioase si indelungate, volum excesiv de documentatie necesara pentru
efectuarea operatiunilor de export, ceea ce impiedica derularea operatiunilor de export al
produselor, in primul rand al celor usor alterabile si stimuleaza coruptia printre angajatii
sistemului vamal. Ca urmare, agentii economici suporta pierderi si cheltuieli suplimentare,
ceea ce conduce la diminuarea rentabilitatii operatiunilor de export, se pierd partenerii
externi si piata de desfacere din afara tarii. Acest fapt are un impact negativ asupra econo-
miei, duce la micsorarea fluxului de bani in tara si a incasarilor la buget.

e Este necesara reducerea volumului documentatiei si simplificarea maximala a procedurilor nece-
sare pentru derularea exportului, prin elaborarea si adoptarea amendamentelor la Codul Vamal, la
alte acte normative si regulamente, aderarea la acordurile internationale in domeniul transportu-
lui, pentru reducerea numarului de proceduri birocratice;

e Perfectionarea procedurilor de control prin simplificarea si armonizarea acestora, precum si prin
imbunatatirea bazei tehnice si prin implementarea tehnologiilor moderne de scanare si control;

e Eficientizarea coordondrii intre diferitele servicii de control, transport, etc., de pe ambele parti ale
frontierei;

e Aplicarea principiului ghiseului unic si utilizarea repetata a documentelor si datelor prezentate
de catre agentii economici anterior Serviciului Vamal si altor institutii, prin intermediul unei retele
interconectate;

e Adoptarea unor reglementari normative detaliate si clare care sa prevada, pe de o parte, lista mar-
furilor fata de care sa fie aplicate procedurile vamale simplificate, iar, pe de alta parte, sa reglemen-
teze clar si detaliat procedurile simplificate de vamuire, care urmeaza a fi aplicate (de exemplu,
pentru produsele agricole perisabile si usor alterabile, micsorarea termenelor de perfectare a ope-
ratiunilor de export pentru marfurile agricole de la 10 la 3 zile, iar pentru marfurile usor perisabile
dela 3 zile la 12 ore);

e Transferul controalelor vamale de la frontiera la punctele interne si cele de destinatie, pentru redu-
cerea presiunii asupra frontierelor.
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Excluderea obligatiunii de plata a TVA la importul de echipamente si utilaje de productie. Toata tehnica
utilizata in procesul de productie a bunurilor si de prestare a serviciilor trebuie consideratd echipament
tehnic si tratatd corespunzator din punct de vedere al excluderii de la plata TVA la import. Excluderea obli-
gatiunii de platd a taxelor si TVA la importul pieselor de schimb destinate deservirii pe garantie

Problema

au nevoie sa importe utilaje si echipamente, atat pentru producerea de bunuri, cat si pen-
tru prestarea de servicii. Scutirea de plata TVA la importul acestor utilaje si echipamente
ar elibera resursele intreprinderilor pentru folosirea mai eficienta a acestor utilaje si echi-
pamente, pentru producerea marfurilor si serviciilor, ceea ce ar conduce la cresterea inca-
sarilor bugetare pe viitor, inclusiv din TVA.

Aplicarea TVA la importul pieselor de schimb destinate deservirii pe garantie a bunurilor
importate anterior, constituie de fapt o impozitare dubla cu TVA la import din cauza ca
costul pieselor respective de schimb deja a fost inclus in pretul de import al marfii si se
livreaza gratuit de furnizorul extern.

e Este necesar sa fie stipulat in lege ca excluderea obligatiunii de platd a TVA la importul de echipa-
mente si utilaje se referd si la echipamentul si utilajele destinate procesului de productie si presta-
re a serviciilor;

e Legislatia trebuie sa stipuleze scutirea de taxe si TVA la importul pieselor de schimb destinate de-
servirii pe garantie.

Aplicarea automata a termenului maxim de tranzit prevazut de legislatia vamald, aplicind modificari
doar in cazuri exceptionale si motivate in scris

Problema

In pofida faptului ca termenul maxim de tranzit este stabilit legislativ, in practicd acesta
este determinat de cdtre colaboratorii Vamii in mod arbitrar si de cele mai multe ori este
mult prea mic pentru a permite tranzitarea normala a teritoriului tarii. De asemenea, in
perioada stabilita pentru tranzitarea teritoriului Republicii Moldova, transportatorul are
nevoie de timp pentru odihna, igiena, repararea mijlocului de transport. Oferirea unui ter-
men suficient pentru tranzit ar stimula cresteri in ramuri conexe, cum ar fi industria hote-

liera, a pieselor auto si serviciilor de reparatii auto. in plus, starea drumurilor din Moldova




Prioritdti pentru crearea unui mediu competitiv

si atractiv de business in Republica Moldova

impune o viteza de deplasare limitata, in rezultat este necesara o perioada de timp mai
indelungata pentru tranzit. De asemenea, nu se iau in consideratie particularitatile trans-
portului multi-modal, care necesita mai mult timp in comparatie cu tranzitul conventional.

e Excluderea practicilor de modificare nemotivata de catre colaboratorii Vamii a termenului de tran-
zit, in sensul micsordrii acestuia;

e Ajustarea termenului de tranzit pentru diferite categorii de transport, luand in consideratie mo-
dul/modurile de transportare si realitatile impuse de catre starea infrastructurii;

e Modificarea articolul 42 din Codul Vamal, alineatul 2, care va avea urmatorul continut: ,Timpul
tranzitului este de pana la 8 zile de la data trecerii frontierei vamale. El poate fi micsorat de catre
organul vamal doar in conditii exceptionale, printr-o decizie motivata, eliberata persoanei ce be-
neficiaza de tranzit”

Asigurarea transparentei modului de calculare a valoriiin vamad a marfurilor. Transferul poverii de demon-
strare a incorectitudinii valorii in vamd a mdrfurilor de la declarant catre autoritatea vamala.

Problema

Practica aplicdrii metodei curente de apreciere a valorii marfurilor in vama poarta deseori
un caracter arbitrar si nu este clara pentru agentul economic, care de fapt este nevoit doar
sa cada automat de acord cu suma valorii in vama, fara ca sa dispuna de posibilitatea con-
trolului marimii ei. Din aceste motive agentul economic nu-si poate planifica cheltuielile.
La fel, situatia data creeaza premise pentru fenomenul coruptiei in procesul de stabilire a

marimii valorii marfurilor in vama.

e Modul de selectare a metodei de determinare a valorii marfurilor in vama, precum si procedurile
propriu-zise de calcul trebuie sa fie transparente (spre exemplu, prin plasarea lor in timp util pe
site-ul Serviciului Vamal), clare si la indemana agentului economic, astfel incat acesta sa fie in stare
sa calculeze de sine statator si in prealabil valoarea in vama;

e Asigurarea respectarii prevederilor actuale ale Codului Vamal in ceea ce priveste determinarea

VRS

valorii in vama a marfurilor: aplicarea doar a metodei ,valoarea tranzactiei” in cazul existentei do-
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cumentelor probatoare. Daca colaboratorul Serviciului Vamal nu este de acord cu valoarea marfii
confirmata documentar, povara demonstrarii trebuie sa fie asumatd de cdtre organul respectiv, si
nu de catre agentul economic.

Recunoasterea certificatelor de conformitate internationale emise de cdtre statele cu care Republica Mol-
dova are incheiate acorduri de recunoastere mutuald.

Problema

Agentii economici sunt impusi sa certifice productia pentru care poseda certificate elibera-
te de alte state, pierzand timp si resurse in mod nejustificat. Aceasta practica reprezintd o

bariera pentru dezvoltarea business-ului, mai ales in acele cazuri cand este vorba de echi-
pament tehnic foarte specific. Procesul de certificare in Moldova este ingreunat de faptul
cd deseori nu exista echipament de testare necesar sau personal calificat pentru efectua-
rea certificarii.

e Aderarea Republicii Moldova la tratatele internationale de recunoastere a certificatelor de confor-
mitate, in calitate de membru deplin, si recunoasterea mutuald a acestor certificate pe teritoriul
tarii;

e Stabilirea unor mecanisme aplicabile de certificare in cazurile cand organizatiile de standardizare
nu dispun de echipament de testare necesar sau personal calificat pentru efectuarea certificarii;

e Stabilirea unor termene si practici adecvate pentru trecerea procedurii de standardizare si exclu-
derea sanctionarii agentilor economici pentru pastrarea bunurilor pe perioada procedurii de cer-
tificare a acestora.
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AGENDA SECTORIALA
DE BUSINESS
2012-2013

Dupa doua editii ale ANB, cele din 2009 si 2010, axate pe prioritati de ordin general ale mediului
de afaceri, procesul de elaborare a ANB 2012-2013 a inclus si consultari cu asociatiile sectoria-
le de business si cu comunitatile de business din patru sectoare cheie ale economiei: sectorul
tehnologiilor informationale si comunicatiilor (TIC), al agrobusiness-ului, cel al transporturilor si
constructiilor, pentru elaborarea declaratiilor de pozitie ale sectoarelor respective, menite sa stea
la baza ANB 2012-2013, prin preluarea celor mai importante recomandari cu caracter general.

Inainte de demararea consultarilor respective, IDIS Viitorul a asistat asociatiile din cele patru
sectoare la elaborarea analizei economice a fiecaruia din sectoarele date, ca parte componenta
a declaratiilor de pozitie, cu informatii de baza despre aceste sectoare, structura, contributia
acestora la formarea principalilor indicatori economici ai tarii (PIB, vanzarile totale de bunuri si
servicii, volumul exporturilor, numadrul de companii, numarul de angajati, nivelul salariilor), prio-
ritatile pe termen mediu si scurt ale Guvernului pentru sectoarele date, strategiile de dezvoltare
existente si politicile de stimulare pentru aceste sectoare, potentialul lor economic.

Discutiile propriu zise cu asociatiile de business sectoriale si reprezentantii comunitatilor de bu-
siness din cele patru sectoare s-au axat pe reflectarea constrangerilor de baza in calea dezvoltarii
si evolutiei acestora, precum si pe prioritatile sectoarelor respective pe termen mediu si scurt.
Acestea au fost selectate atat in urma discutiilor purtate, cat si din randul documentelor de po-
litici ale asociatiilor sectoriale. Prioritatile pentru ANB 2012-2013, discutate cu asociatiile secto-
riale de business si reprezentantii comunitatii de business au fost selectate in functie de cateva
criterii generale. Acestea includ: costuri rezonabile de implementare, orizont-tinta de timp mediu
si scurt, nivelul de impact benefic asupra mediului de afaceri si posibilitatea comunitatii de afa-
ceri de a interveni pentru a determina schimbarea in sectoarele respective.

Urmatoarea etapa in elaborarea declaratiilor de pozitii a constituit-o organizarea a patru intruniri
consultative in cadrul unor mese rotunde sectoriale cu reprezentantii asociatiilor de business si ai
comunitatii de afaceri din cele fiecare din cele patru sectoare vizate. In cadrul acestor intruniri au
fost discutate constrangerile si problemele identificate la etapa anterioara a discutiilor, propuse
solutii pentru depasirea acestora, precum si s-a determinat ordinea de prioritati referitoare la ma-
surile de politici propuse, astfel fiind aprobat continutul si forma finald a declaratiilor de pozitie
a celor patru sectoare ale economiei nationale.

Rezultatul consultarilor si discutiilor in cadrul intrunirilor sectoriale, declaratiile de pozitie ale
respectivelor sectoare, reprezintd documente elaborate intr-un proces consultativ, transparent si
de consens. Discutiile in cadrul consultarilor sectoriale au permis largirea ariei de referire a ANB,
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de la domeniul fiscal, vamal si probleme de acces la finantare, spre alte domenii de interes pentru
business. In acelasi timp, problemele si solutiile identificate pe parcursul elaboréarii declaratiilor
de pozitie sectoriale au permis identificarea unor probleme de ordin general si prioritati comune
pentru intreg mediul de afaceri, pornind de la necesitatile fiecarui sector vizat. Acest fapt a per-
mis constientizarea necesitatii de consolidare a eforturilor asociatiilor si comunitatilor de busi-
ness din diferite sectoare, pentru realizarea unor obiective comune intregului mediu de afaceri.

De fapt, identificarea unor platforme comune ale mediului de afaceri, in baza constrangerilor si
prioritatilor fiecarui sector vizat a constituit scopul principal al analizelor sectoriale si a declara-
tiilor de pozitie sectoriale, in conformitate cu principiile si cu misiunea ANB. in urma discutiilor
pentru formularea declaratiilor de pozitie finale au fost identificate mai multe astfel de prioritati
comune, care au si-au regasit reflectare in ANB generala 2012-2013. Printre aceste prioritati se
numara:

- stimularea consumului de produse de soft si a serviciilor educationale de catre compani-
ile din Moldova, prin eliminarea taxei de royalty si permiterea deducerii cheltuielilor de
educatie si instruire a personalului din baza impozabila, comuna nu doar pentru compa-
niile din domeniul IT, ci si pentru companiile din ale sectoare, care utilizeaza programe
soft si suporta cheltuieli legate de instruirea si ridicarea calificarii personalului;

- excluderea obligatiunii de plata a taxelor si TVA la importul pieselor de schimb, destinate
deservirii pe garantie;

- simplificarea si reducerea documentatiei si procedurilor necesare pentru efectuarea ex-
portului;

- simplificarea procedurilor de certificare a echipamentului de import, admiterea certifica-
telor de conformitate internationale;

- excluderea din legislatie a oricaror fel de amenzi aplicate pentru actiuni facute fara inten-
tie si care nu au adus prejudicii bugetului public.

Toate aceste constrangeri tin de domeniul fiscal si vamal, aflate in atentia editiei generale a ANB.
in acelasi timp, au fost identificate o serie de probleme, ce tin de alte domenii, si care se vor rega-
si in discutiile membrilor retelei pentru viitoarele editii ale agendei. Printre acestea, se numara
problema achizitiilor publice si cea a necesitatii asigurarii unei concurente oneste si a unor reguli
de joc echitabile pentru toti participantii pietei. Problema achizitiilor publice a facut deja obiec-
tul discutiilor in cadrul unui grup de lucru ad-hoc constituit din membrii retelei ANB, precum si
a unor actiuni de advocacy (dezbateri publice pe aceasta problema cu reprezentantii asociatiilor
care au identificat aceasta constrangere ca prioritara, adresare cdtre autoritdti cu propunerea de
modificare a legislatiei in domeniul achizitiilor publice). Actiunile si discutiile pe aceasta proble-
ma vor continua.

Constientizarea misiunii si a scopului comun al discutiilor si actiunilor din cadrul retelei ANB va
sta la baza viitoarelor consultari si actiuni de advocacy, asa cum vocea comunitatii de afaceri si
pozitia acesteia in dialogul cu autoritatile vor fi cu atat mai puternice, cu cat acestea vor porni de
pe o platforma unica si vor fi sustinute de intreaga comunitate de business, indiferent de apar-
tenenta sectoriald. Declaratiile de pozitii formulate in procesul de elaborare a Agendei Nationale
de Business vor servi acestui scop precum si vor fixa obiectivele specifice pe termen scurt ale
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sectoarelor in cauza pentru imbunatatirea cadrului de politici economice sectoriale.

Aceste declaratii de pozitie reprezinta strict viziunile si solutiile asociatiilor de business vis-a-vis
de problemele si prioritatile de dezvoltare ale sectoarelor respective. Asa cum Agenda Nationala
de Business nu-si propune substituirea rolului si functiilor asociatiilor in rezolvarea problemelor
sectoriale specifice, prioritatile respective nu constituie obiectivul primar al ANB. Prin elabora-
rea lor se urmareste consolidarea eforturilor asociatiilor in promovarea intereselor sectoriale uti-
lizand instrumentele specifice retelei, respectiv presiunea publica si presiunea prin cooperare.
Acestea reprezinta de fapt un model prin care asociatiile de business isi pot construi si purta
dialogul cu autoritatile, o platforma care poate consolida eforturile si solutiile asociatiilor de
business sectoriale in promovarea prioritatilor specifice intr-un cadru de dialog public si transpa-
rent. Instrumentul respectiv urmeaza a fi consolidat si perfectionat in continuare. Declaratiile de
pozitii ale celor patru sectoare sunt prezentate in anexe.
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Anexe
Raportul de monitorizare al Agendei
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I. Abrevieri

ANB - Agenda Nationala de Business

HG - Hotarare de guvern

MEC — Ministerul Economiei si Comertului

MF - Ministerul Finantelor

RM - Republica Moldova

GLM - Grupul de Lucru pentru Monitorizarea implementarii ANB 2010

Il. Contextul monitorizarii

Agenda Nationala de Business reprezinta o platforma comund a circa 30 de asociatii de business,
intrunind peste 75% din toate organizatiile de business existente in Republica Moldova. in cadrul
acestei initiative, asociatiile de business analizeaza problemele mediului de afaceri si formuleaza pro-
puneri de acte normative si politici in vederea depadsirii lor.

in Republica Moldova, procesul de consolidare si promovare a Agendei Nationale de Business este fa-
cilitat de Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale ,Viitorul’, cu sprijinul Centrului International
pentru Antreprenoriatul Privat (CIPE, SUA).

Agenda Nationala de Business 2010 reprezinta un instrument elaborat in mod participativ pentru
eliminarea barierelor administrative si institutionale pentru crearea unui mediu de afaceri favorabil in
Republica Moldova, fiind compusa din propunerile asociatiilor de intreprinzatori in vederea amelio-
rarii administrarii fiscale si a procedurilor de export-import.

IDIS Viitorul”a monitorizat punerea in aplicare a recomandarilor ANB 2010, urmarind progresul fieca-
rei recomandari pe parcursul procesului decizional si de elaborare a actelor normative: discutii prea-
labile cu autoritatile publice, consultari publice privind initierea actelor normative, propuneri legisla-
tive sau amendamente si adoptarea si promulgarea modificarilor legislative. Constatarile procesului
de monitorizare sunt compilate in rapoarte semi-anuale de monitorizare si in acest raport anual.

Scopul monitorizarii consta urmarirea modului de implementare a propunerilor ANB in domeniul ad-
ministratiei fiscale si vamale, in vederea sporirii capacitatilor de reactie rapida a retelei in cazul propunerii
spre aprobare a unor prevederi legale care dduneaza in mod flagrant mediului de afaceri, precum si pentru
a planifica mai bine actiuni de promovare a prioritatilor propuse in agenda nationala de business.

Obiectul monitorizarii il constituie initiativele legislative si proiectele de acte normative afisate de
catre ministerele de resort pe paginile lor web, precum si proiectele de lege votate de Parlament si
hotararile de guvern aprobate.

Procesul de monitorizare a implementarii Agendei Nationale de Business se bazeaza pe urmatoa-

rele metode:
1. Accesarea site-urilor ministerelor, Guvernului si a Parlamentului.
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Acest lucru este posibil in baza legii cu privire la transparenta in procesul decizional, care prevede
ca institutiile statului sunt obligate sa publice proiectele de acte normative pe pagina lor web. De
asemenea, Parlamentul este obligat sa publice proiectele de lege inregistrate in parlament, precum si
parcursul acestor acte in cadrul diferite etape ale procesului legislativ (examinarea in comisii, punerea
pe ordinea de zi a plenului, votarea in prima, a doua si, in cazurile prevazute de lege, a treia lectura,
votarea finald, semnarea si trimiterea spre promulgare).

2. Consultarea asociatiilor de business, partenere ale Agendei Nationale de Business, care faciliteaza
procesul de acumulare si analiza a informatiei privind obiectul monitorizarii.

Monitorizarea se bazeaza pe urmatoarele criterii:
- accesibilitatea informatiei oferite de catre institutiile publice (conform legii cu privire la trans-
parenta in procesul decizional);
- concordanta prevederilor legislative cu doleantele asociatiilor de business si cu scopurile aces-
tor acte normative, expuse in notele informative.
Monitorizarea implementarii ANB 2010 are un caracter sistematic, in rezultatul acesteia fiind in-
tocmite rapoarte de monitorizare si buletine legislative.

lll. Gradul de implementare a ANB 2010

Setarea prioritatilor in ANB 2010 a fost influentata de criza financiara si economica care a afectat
mediul de afaceri la nivel global si national, fiind in principiu o agenda anti-criza. ANB 2010 contine
3 blocuri de prioritati, in domeniul fiscal si administrarii fiscale, vamal si accesul la finantare. Ultimul
compartiment — accesul la finantare, desi este foarte important, datorita necesitatii focusarii eforturi-
lor asupra domeniilor prioritare, nu a fost inclus in procesul de promovare si monitorizare.

Situatia politica instabila din tara in perioada de implementare a ANB 2010, cat si focusarea activi-
tatilor ANB preponderent spre elaborarea noii Agende Nationale de Business si asupra monitorizarii
implementarii ANB 2010, fara ca sa fie implementata o campanie consecventa de advocacy, a deter-
minat realizarea doar a catorva obiective trasate de ANB 2010.

In special, s-au atestat rezultate bune in domeniul simplificarii procedurii de compensare a datoriilor
fatd de buget cu supraplata altor impozite, in special in ceea ce priveste administrarea operatiuni-
lor de import/export, acoperirii TVA de plata cu TVA ce urmeaza a fi restituit, in domeniul restituirii
TVA exportatorilor in termenele stabilite, printr-o procedura simplificata, in domeniul eficientizarii
relatiilor dintre diverse agentii si institutii ale statului in raport cu businessul privat, eliminand dubla
certificare, reducerea procedurilor de licentiere si reglementare a activitatilor economice, astfel incat
agentul economic sa fie servit in mod eficient si nu exploatat de cdtre birocratia statului;.

Pe de altd parte, in unele domenii au fost realizate doar progrese partiale, care insa nu imbundtatesc
cu mult situatia. Spre exemplu, la capitolul Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca pldtitor
de TVA imediat dupd inregistrare, fdrd conditii de plafonare, a fost redusa dublu limita de inregistrare
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benevola ca platitor de TVA de la 100000 lei la 50000 lei pentru orase si municipiul Comrat si a fost
dublata limita de inregistrare obligatorie de la 300000 lei la 600000 lei. In opinia mediului de afaceri,
modificarile operate nu sunt suficiente. Trebuie sa fie acordata posibilitatea subiectilor economici de
a se inregistra ca platitor de TVA imediat dupa inregistrarea acestuia in modul prevazut de legislatia
in vigoare, fara careva plafondri. Argumentul adus de autoritati precum ca aceasta este o masura de
combatere a firmelor fantoma nu este plauzibil, pentru ca acesta nu poate fi un impediment efectiv
pentru firmele fantome, in schimb aceasta stagneaza dezvoltarea business-ului si este un element de
inechitate pentru firmele noi.

Un alt exemplu il reprezinta evolutiile din domeniul optimizdrii continud a procedurilor de raportare
obligatorie a business-ului fatd de autoritdtile publice si de stat, asigurdnd mai multa transparentd, efi-
cientd si rapiditate a procesului. La acest capitol se include si initiativa de introducere a rapoartelor
fiscale electronice. S-a mentionat ca aceasta este o initiativd beneficd, dar implementarea raporta-
rii electronice nu trebuie sd fie cu plata pentru agentii economici, pentru ca in urma implementarii
acestui sistem are de castigat statul in primul rand, pentru ca se vor economisi bani pentru tiparirea
formularelor, pentru prelucrarea datelor si introducerea lor in baza de date. Statul nu poate impune
implementarea raportarii electronice, atata timp cat aceasta este cu bani. in plus companiile mici din
mediul rural, nu beneficiaza macar de calculator si internet, ca sa poata implementa acest sistem.

Daca in unele domenii nu s-a inregistrat nici o schimbare (de exemplu la capitolul Stabilirea unei
proceduri clare privind modalitatea de efectuare a traficului rutier international de mdarfuri in regiunea
Jtransnistreand’; asigurdnd conditii de siguranta agentilor economici), in altele chiar s-au inregistrat
evolutii negative. Spre exemplu, la capitolul Excluderea categoricd a discretiei birocratiei de stat de a
impune sanctiuni exagerate in raport cu businessul privat, renuntarea la aplicarea de sanctiuni atunci
cind nu se confirmda existenta unor prejudicii aduse statului, s-a constatat ca desi au fost operate unele
modificari legislative, membrii GLM au estimat ca in ansamblu situatia nu s-a schimbat, fiind in con-
tinuare aplicate sanctiuni exagerate. Mai mult ca atat, o serie de documente de politici si proiecte de
acte normative, cum ar fi Obiectivele politicii fiscale si vamale pe termenul mediu pe anii 2012-2014,
prevdd o tendinta de inasprire a sanctiunilor aplicate mediului de afaceri. Acestea si alte concluzii

sunt redate mai detaliat in matricea de monitorizarea de mai jos.
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RAPORT DE MONITORIZARE A
AGENDEILEGISLATIVEDEBUSINESS
DIN MOLDOVA, 2010

Baza legislativa

Directii prioritare
ale ANB 2010

Modificari legislative

Schimbari in modul de implementarea a legilor/Impactul
modificarilor

1.1 Eficientizarea
relatiilor dintre
diverse agentii

si institutii ale
statului in raport
cu businessul
privat, eliminand
dubla certificare,
reducerea
procedurilor

de licentiere si
reglementare

a activitatilor
economice, astfel
ncat agentul
economic sd fie
servit in mod
eficient si nu
exploatat de catre
birocratia statului;

- Legea nr.220-XVI
din 19 octombrie
2007 privind
inregistrarea de stat
a persoanelor juridice
si a intreprinzdtorilor
individuali

- Proiectul legii
privind controlul de
stat asupra activitdtii
de intreprinzdtor

1. Lege pentru modificarea
si completarea unor acte
legislative nr. 127 din
18.06.2010, Monitorul
Oficial nr.155-158/543 din
03.09.2010, care la articolul
2 introduce notiunea
“principiul ghiseului unic”.

2. HG nr. 969 din 18.10.2010
cu privire la modificarea,
completarea si abrogarea
unor hotarari ale Guvernului,
intru executarea Hotararii
Guvernului nr. 294 din
17.03.98 cu privire la
executarea Decretului
Presedintelui Republicii
Moldova nr. 406-I1 din 23
decembrie 1997. Proiectul

n cauza isi propune sd
diminueze cheltuielilor
suportate de un agent
economic pentru procurarea
unei blanchete de factura
fiscala si o asigurare continua
cu aceste documente.

La acest compartiment, in perioada supusa monitorizarii s-au
atestat unele evolutii pozitive, conform estimarilor facute de
membrii grupului de lucru pentru monitorizarea implementarii
ANB 2010. Astfel, dacd anterior pentru eliberarea certificatului
de lipsa a datoriilor de la inspectoratul fiscal era necesar ca
agentul economic sa meargad sa obtina certificat de la fondul
social, acum aceasta nu mai este necesar, cu unele mici exceptii
in unele inspectorate teritoriale. De asemenea la eliberarea
unor certificate a inceput sa fie aplicat principiul ghiseului
unic. Daca anterior in cazul in care era necesar obtinerea

unor certificate de la diferite inspectorate teritoriale, agentul
economic era nevoit sd mearga la fiecare din acestea, la
moment aceste certificate pot fi obtinute intr-un sigur loc. Tn
acelasi timp, membrii grupului de lucru au mentionat cd la
capitolul interactiunii serviciului vamal cu ministerul finantelor
si inspectoratul fiscal nu s-au produs imbunatatiri, fapt ce
duce la mentinerea dificultatilor cu care se confrunta mediul
de afaceri, cum ar fi de exemplu la returnarea TVA-ului. O alta
evolutie mentionata a fost cea referitoare la anularea licentierii
activitatii de transport international de marfuri, care mai mult
complicad lucrurile si nu era necesara.

1.2 Aplicarea
prezumtiei
nevinovatiei in
relatiile dintre
organele de control

(Vama, Inspectoratul

fiscal) si businessul
privat;

- Codul Fiscal

- Proiectul legii
privind controlul de
stat asupra activitdtii
de intreprinzdtor

Ministerul Economiei a
elaborat un proiect de

lege privind controlul se

stat asupra activitatii de
intreprinzator si a expus-o
spre consultare publica.
Proiectul este relevant pentru
implementarea mai multor
recomandari din cadrul

ANB 2010, cum ar fi directia
prioritara 1.1, 1.2 si 1.5.
Expertii ANB, in baza opiniilor
colectate de la membrii
platformei, au elaborat un
aviz referitor la primul proiect
al legii, iar ulterior MEC a
publicat al doilea proiect al
legii, la elaborarea caruia

au fost incorporare unele
propuneri facute de ANB in
avizul sau. Cu toate acestea,
proiectul legii mai necesita
imbunatatiri substantiale,
ANB urmand sd prezinte un
aviz repetat.

La acest capitol membrii GLM au mentionat ca au mari asteptari
de la proiectul legii privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator, dar proiectul trebuie sa fie imbunatatit
substantial. De asemenea s-a mentionat necesitatea de a
promova modificari codul fiscal, astfel incat la prezentarea
repetata a rapoartelor corectate, sa nu fie aplicate sanctiuni
daca bugetul de stat nu a fost prejudiciat substantial. De
asemenea termenul pentru prezentarea rapoartelor corectate
nu ar trebui s3 fie limitat. in general membrii grupului de lucru
pentru monitorizare au mentionat ca la acest capitol sunt

mari restante si inca trebuie multe de schimbat. in acelasi
timp, planificarea in cadrul legii anuale a bugetului de stat a
veniturilor din colectarea amenzilor contribuie la aplicarea
acestui principiu al prezumtiei vinovatiei, pentru ca inspectorii
si organele de control trebuie sa indeplineasca ,planul” stabilit
prin legea sus-mentionatd. De asemenea reprezentantii
mediului de business considera ca este nevoie de o interpretare
oficiald a codului fiscal de cdtre parlamentul RM, dupa exemplu
altor state (ex. Romania), in felul acesta urmand sa fie exclusa
posibilitatea de a interpreta in mod subiectiv prevederile
codului fiscal de catre cei care le aplica. De asemenea s-a
statuat ca trebuie de eliminat toate prevederile confuze din
codul fiscal si de Tnlocuit cu formuldri cat mai clare si mai
univoce pentru a evita pe cat posibil interpretarea arbitrara.

e
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1.3 Publicitatea

Si promovarea
vanzarilor, crearea
conditiilor adecvate
de lucru trebuie

sa fie stimulate de
actuala legislatie;

Codul Fiscal

Legea nr.108-XVIII din
17.12.2009 pentru
modificarea si completarea
unor acte legislative, in
vigoare 01.01.2010//
Monitorul Oficial 193-
196/609, 29.12.2009,
completeaza art. 95 a Codului
Fiscal cu alineatul (2), litera
,C"” a caruia are urmatorul
cuprins:

¢) livrarea de mdrfuri

si servicii efectuatd cu

titlu gratuit in scopuri

de publicitate si/sau de
promovare a vinzdrilor in
mdrime de 0,1% din venitul
din vinzdri obtinut pe
parcursul anului precedent
anului in care se efectueazd
aceastd livrare;

Membrii GLM au mentionat cd in domeniul impozitarii
cheltuielilor pentru publicitate si activitati de promovare a
vanzdrilor, crearea mediului normal de munca a lucratorilor si
clientilor situatia s-a Tnrautatit semnificativ in perioada supusa
monitorizarii.

1.4 Oferirea

Codul Fiscal, art. 112

Lege pentru modificarea si

Modificdrile operate nu sunt suficiente. Trebuie sa fie acordata

posibilitatii siart. 112* completarea Codului fiscal posibilitatea subiectilor economici de a se inregistra ca platitor
companiilor de a se nr.1163-Xlll din 24 aprilie de TVA imediat dupa inregistrarea acestuia in modul prevazut
inregistra ca platitor 1997 (nr. 194, 15.07.2010), de legislatia in vigoare, fara careva plafonari. Argumentul adus
de TVA imediat prin care a fost redusa de autoritati precum ca aceasta este o masura de combatere a
dupa inregistrare, dublu limita de inregistrare firmelor fantomad nu este plauzibil, pentru ca acesta nu poate
fara conditii de benevola ca platitor de TVA fi un impediment efectiv pentru firmele fantome, in schimb
plafonare; de la 100000 lei la 50000 lei aceasta stagneaza dezvoltarea business-ului si este un element

pentru orase si municipiul de inechitate pentru firmele noi.

Comrat si a fost dublatd limita

de nregistrare obligatorie de

la 300000 lei la 600000 lei.

Agentii economici inregistrati

n sate (comune) se pot

nregistra ca platitori de TVA

de la 1 leu, astfel apare o

anumitd discrepanta intre

aceste doua categorii de

antreprenori.
1.5 Excluderea - Codul Fiscal, Tn special, la art. 257 alin. Desi au fost operate unele modificari legislative, membrii GLM

categoricd a
discretiei birocratiei
de stat de a

Capitolul 13 si 15 al
Titlului V;
- Legea cu privire la

(1) a fost redusa amenda
de la 500 la 200 de lei,
iar cuantumul maxim a

au estimat cd n ansamblu situatia nu s-a schimbat, fiind in
continuare aplicate sanctiuni exagerate.

impune sanctiuni antreprenoriat. fost limitat la 5000 lei. De

exagerate in raport asemenea, la sfarsitul lunii

cu businessul decembrie 2009, a fost

privat, renuntarea introdus alin. (21) la art. 260

la aplicarea de din codul fiscal care prevede

sanctiuni atunci ca la prezentarea darilor de

cind nu se confirma seama corectate amenda

existenta unor nu se aplicd, daca nu a fost

prejudicii aduse prejudiciat bugetul de stat.

statului;

1.6 Optimizarea - Codul Fiscal; Lege nr 48 din 26.03.2011 | La acest capitol s-a mentionat initiativa de introducere a
continua a - Legea nr.1593-XV pentru modificarea si | rapoartelor fiscale electronice. S-a mentionat ca aceasta este
procedurilor de din 26 decembrie completarea unor acte | o initiativd beneficd, dar implementarea raportarii electronice
raportare obligatorie | 2002; legislative //Monitorul Oficial | nu trebuie sa fie cu platd pentru agentii economici, pentru ca
a business-ului - Legea nr.1134-XIll 53/114, 04.04.2011 prin | in urma implementarii acestui sistem are de castigat statul in
fata de autoritatile | din 2 aprilie 1997 care sunt operate modificari | primul rand, pentru cd se vor economisi bani pentru tipdrirea
publice si de stat, privind societdtile pe |si completari la mai multe | formularelor, pentru prelucrarea datelor si introducerea
asigurand mai actiuni; acte normative, in vederea | lor in baza de date. Statul nu poate impune implementarea

multa transparenta,
eficienta si
rapiditate a
procesului;

- Legea Fondului
republican si a
fondurilor locale de
sustinere sociald a
populatiei nr.827-XIV
din 18 februarie 2000.

metodelor
raportare

introducerii
automatizate de
electronica;

raportarii electronice, atata timp cat aceasta este cu bani. In
plus companiile mici din mediul rural, nu beneficiaza macar de
calculator si internet, ca sa poatd implementa acest sistem.

N
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1.7 Excluderea
obligatiei de platd a
impozitelor sociale
si de pensii, care
intervine lunar
indiferent de
momentul platii
salariilor.

Legea anuald a
bugetului asigurdrilor
sociale de stat.

Modificdri legislative nu au
fost operate

S-a mentionat ca obligatia de plata a impozitelor sociale si de
pensii trebuie sa intervind doar din momentul platii efective a
salariilor, nu anterior.

2.1 Excluderea Codul Fiscal Modificdri legislative nu au n acest domeniu nu s-au inregistrat careva evolutii pozitive.
obligatiunii de plata fost operate.

a TVA la importul

de echipamente si

utilaje de productie;

2.2 Restituirea TVA | - Regulamentul Hotdrdre nr. 1024 din Membrii GLM au estimat cd la acest capitol s-au inregistrat
exportatorilor in privind restituirea 01.11.2010 pentru aprobarea | progrese majore, si practic datorii la restituirea TVA nu exista,
termenele stabilite, | taxei pe valoarea Regulamentului privind restituirea TVA avand loc destul de operativ.

printr-o procedura | addugatd; restituirea taxei pe valoarea

simplificata; - Codul Fiscal; addugatad, elaborat intru

executarea prevederilor art.
101(5) din Titlul Il al Codului
fiscal.

Regulamentul stabileste
subiectii impozabili cu TVA
care beneficiaza de restituirea
sumelor TVA, modul de
solicitare a restituirii TVA,
actiunile organelor fiscale

la solicitarea restituirii TVA,
cerintele privind confirmarea
documentara pentru livrarile
de marfuri si servicii pentru
care se solicitd restituirea
TVA din buget, determinarea
sumei TVA spre restituire, etc.

2.3 Mentinerea
termenului de
tranzit pentru
transportatori de
catre organele
vamale, aplicand
modificdri doar n
cazuri exceptionale
si motivate in scris;

Codul Vamal, art. 42

Modificari legislative nu au
fost operate

Conform estimarilor GLM, in acest domeniu situatia nu s-a
imbunatatit deloc. Desi Codul Vamal stabileste ca termenul
maxim de tranzit al teritoriului RM este de 8 zile, acesta este
micsorat nemotivat de catre vamesi. Uneori, pentru tranzitarea
teritoriului Republicii Moldova se stabileste un termen de

doar 4 ore, fara sa se ia in considerare ca marea majoritate a
conducatorilor auto sunt cetateni ai RM, ca acestia au nevoie de
timp pentru odihng, igienad si pentru ca sa-si vada familiile. De
asemenea, timpul in care camioanele stau la coada la poarta
punctului de trecere a frontierei nu este scadent din timpul
pentru tranzit. Tn conditiile in care doar doud puncte de trecere
a frontierei (Giurgiulesti si Albita) sunt dotate cu scanere, fluxul
de transport este directionat doar catre aceste puncte, ceea ce
mareste timpul necesar pentru trecerea frontierei. Motivatia
invocata de vamesi, precum ca timpul minimal pentru tranzit
este o masurd in vederea combaterii contrabandei nu este
serioasd, pentru ca contrabanda nu este combatuta in acest
fel, ci doar se creeaza bariere pentru dezvoltarea sectorului.
Contrabanda trebuie combatuta prin lucru cu colaboratorii
serviciului vamal, prin control mai riguros, prin mijloace
moderne de monitorizare, etc.

2.4 Stabilirea unei
proceduri clare
privind modalitatea
de efectuare a
traficului rutier
international de
marfuri in regiunea
,transnistreana”,
asigurand conditii de
siguranta agentilor
economici;

n/a

Modificari legislative nu au
fost operate

Situatia Tn domeniu a ramas neschimbatd. Membrii GLM

au concluzionat ca unica cale de promovare a solutionare

a acestei probleme este introducerea acesteia pe agenda
formatului de negociere 5+2, precum si a comisiei economice
interguvernamentale moldo-ucrainene, prin expedierea unor
scrisori acestor foruri.
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2.5 Neaplicarea
taxelor locale pentru
transportatori
internationali la
trecerea frontierei
cu Ucraina si
Republica Moldova;

- Cod fiscal

- Legea privind plata
pentru poluarea
mediului

Proiectul legii nr. 2422
inregistrat in Parlamentul
RM la 7 septembrie 2010
prevede excluderea literei ,,
de la art. 289 din Codul Fiscal,
adica a taxei locale pentru
amenajarea localitatilor din
zona de frontierd care au
birouri (posturi) vamale de
trecere a frontierei vamale

— persoanele juridice si
persoanele fizice posesoare
de autobuze, microbuze,
camioane, tractoare cu
remorci care intra in si/sau ies
din Republica Moldova.

I”

Tn anul 2010 au fost anulate taxele locale pentru autoturisme
si transportatorii ucraineni in marime de 5 si 10 lei si majorate
taxele pentru celelalte unitati de transport de la 10 lei pana

la 40 lei, pentru fiecare traversare a punctelor de trecere

a frontierei de stat. Operatorii de transport din Republica
Moldova considerd aplicarea acestei taxe ca fiind una abuziva
dupd marime si neargumentata din punct de vedere fiscal, din
simplu motiv cd amenajarea punctelor de trecere a frontierei
tine de administratia publicd centrald si nu de cea locald. Ca
solutie, membrii GLM au propus organizarea dupa alegerile
locale din iunie 2011 a unor intalniri cu organele administratiei
publice locale din localitatile in care sunt amplasare puncte de
trecere a frontierei, pentru a le convinge despre oportunitatea
elimindrii acestor taxe pentru si transportatorii locali.

2.6 Ajustarea si
perfectionarea
sistemului de
reglementare a
serviciilor furnizate
de brokeri vamali,
care ar permite
buna functionare a
acestei institutii, cu
randament maxim
pentru agentii
economici din
Republica Moldova;

Codul vamal;
Legea privind tariful
vamal.

Modificari legislative nu au
fost operate.

Situatia Tn sistemul de reglementare a serviciilor furnizate de
brokerii vamali nu s-a schimbat, problemele mentionate in ANB
2010 persista.

&

2.7 Reducerea
drasticd a
birocratizarii
autoritdtilor vamale,
care ar diminua
fenomenul coruptiei
si ar spori colectarile
la buget

- Codul Vamal;

- Regulamente interne
de organizare si
functionare;

- Codul
contraventional;
Codul penal;

Modificari legislative nu au
fost operate.

La acest capitol membrii grupului au constat cd nu s-au
inregistrat evolutii pozitive, iar sub anumite aspecte s-au
atestat chiar si unele regrese. O evolutie negativa in domeniu
o reprezinta stoparea in ultima perioada a activitatii Consiliul
Consultativ de pe langa Directorul general al serviciului vamal.
Membrii grupului au propus sa fie expediata o scrisoare
conducerii serviciului vamal cu cerinta de a relua dialogul in
cadrul consiliului consultativ.

Membrii GLM au concluzionat ca una din directiile prioritare
in vederea reducerii birocratizarii autoritatilor vamale ar fi
automatizarea procesului de control la trecerea frontierei

de stat si reducerea implicarii factorului uman la efectuarea
procedurilor vamale, in special la determinarea continutului
containerelor, etc. Un astfel de sistem ar presupune si
micsorarea numarului de colaboratori vamali si a contactelor
umane, ceea ce ar reduce substantial si fenomenul coruptiei.
Aldturi de automatizarea proceselor la trecerea frontierei
trebuie sa fie luate in considerare si alte posibilitati de
reducere a birocratiei in cadrul organelor vamale, cum ar fi
mijloace de supraveghere video, campanii de sensibilizare,
linie fierbinte pentru sesizarea faptelor de coruptie si a altor
ncalcari, instituirea unui dialog eficient cu mediul de business si
societatea civila, etc.

Instituirea prezumtiei nevinovatiei in cadrul controlului vamal
este o altd propunere care ar asigura pe viitor reducerea
birocratizarii autoritatilor vamale, diminuand astfel fenomenul
coruptiei.
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2.8 Anularea
aplicarii notiunii
de ,preturi
indicative” de cdtre
inspectorii vamali,
care contravine
actualului Cod
Vamal

Legea cu privire la
tariful vamal

Proiectul de lege nr. 1802,

cu privire la modificarea si
completarea Legii nr. 1380-
Xl din 20 noiembrie 1997
cu privire la tariful vamal a
fost inregistrat in parlamentul
Republicii Moldova in luna
iunie 2010, dar pana la
moment nu a fost inclus in
ordinea de zi a comisiilor/
plenului.

Acest proiect, in caz cd va fi
adoptat, va permite agentilor
economici sa conteste actele
birourilor vamale direct in
instanta de judecata.

De asemenea, autoritdtile
vamale vor fi obligate sa-

si intocmeasca decizia de
determinare a valorii Tn vama
intr-un mod clar stabilit

si s-0 puna la dispozitia
declarantului. lar in cazul
anuldrii deciziei de catre
instanta de judecata — sa
restituie declarantului
impozitele si taxele supra-
platite, Tn termenul stabilit.

Desi conducerea serviciului vamal in mod oficial a negat
existenta practicii de aplicare a notiunii de ,,preturi indicative”
de cdtre inspectorii vamali, membrii grupului de lucru au
mentionat ca in realitate aceasta se manifesta din plin

prin aplicarea in mod aleatoriu a uneia din cele 6 metode

de determinare a valorii bunurilor in vama, chiar si atunci

cand valoarea marfii este confirmatd documentar (valoarea
tranzactiei). Acest fapt reprezinta un teren propice pentru
inflorirea fenomenului coruptiei. Inspectorul vamal de multe
ori santajeaza agentul economic cu aplicarea unei metode
dezavantajoase pentru acesta si stabilirea unei valori mai mari,
sau acesta poate da mita inspectorului si acesta aplicd o metoda
mai avantajoasa (de obicei valoarea tranzactiei confirmata
documentar). Agentii economici nu stiu niciodata din timp ce
metoda va fi aplicata si cati bani ar trebui sa transfere in avans
pe contul serviciului vamal ca sa acopere taxele si tarifele care
urmeaza sa le plateasca. Este o lipsa totald de transparenta.
Pentru doua loturi identice de marfuri din aceeasi tara un agent
economic poate sd plateasca taxe diferite ca urmare a aplicdrii
unor metode diferite de determinare a valorii marfii.

2.9 Anularea dublei
impuneri pentru

- Legea nr. 186 cu
privire la evaluarea

Modificari legislative nu au
fost operate.

La acest capitol s-a constatat cd de asemenea nu s-au
inregistrat evolutii pozitive. Agentii economici sunt in continuare

certificarea agentilor | conformitdtii obligati sa certifice bunuri, echipamente certificate deja in

economici, care produselor; tarile cu care Moldova are incheiate acorduri de recunoastere

contravin practicii reciproca a certificatelor. in acest fel Republica Moldova incalca

si acordurilor in mod grosolan obligatiile sale asumate prin semnarea si

internationale; ratificarea acestor acorduri. De asemenea prevederea legala
care stabileste obligatia omologarii mijloacelor de transport, in
pofida faptului cad Republica Moldova nu produce mijloace de
transport, este ridicola. Omologarea este o procedura foarte
sofisticata care presupune existenta unui aparataj special si
a personalului calificat, autorizat de Comisia Europeana de
Experti.

2.10 Simplificarea - Codul Fiscal; Guvernul a inclus in Membrii GLM au mentionat cd s-a atestat o evolutie pozitiva in

procedurii de
compensare a
datoriilor fata de
buget cu supraplata
altor impozite,
n special in
ceea ce priveste
administrarea
operatiunilor de
import/export,
acoperirii TVA
de platd cu TVA
ce urmeazad a fi
restituit.

- Legea cu privire la
tariful vamal;

Programul sau de activitate
pentru 2011-2014 actiuni
prioritare relevante

pentru implementarea
acestei prioritati a

ANB: ,,Perfectionarea
mecanismelor de
administrare a TVA si
accizelor, dinamizarea
procedurilor de restituire a
acestora din bugetul de stat;
Simplificarea procedurii de
compensare a datoriilor fata
de buget cu supraplata altor
impozite, in special in ceea
ce priveste administrarea
operatiunilor de import/
export, de acoperire a TVA
de platd cu TVA ce urmeaza
a fi restituita; Modificarea
prevederilor Codului fiscal in
vederea permiterii de a utiliza
suma TVA posibila restituirii
n contul stingerii obligatiilor
viitoare fata de bugetul public
national;”

realizarea acestui obiectiv trasat in cadrul ANB 2010.
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Concluzil:

1. Situatia politica instabila din tara in perioada de referinta a avut o influenta majora asupra posibi-
litatilor de a implementa si de a promova prioritatile ANB 2010. Faptul ca parlamentul de legislatura
a 18-a a functionat numai cateva luni a rezultat intr-o productivitate legislativa mai mica a forului
legislativ. Faptul ca nici parlamentul de legislatura a XIX nu a reusit deocamdata sa aleaga seful statu-
lui a alimentat in continuare starea de instabilitate si ineficientd a autoritatilor administratiei publice
centrale. Desi guvernarea a afisat o deschidere fata de mediul de afaceri, totusi reformele menite sa
imbunatateasca mediul de afaceri au avansat cu un ritm foarte lent, fara ca sa fie atestate schimbari
majore.

2. O concluzie importanta tine implementarea legii cu privire la transparenta in procesul decizional.
Desi unele ministere afiseaza in mod regulat proiectele actelor normative (de ex. ministerul finantelor,
ministerul economiei si comertului, ministerul mediului, ministerul agriculturii si industriei alimenta-
re), alte institutii ale administratiei publice centrale nu respecta prevederile acestei legi, neplasand
proiectele de decizii pe site-urile lor, sau le plaseaza cu intarziere, fara indicarea datei cand au fost
plasate, termenelor pentru trimiterea opiniilor si obiectiilor, persoana responsabila, datele de contact,
etc. O deficienta legata de transparenta in procesul decizional este si lipsa unui sistem electronic unic
de urmadrire a actelor juridice pe parcursul intregului ciclu de existenta, de la anuntul de initiere a ela-
bordrii proiectului de act normativ, pana la abrogare. Informatia actuala care se contine in fisa actului
juridic’ este foarte sumara si nu permite o monitorizare efectiva a procesului decizional.

3. O alta concluzie tine de inconsecventa procesului de elaborarea a proiectelor de acte normative
si legislative. Uneori dupa elaborarea unui proiect de lege si dupa consultarea publica a acestuia,
se vine cu un nou proiect total diferit din punct conceptual (de exemplu, legea privind controlul de
stat asupra activitatii de intreprinzator), ciclul decizional trebuind sa fie reluat de la inceput, pentru
aceasta cheltuindu-se noi resurse de timp si bani, atat din partea administratiei publice si a actorilor
interesati. Or, si mai rdu, dupa ce un proiect de lege este elaborat si inregistrat in Parlament, acesta
nu este inclus cu anii pe ordinea de zi a comisiilor de specialitate si ulterior a plenului, astfel procesul
decizional fiind blocat.

4. Se poate constata ca capacitatile retelei ANB de a monitoriza procesul decizional este in constanta
crestere, in special datorita credrii si activitatii grupului de lucru pentru monitorizare. Acest fapt va
permite crearea unei imagini mai clare privind gradul de implementare a ANB 2010 si va da posibi-
litatea de a planifica masuri de promovare (advocacy) focusate pe prioritatile care nu inregistreaza
evolutii pozitive in plan legislativ si al practicilor de implementare a cadrului normativ in vigoare.

1 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=additional&id=311735&lang=1
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PROPUNERI PENTRU GUVERN
SI MINISTERELE DE RESORT:

Intensificarea colaborarii si a comunicadrii cu reprezentantii mediului de business pentru a iden-
tifica problemele reale si pentru gasi solutii eficiente in vederea ameliordrii climatului de afaceri.
Promovarea unor reforme cu un caracter mai transant si neechivoc.

Ar fi utile anumite ameliordri tehnice ale paginilor web oficiale ale autoritatilor publice, in speci-
al la capitolul transparenta procesului decizional, inclusiv prin conectarea acestora la un sistem
electronic comun de evidenta a actelor normative, care ar asigura unitatea si continuitatea pro-
cesului legislativ si ar inlesni modalitatea de monitorizare a traseului actului normativ in cauza.?

PROPUNERI PENTRU PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

Intensificarea colaborarii sia comunicarii cu reprezentantii mediului de business pentru a identifi-
ca problemele reale si pentru gasi solutii eficiente in vederea ameliorarii climatului de afaceri.
Organizarea unor intalniri regulate cu reprezentantii mediului de afaceri, la nivelul conducerii
Parlamentului si a comisiilor de specialitate.

Modificarea legii cu privire la transparenta in procesul decizional in vederea credrii unui meca-
nism de a obliga toate autoritdtile publice sa consulte in mod efectiv partile interesate si sa publi-
ce proiectele de acte normative.

RECOMANDARI PENTRU PLATFORMA ANB

Elaborarea urmatoarelor Agende Nationale de Business pentru o perioada de doi ani, fapt care
ar oferi suficient timp pentru actiuni de promovare (advocacy) si un proces de monitorizare mai
consecvent.

Consolidarea eforturilor de promovare (advocacy) a implementarii prioritatilor ANB 2010, prin
atragerea expertizei suplimentare necesare (eventual angajarea unui consultant), dar si prin utili-
zarea mai eficienta a capacitatilor si sinergiei din interiorul retelei ANB.

Implicare mai mare a mass-mediei (reflectarea in media a evenimentelor organizate de ANB, a
obiectivelor ANB, a rezultatelor obtinute) in vederea informarii publicului larg, dar si utilizarea
acesteia in calitate de instrument de advocacy.

2

Un exemplu bun poate servi sistemul existent in Romania: http://www.cdep.ro/pls/

legis/legis pck.htp act?ida=47034&frame=0; http://www.cdep.ro/pls/proiecte/upl pck.
proiect?idp=4387

e
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AGENDA SECTORIALA
DE BUSINESS 2012-2013

DIRECTIILE PRIORITARE 2012-2013

Domeniile prioritare | Solutii necesare
Sectorul tehnologiilor informationale si comunicatiilor

e Prelungirea facilitatilor fiscale pentru companiile din domeniul Tl
si eliminarea prevederilor impovardtoare sau care nu stimuleaza
sectorul;

e Eficientizarea si transparenta mai mare a achizitiilor publice; Reguli
clare si egale pentru companiile de stat si cele private

e Eliminarea concurentei neloiale si a barierelor de crestere a

Mediul concurential sectorului TIG;

e Protectia efectiva a drepturilor de proprietate intelectuala;

e Modernizarea curriculumului universitar si ridicarea calitatii instruirii
in institutiile educationale care pregatesc specialisti pentru sectorul
TIC

Sectorul business-ului agricol
Racordarea la standardele | e Ajustarea cerintelor de calitate si securitate alimentara pentru

Mediul administrativ si
fiscal

Resursele umane si
instruirea

europene produsele agroalimentare moldovenesti cu cele ale UE.

o Adoptarea de politici si masuri mai consistente si eficiente la nivelul
Producerea si producerii si comercializarii productiei agroalimentare;
comercializarea e Perfectionarea sistemului de subventionare al producatorilor agricoli
productiei agricole e Facilitarea accesului la finantare pentru companiile din businessul

agricol

Procedurile fiscale si e Adoptarea de masuri fiscale si vamale care ar stimula productia si
vamale exportul de produse agroindustriale.
Cadrul administrativ - e Reformarea cadrului administrativ-normativ si regulator al sectorului
normativ si regulator vitivinicol

Sectorul transporturilor
e Aderarea Republicii Moldova la conventiile si acordurile Comitetului
pentru transportul intern al comisiei economice europene ONU
Cadrul de politici in in domeniul transporturilor si racordarea legislatiei nationale in
domeniul transportului domeniul transporturilor internationale la cerintele si standardele UE.
e Elaborarea si aprobarea unei Politici (Strategii) privind dezvoltarea
transporturilor in Republica Moldova pentru o perioada de 10 ani
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e Lichidarea barierelor la frontiera pentru transporturile internationale
de marfuri, simplificarea procedurilor vamale si lichidarea barierelor

Cadrul normativ- tehnice;
regulator in domeniul e Eliminarea barierelor de ordin birocratic si administrativ in transportul
transporturilor de marfuri si persoane; aducerea in conformitate cu standardele

internationale (Incoterms-2010, FIATA, etc.) si legislatia RM a actelor
normative ale MTIDrumurilor si CFM.

e Combaterea transportului ilicit de pasageri si optimizarea retelei de
rute regulate;

e Ajustarea tarifelor la transportul de pasageri si intreprinderea
masurilor care ar duce la reducerea pierderilor si diminuarea
costurilor transportatorilor;

e Achitarea datoriilor fata de transportatori si elaborarea unui
sistem eficient de compensare a cheltuielilor pentru transportarea
categoriilor de pasageri cu inlesniri in transport.

Sectorul constructiilor
¢ Modificarea art. 46 si 59 din Legea nr. 96-XVI din 13.04.2007 privind

Transportul de pasageri

Achizitiile publice achizitiile publice, a altor prevederi ale actelor normative in vigoare
referitoare la achizitiile publice
Calitatea in constructii e Adoptarea unui Cod cu privire la locuinte

Cadrul regulator cu privire

. e Adoptarea Legii cu privire la Casa Sociala a Constructorilor
la locuinte

e Introducerea unei certificari profesionale a intreprinderilor
din constructie cu scopul de a garanta lucrari de constructie
corespunzatoare standardelor nationale in vigoare si armonizata la
cerintele UE.

Forta de munca, protectia
sociala a lucratorilor
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Sectorul Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor

Directiile prioritare

P

Domenii prioritare Solutii necesare

¢ Prelungirea facilitatilor fiscale pentru companiile din domeniul Tl si
eliminarea prevederilor impovdratoare sau care nu stimuleaza dezvoltarea
sectorului;

e Eficientizarea si transparenta mai mare a achizitiilor publice; Reguli clare si
egale pentru companiile de sat si cele private

Mediul administrativ
si fiscal

e Eliminarea concurentei neloiale si a barierelor de crestere a sectorului TIC;

Mediul concurential . L . : . .
’ ¢ Protectia efectiva a drepturilor de proprietate intelectuala

Resursele umanesi | e Modernizarea curriculumului universitar si ridicarea calitatii instruirii in
instruirea institutiile educationale care pregatesc specialisti pentru sectorul TIC

Mediul administrativ si fiscal

1. Problema: Dificultati de ordin fiscal

Desi companiile care elaboreaza soft-uri sunt subiectul unor facilitati fiscale, mediul fis-
cal complex si taxele neargumentate sporesc costurile de afaceri, generand dezavantaje
competitive pentru companii. Totodata, incertitudinea privind pastrarea facilitatilor fiscale
existente creeaza companiilor din sector dificultati in a-si planifica afacerile si bugetele si
chiar in a lua decizii strategice privind extinderea sau continuarea afacerilor in Moldova.

e Prelungirea facilitatilor fiscale pentru companiile din domeniul Tl. Necesitatea pastrarii facilitatilor
fiscale pentru sectorul Tl este argumentata atat prin prisma impactului pozitiv pe care l-au avut
facilitatile precedente/actuale asupra dezvoltarii sectorului, cat si prin faptul ca majoritatea tarilor
din regiune acorda, intr-o forma sau alta, facilitati fiscale sectorului respectiv. in cazul neprelungirii
facilitatilor existente, Moldova risca sa piarda o parte din piata de comenzi internationale de pro-
duse/servicii Tl, care se va orienta catre tarile din regiune cu regimuri fiscale mai atractive. Totodata
este nevoie de a simplifica conditiile de beneficiere, de cdtre companiile producdtoare de soft, de
facilitati fiscale pentru Fondul de asigurari sociale si impozit pe venit platit per angajat;

~
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e Actualizarea Codului Fiscal, astfel incat reglementarile referitoare la anumite activitati economice
sa fie realizate pe baza prevederilor din CAEN 2005;

e Evaluarea si eliminarea discrepantelor din lista marfurilor care urmeaza a fi supuse accizelor (ex.
impunerea accizului la monitoare).

Companiile din sectorul TIC vor fi capabile sa planifice si acce-
lereze strategiile de investitii care vor contribui la o crestere
mai rapida a sectorului. Realizarea acestor masuri va duce la
descresterea numarului de companii ce activeaza “la negru’, la
crearea unor noi companii in sector, iar in rezultat va creste valoarea absoluta a taxelor si platilor cu
caracter fiscal achitate in buget. Companiile vor putea investi mai mult in instruirea si formarea profe-
sionald a angajatilor, un factor determinant pentru succesul afacerilor in domeniul TI.

2. Problema: Ineficienta si netransparenta
achizitiilor publice

in domeniul TIC se inregistreaza constant o concurenta neloiala din partea companiilor
aflate in proprietate de stat. Aceste companii castiga marea majoritate a tenderelor pen-
tru ca presteaza servicii la costuri mult mai mici decat valoarea lor de piata si beneficiaza
de afilieri politice sau institutionale cu autoritatile responsabile de achizitii. Transparenta
redusa a tenderelor submineaza eficienta financiara a resurselor publice, pentru ca com-
paniile de stat ce castiga tenderele, la randul lor, sub-contracteaza companii private care
executa aceste sarcini. La moment nu exista un set clar de criterii pe baza carora se selec-
teaza castigdtorul tenderelor si in cele mai dese cazuri criteriul de pret este singurul luat in
consideratie. Acest lucru are efecte negative asupra companiilor private ce detin avantaje
comparative in privinta fortei de munca, a capacitatilor si experientei.

e Dezvoltarea unui sistem digital pentru publicitatea si efectuarea achizitiilor TIC, pentru a reduce
astfel erorile umane si a asigura o concurenta onesta din partea tuturor companiilor prezente pe
piata. Centralizarea, pe cat posibil, a procurdrilor in cadrul achizitiilor publice;

e Introducerea criteriilor de calitate in realizarea achizitiilor publice;

e Efectuarea expertizei sarcinilor tehnice (caietelor de sarcini) de catre comunitatea profesionald
pentru contractele executate in cadrul achizitiilor publice (crearea unui comitet pentru efectuarea
expertizei);

e inlaturarea diferentelor in cerintele fatd de companiile straine si locale la efectuarea achizitiilor
publice;

¢ Introducerea obligatiei Agentiei pentru Achizitii Publice de a da curs solicitdrilor de explicatii cu

e
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privire la conditiile tenderelor, venite din partea participantilor la concursurile de achizitii publi-
ce;

e (rearea unui organism de audit, care sa monitorizeze indeplinirea contractelor in conformitate cu
cerintele tenderelor de catre companiile castigatoare ale contractelor de achizitii publice.

Vor fi elaborate si implementate proceduri eficiente si trans-
parente de achizitie a produselor TIC. Sectorul privat TIC va
atinge o crestere mai mare si va dezvolta competentele care

Impact

vor consolida avantajele sale competitive pe pietele externe.
in acelasi timp, sectorul public va dezvolta solutii mai eficiente si va reduce pe termen lung costurile
sale totale legate de administrarea proprietatii pe care o detine in sectorul TIC.

Mediul concurential

3. Problema: Bariere de crestere a pietei TIC

Cresterea pietelor autohtone de comunicatii ramane sub potential din cauza pozitiei do-
minante a statului (prin intermediul Moldtelecom) si a numeroaselor bariere existente,
printre care: dificultatile cu accesarea si utilizarea infrastructurii asociate (inclusiv bucla
locald), tarifele inalte de interconectare, subventionarea incrucisata a tarifelor, dificultati
in constructia infrastructurii comunicatiilor electronice care trec prin proprietatea partilor
terte, lipsa unei strategii de dezvoltare a accesului de banda larga la internet, etc.

e Aprobarea procedurii de creare, accesare si utilizare a infrastructurii comune a comunicatiilor elec-
tronice;

e Aprobarea regulamentului cu privire la formarea preturilor si tarifelor la interconectare pe piata
comunicatiilor electronice in scopul asigurarii cresterii rapide a pietei;

e Eliminarea subventiondrii incrucisate la serviciile Moldtelecom;

e Eliminarea barierelor administrative in constructia obiectelor infrastructurii (liniilor de comunica-
tie) care trec prin proprietatea partilor terte;

e Determinarea strategiei de dezvoltare a accesului de banda larga (broadband) la reteaua de inter-
net;

e Sporirea eficientei reglementarii si a protectiei concurentei in domeniul comunicatiilor electronice
de catre ANRCETI si Agentia Nationald pentru Protectia Concurentei (ANPC);

N
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Crearea conditiilor echitabile pentru toti participantii la piata
TIC, impulsionarea dezvoltarii sectorului, echilibrarea pretu-

rilor la serviciile prestate de companiile din sector. Cresterea

ratei de penetrare a serviciilor de telecomunicatii si internet.

Cresterea competitivitatii companiilor din sectorul TIC.

Impact

4. Problema: Protectia insuficienta a drepturilor de
proprietate intelectuala si nivelului inalt al pirateriei

Existenta unei rata inalte a pirateriei si lipsa unui sistem de protectia eficient al drepturilor
de proprietate intelectuala.

Protectia efectiva a drepturilor de proprietate intelectuald. Legislatia in domeniul proprietatii intelec-

si legislatia europeand (modificarea si completare a Legii nr.139 din 02.07.2010 cu privire la dreptul
de autor si a drepturile conexe.

Abordari sistematice pentru solutionarea problemelor legate
de proprietatea intelectuala. Cresterea utilizarii soft-urilor [i-
centiate de cel putin 5% pe an. Cresterea veniturilor compani-
ilor care activeaza in legalitate, ceea ce va duce si la majorarea
incasarilor la bugetul de stat. Sporirea increderii in legislatie si in capacitatea acesteia de a se impune

si a fi respectata si ca urmare, imbunatatirea imaginii sectorului si cresterea atractivitatii ei pentru
investitorii straini.

Resursele umane si instruirea

P

5. Problema: Deficitul de specialisti si calitatea
joasa a educatiei si instruirii in domeniul TIC

Companiile din sectorul TIC au acces limitat la resurse de munca calificate, iar marea majori-

tate sunt practic fortate de circumstante sa instruiasca tinerii angajati de la zero. Curriculu-
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mul universitar in majoritatea cazurilor este depasit si irelevant pentru necesitatile pietei.
In afara de aceasta, cadrele didactice de obicei nu sunt implicate in activitati industriale
practice, ceea ce conditioneaza aparitia discrepantelor dintre cunostintele teoretice si cele

practice pe care ar trebui sa le detina studentii. Institutiile profesionale si vocationale in
domeniu practic lipsesc.

e Liberalizarea sectorului educational in scopul atragerii unor investitii private si straine mai mari pe
piata, simplificarea procedurilor de acreditare si evaluare a institutiilor educationale si acceptarea
unor certificate si standarde recunoscute pe plan international (eventual, prin crearea unei Agentii
Independente de Acreditare pentru sectorul TIC);

e Majorarea numadrului de absolventi la specialitatile TIC, in primul rand la cele legate de domeniul
TI;

e Testarea aptitudinilor ca o conditie obligatorie la admiterea in universitati, astfel ca la specialitatile
TIC sa fie admisi tineri care demonstreaza potential de a deveni ingineri eficienti si dorinta sa lu-
creze in domeniu dupa absolvire;

e Crearea unui grup de lucru pentru sustinerea interactiunii dintre sectorul TIC si institutiile de inva-
tamant;

e Adaptarea cu suportul industriei a curriculumului TIC din universitati si colegii la rigorile pietei, imbo-
gatirea cursurilor tehnice cu materii interdisciplinare (managementul proiectelor, analiza proceselor
de business), formarea abilitatilor de comunicare (in special scrierea si vorbirea limbii engleze);

e Majorarea salariului pentru cadrele didactice in scopul mentinerii cadrelor calificate, precum si
asigurarea unei incadrari mai active a acestora in schimburile academice internationale si in activi-
tatile practice in cadrul companiilor nationale si straine;

e Crearea centrelor de excelenta in cadrul universitatilor in parteneriat cu structurile academice in-

ternationale consacrate si cu companiile TIC, si stabilirea aliantelor strategice cu jucatorii mondiali
importanti din sectorul TIC cu scopul transferdrii practicilor pozitive si celor mai avansate cunos-
tinte in domeniu.

Cresterea rigorilor si standardelor educationale si ca urma-
re a gradului de pregatire a absolventilor din domeniul TIC;
ImPaCt Cunostintele acestora vor fi adaptate mai bine necesitatilor

pietei si deprinderilor practice necesare pentru specialistii din

acest sector; O eficienta mai mare a cheltuielilor statului in domeniul invatamantului si reducerea
cheltuielilor companiilor cu pregdtirea profesionala si ridicarea calificarii specialistilor din domeniul

TIC; Un potential mai mare si o dezvoltare mai accentuata a sectorului, mai multe investitii straine si
locale in domeniu, atrase de factorul fortei de munca calificate; Cresterea veniturilor companiilor si a
incasarilor la buget.

V 44
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Sectorul Business-ului Agricol si Industria Vinului

Directiile prioritare

Domenii prioritare Solutii necesare
Racordarea la o Ajustarea cerintelor de calitate si securitate alimentara pentru
standardele europene produsele agroalimentare moldovenesti cu cele ale UE.
Producerea si e Adoptarea de politici si masuri mai consistente si eficiente la nivelul
comercializarea producerii si comercializarii productiei agroalimentare;
productiei agricole e Perfectionarea sistemului de subventionare al producatorilor agricoli
e Facilitarea accesului la finantare pentru companiile din businessul
agricol
Procedurile fiscale si o Adoptarea de masuri fiscale si vamale care ar stimula productia si
vamale exportul de produse agroindustriale.
Cadrul administrativ- |e Reformarea cadrului administrativ-normativ si regulator al sectorului
normativ si regulatorin | Vvitivinicol
sectorul vitivinicol

Racordarea la standardele europene

1. Problema: Neconformitatea produselor
agroalimentare moldovenesti cu cerintele de
calitate si securitate alimentara ale UE si altor tari
de destinatie

Exporturile spre pietele din UE si alte state sunt limitate din cauza dificultatilor privind
conformitatea cu cerintele de calitate si securitate alimentara intdmpinate de catre expor-

nesti.

e Racordarea maxim posibila a tuturor reglementarilor tehnice ce tin de produsele agricole la stan-
dardele internationale si stimularea certificarii productiei agricole in conformitate cu cerintele ISO,
HACCP, GLOBALGAP, etc.;

e Liberalizarea, dupa standardele europene, a conditiilor de licentiere pentru procurarea input-urilor
utilizate in sectorul agricol;

45
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e Crearea uneiretele de laboratoare zonale, amenajate cu echipament respectiv, care sd corespunda
standardelor europene;

e Negocierea in cadrul Acorduluide Liber Schimb Aprofundat cu UE a admiterii pe piata UE a tuturor
produselor agricole moldovenesti fard limitari si fara taxe suplimentare, deosebite de taxele aplica-
te in UE, cu conditia ca aceste produse vor corespunde standardelor de calitate ale UE;

e (dutarea si identificarea unor mecanisme de protectie pentru producatorii locali in procesul de
negociere a unui viitor acord de liber schimb cu UE.

Acces mai facil si ca urmare, cresterea exporturilor de produse
agricole si agroalimentare moldovenesti pe piata UE si pe pia-
ta altor state industrializate; reducerea formalitatilor, a cheltu-
ielilor de timp si a celor financiare pentru obtinerea certificarii
de calitate si sigurantd alimentara; cresterea concurentei pe segmentul ofertei de input-uri pentru
sectorul agricol si ca urmare preturi mai echitabile la input-urile pentru agricultura comercializate pe
piata interna.

Producerea si comercializarea productiei agricole

2. Problema: Ineficienta politicilor la nivel de
producere si comercializare a productiei agricole

Producatorii agricoli din RM se confruntd cu numeroase dificultati atat la nivel de produ-
cere, cat si la cel de comercializare a productiei agricole. Acestea includ: randamentele
scazute in agricultura, care duc la rentabilitate si competitivitate redusa a produselor agro-
alimentare moldovenesti atat pe piata interna de desfacere, cat, si pe cea externg; difi-
cultati de accesare a pietelor de desfacere a productiei agroalimentare multe dintre care
din cauza lipsei unor politici adecvate de sprijin si stimulare a dezvoltarii a sectorului din
partea statului, lipsei de cooperare intre agricultori sau a barierelor restrictive la exportul
produselor agroalimentare.

e Stimularea de catre stat a dezvoltarii sectorului agriculturii de valoare inalta (AVi): incurajarea plan-
tarii livezilor si viilor (in special a soiurilor de masa), a cultivarii legumelor, sfeclei de zahar, crearii in-
frastructurii de pastrare, congelare, ambalare si comercializare a produselor AVI. Acest lucru poate
fi realizat prin acordarea de subventii, facilitati fiscale, alte metode disponibile de stimulare pentru
activitatile respective;
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e Stimularea cooperarii si asocierii in asa domenii ca marketingul produselor agricole, asigurarea cu
input-uri, crearea infrastructurii post-recoltare si comercializarea productiei agricole prin acorda-
rea de inlesniri fiscale permanente unor astfel de cooperative si asociatii;

e Simplificarea legislatiei privind modificarea destinatiei terenurilor agricole, in scopul facilitarii con-
structiei infrastructurii de post-recoltare; crearea infrastructurii de piata pentru comercializarea
productiei agricole, inclusiv prin realizarea prevederilor Programului de dezvoltare a infrastructurii
de piata aprobat prin HG nr. 741 din 17.08.2010, care prevede crearea Centrului agroalimentar
Chisindu si edificarea a 7 piete agroalimentare en-gros regionale.

e Introducerea unui mecanism de control la importul resurselor agricole (tehnica agricola, sisteme
de irigare, material semincer si saditor, material reproductiv, fertilizanti si pesticide, etc.) si introdu-
cerea unor facilitati fiscale la importul acestora;

e Eliminarea tuturor barierelor neoficiale la exportul produselor agricole si simplificarea maximala a
procedurilor de export;

e Adoptarea unei legi speciale privind brandul national pentru produsele agricole moldovenesti
,Fabricat in Moldova” si brandurilor pe produse si promovarea productiei agricole moldovenesti
calitative, marcate cu acest brand, pe pietele externe.

e Crearea si fictionarea unui sistem eficient de interventie prin intermediul achizitiilor publice de
produse agricole, care sa stabilizeze piata produselor agricole, sa excluda fluctuatiile prea mari de
preturi, care influenteaza negativ activitatea de intreprinzator.

Cresterea randamentelor si a rentabilitatii productiei agricole
moldovenesti, a competitivitatii acestora. Acces mai bun al
Impact e A CompETTE e .
producatorilor si exportatorilor de produse agroalimentare la
pietele interne si externe de desfacere.

3. Problema: Accesul dificil la finantare

Creditarea business-ului agricol este caracterizat prin dobanzi foarte mari si proceduri
anevoiase, iar cerintele bancilor comerciale fata de gaj sunt exagerate. in aceste conditii,
intreprinzatorii agrari nu pot beneficia de finantare suficienta si adecvata necesitatilor de
dezvoltare a business-ului lor.

e Modificarea legislatiei pentru simplificarea formalitatilor si reducerea costurilor aferente procesu-
lui de gajare (cadastru, notariat), precum si a formalitatilor interne ale bancilor, care ingreuneaza
obtinerea creditelor;

e Evaluarea gajului sa fie efectuata exclusiv de catre firme independente, intrunite in cadrul unei
Camere Specializate de Evaluare pe langa BNM, iar bancile comerciale sa sisteze practica de a pune
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responsabilitatea materiala asupra firmelor de evaluare;

Institutiile statului trebuie sa fie mai active in atragerea asistentei tehnice externe, deoarece asis-
tenta tehnica a donatorilor externi poate fi un factor important de impulsionare a modernizarii
sectorului agroalimentar si de organizare structurata a principalelor lanturi valorice;

Adoptarea unei norme legale care ar oferi conditii de implementare maximal avantajoase proiec-
telor externe care ofera granturi investitionale agricultorilor autohtoni;

Atragerea mai multor proiecte externe, conditiile carora sunt similare cu cele ale proiectului mol-
do-japonez 2 KR;

Participarea reprezentantilor asociatiilor din sector precum si a altor organizatii non-guvernamen-
tale specializate in agriculturd, in administrarea proiectelor externe.

Mai multa finantare pentru intreprinderile din sfera business-
ului agricol, ceea ce va permite sporirea volumelor de produc-
tie, desfacere si implicit, venituri mai mari si posibilitati mai
mari de dezvoltare pentru companiile respective, precum si

venituri mai mari sub forma de impozite si taxe la bugetul de stat.

4. Problema: Sistemul ineficient de subventionare
a producatorilor agricoli

Subventionarea insuficienta a agriculturii este un factor de baza ce determina capacitatea
slaba de concurenta a produselor din Moldova pe pietele internationale, ceea ce reduce
din veniturile agricultorilor si interesul potentialilor investitori interni si externi.

Asigurarea transparentei la elaborarea regulamentului privind modul de utilizare a mijloacelor
fondului pentru subventionarea producatorilor agricoli;

Aprobarea fondului de subventionare si repartizarea mijloacelor catre beneficiari in timp util;
Majorarea fondului de subventionare a producatorilor agricoli pana la cel putin 5% din veniturile
totale ale bugetului;

Stabilirea de criterii simple si clare de selectare a beneficiarilor, neadmiterea conditiilor discrimi-
natorii de participare (marimea terenului agricol prelucrat, forma organizatorica a intreprinderii),
a plafonului de subventionare si a formalitatilor birocratice excesive;

Eficientizarea sistemului de subventionare a producatorilor
agricoli (repartizarea mai eficienta a resurselor limitate dispo-
nibile); accesul mai facil al tuturor producatorilor la mijloacele

Impact
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fondului de subventionare - un numdr mai mare de producatori vor putea beneficia de subventii;
transformarea mecanismului de subventionare dintr-un instrument de compensare a cheltuielilor
producatorilor agricoli in unul de stimulare a metodelor si tehnologiilor noi de producere.

Procedurile fiscale si vamale

5. Problema: Mediul fiscal si vamal nefavorabil

Procedurile administrative sunt prost implementate si/sau ineficiente, acestea includ ram-
bursarea lenta si nesigura a TVA la export; procedurile vamale anevoioase si indelungate
care impiedica exportul produselor usor alterabile; coruptia larg raspandita printre angaja-
tii sistemului vamal si volumul excesiv de documente necesare pentru efectuarea operati-
unilor de export.

e Oferirea de facilitati fiscale angajatilor tineri din localitatile rurale;

e Mentinerea cotei reduse de TVA la zahar;

e Comasare pentru toate intreprinderile agricole aimpozitului pe venit, impozitului pe bunurile imo-
biliare, taxei pentru amenajarea teritoriului si contributiilor de asigurari medicale intr-un singur
impozit agricol consolidat, calculat pentru fiecare hectar si introducerea unei conditii obligatorii
fixate exhaustiv in legislatie ca toti proprietarii terenurilor agricole care prelucreaza aceste terenuri
in mod individual sa fie obligati sa se inregistreze si sa tina evidenta fiscala (fie si simpla);

e Introducerea cotei standarde a TVA pentru productia fitotehnica si zootehnica cu calcularea, decla-
rarea, insa fara achitarea acesteia. Ca varianta alternativa, revenirea la cota de 5%;

e Schimbarea termenelor de achitare a impozitului funciar pentru terenurile agricole prin stabilirea
datelor de 15 octombrie si 15 decembrie;

e Micsorarea cu 50% a taxelor in fondul rutier pentru autovehiculele intreprinderilor agricole care
sunt utilizate pentru transportarea angajatilor in cadrul intreprinderilor agricole;

e Eliminarea taxelor pentru apa folosita pentru irigare, in scopul revitalizarii procesului de irigare si
rambursarea accizului la motorina utilizata in scopuri agricole;

Micsorarea substantiala a cheltuielilor administrative supor-
tate de intreprinderi si majorarea oportunitatilor de afaceri;
Majorarea veniturilor bugetare din taxele vamale; Minimaliza-
rea erorilor umane si ameliorarea metodelor de prevenire a
coruptiei; Reducerea riscului de deteriorare a calitatii marfurilor ca urmare a accelerarii procedurilor
vamale; Sporirea atractivitatii investitionale a tarii si majorarea investitiilor strdine directe; Sporirea
eficientei generale a sectoarelor de export si import ale tarii.
49 N
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V 50

Cadrul administrativ - normativ si regulator
in sectorul vitivinicol

6. Problema: Cadrul administrativ-normativ si de
reglementare al sectoruluivitivinicol

Sectorul vitivinicol este reglementat de numeroase acte normative care se suprapun, sunt
invechite, contradictorii, impun restrictii si masuri impovaratoare pentru companiile din
sector, sau contravin spiritului economiei de piata. in multe din cazuri, cadrul normativ

excesiv limiteaza oportunitatile de inovatie, dezvoltare si investitii in sector, limiteaza po-
sibilitatile de export pe piata UE din cauza neadaptarii la legislatia UE si cu cele mai bune
practici internationale.

e Consacrarea vinului ca produs agro-alimentar. Acest statut implica o abordare specifica acestui tip
de produs spre deosebire de bauturile alcoolice tari, in ceea ce priveste calitatea, trasabilitatea,
etichetarea si comercializarea;

e Pentru araspunde intereselor publice privind evidenta in sectorul vitivinicol, este necesara crearea
Registrului national Vitivinicol si in Cadastrul national Viticol. Evidenta acestor registre vor inlocui
licentierea si inregistrarea in Registrul National al circulatiei productiei alcoolice. Evidenta acestor
registre ar trebui sa inceapa cu vinurile cu indicatie geografica (IGP);

e Excluderea obligativitatii standardelor, instructiunilor tehnologice si altor documente normativ-
tehnice prin adoptarea Reglementarii Tehnice unice;

e Organizarea si administrarea filierei vitivinicole pe baza parteneriatului public-privat. Experienta
tarilor emergente in domeniul vitivinicol arata ca succesul acestora s-a datorat in special mode-
lului de administrare al sectorului, bazat pe echilibrul intre interesele publice si cele private si pe
obiective comune privind dezvoltarea durabila a sectorului vitivinicol. Acest parteneriat poate fi
realizat prin constituirea unui nou organism de administrare a filierei vitivinicole, care va fi bazata
pe reprezentarea paritara a sectorului privat si autoritatilor publice;

e Crearea unui Fond al Viei si Vinului, pentru stimularea exporturilor de produse vinicole si al pro-
ducerii vinurilor de calitate - a celor cu denumire de origine (DOP) si IGP, prin contributia egala a
vinificatorilor si a statului (cu cate 50% fiecare).

Dificultati si bariere administrative si birocratice mai mici
pentru participantii sectorului, un mediu mai favorabil pen-
'mpad tru derularea investitiilor si afacerilor in acest sector; sporirea
calitatii si a imaginii produselor vitivinicole moldovenesti pe
pietele de desfacere; sporirea exportului de produse vitivinicole moldovenesti.
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Prioritdti pentru crearea unui mediu competitiv

si atractiv de business in Republica Moldova

Sectorul Transporturilor

Directiile prioritare

Domenii prioritare Solutii necesare

Cadrul de politici e Aderarea Republicii Moldova la conventiile si acordurile Comitetului pentru
in domeniul transportul intern al comisiei economice europene ONU in domeniul
transportului transporturilor si racordarea legislatiei nationale in domeniul transporturilor

internationale la cerintele si standardele UE.
e Elaborarea si aprobarea unei Politici (Strategii) privind dezvoltarea
transporturilor in Republica Moldova pentru o perioada de 10 ani

Cadrul normativ- e Lichidarea barierelor la frontiera pentru transporturile internationale de

regulator in marfuri, simplificarea procedurilor vamale si lichidarea barierelor tehnice;

domeniul e Eliminarea barierelor de ordin birocratic si administrativ in transportul de

transporturilor marfuri si persoane; aducerea in conformitate cu standardele internationale
(Incoterms-2010, FIATA, etc.) si legislatia RM a actelor normative ale MTID si
CFM.

Transportul de e Combaterea transportului ilicit de pasageri si optimizarea retelei de rute

pasageri regulate;

e Ajustarea tarifelor la transportul de pasageri si intreprinderea masurilor care
ar duce la reducerea pierderilor si diminuarea costurilor transportatorilor;

e Achitarea datoriilor fata de transportatori si elaborarea unui sistem eficient de
compensare a cheltuielilor pentru transportarea categoriilor de pasageri cu
inlesniri in transport.

Cadrul de politici in domeniul transportului

1. Problema: Numarul mare de acorduri
si conventii internationale in domeniul
transportului la care Moldova nu este parte

in scopul creérii conditiilor pentru sustinerea dezvoltarii transporturilor internationale de
marfuri si pasageri, in cadrul Comitetului pentru transportul intern al comisiei economice
europene ONU au fost elaborate 57 de conventii, acorduri si alte acte internationale. Mol-
dova este parte doar la 19 din ele, din care cauza transportatorii moldoveni sunt nevoiti sa
se confrunte cu dificultati si piedici mai mari la trecerea frontierelor fata de transportatorii
din alte tari in cadrul transporturilor internationale de marfuri si pasageri. Tot din aceasta
cauzd, Moldova rateaza fonduri importante si posibilitati de a beneficia de asistenta inter-
nationala la reabilitarea infrastructurii de transport si ajustarea transportului autohton la
standardele internationale.
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Solutii:

Aderarea Republicii Moldova la toate conventiile si acordurile Comitetului pentru transportul intern
al comisiei economice europene ONU in domeniul transporturilor si racordarea legislatiei nationale
in domeniul transporturilor internationale la cerintele si standardele UE.

Bariere mai mici pentru transportatorii moldoveni in transpor-
tul international de marfuri si pasageri, inclusiv formalitati bi-
rocratice simplificate, cheltuieli financiare si de timp mai mici,
ceea ce va duce la eficientizarea transporturilor respective, la
cresterea competitivitatii transportatorilor moldoveni, respectiv la venituri mai mari pentru transpor-
tatori si la bugetul de stat. In plus, Moldova va putea obtine fonduri semnificative de la organismele
internationale pentru proiecte in domeniul transportului, inclusiv de reabilitare si dezvoltare a infras-
tructurii.

2. Problema: Lipsa unei strategii privind
dezvoltarea transporturilor in Republica Moldova

Elaborarea si aprobarea unei Politici (Strategii) privind dezvoltarea transporturilor (toate sectoarele)
in Republica Moldova pentru o perioadd de 10 ani.

Un cadru exact si stabil de viziuni si obiective privind dezvol-
tarea transporturilor pe termen mediu si lung.
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Cadrul normativ-regulator in domeniul transporturilor

3. Problema: Multitudinea de bariere tehnice,
vamale si de trecere a frontierei in transportul
international de marfuri si de tranzit

Operatorii de transport international sufera cel mai mult din cauza barierelor si lacunelor
in organizarea tranzitului de marfuri: imposibilitatea obtinerii certificatelor CEMT, statio-
narile mari la frontiera, platile neoficiale, plata unor taxe locale si regionale suplimentare.
Camioanele cu marfa ajung sa stea in vama si cate 24 de ore. Soferii sunt nevoiti in aceasta
asteptare sa incalce regulile Acordului AETR privind timpii de conducere si odihna. Com-
paniile de transport suporta pierderi din cauza retinerii transportului la frontierd, necesita-
tii de cantarire multipla si altor bariere. In anul 2005 tranzitul operatorilor internationali pe
teritoriul RM constituia doar 59% din nivelul anului 1996. Reducerea tranzitului a avut loc

din cauza lacunelor in activitatea serviciilor vamale, de graniceri, politiei rutiere, lipsei ar-
monizadrii regulilor si conditiilor de transport, cerintelor de plata a taxelor de la camioanele
in tranzit (inclusiv taxe locale), marimea carora ajunge la 50-100 dolari SUA de la fiecare
unitate de transport.

e Inlaturarea multiplelor bariere la perfectarea tranzitului international de marfuri prin adoptarea
unor masuri de simplificare a trecerii frontierei in scopul cresterii fluxului de trecere, micsordrii
numarului de proceduri birocratice pentru soferii profesionisti;

e Eliminarea platilor pentru vize pentru soferii profesionisti si simplificarea procedurilor de eliberare
a acestora;

e Introducerea Certificatului international de cantdrire (cel pentru tarile CS si cel pentru tarile europene);

e Determinarea taxelor pentru acordarea serviciilor de tranzit si al nivelului de impozitare a acestora;

e Accelerarea perioadei de tranzitie de armonizare si unificare a regulilor si conditiilor de efectuare a
transportului international auto pe teritoriul CSI.

Reducerea timpului de asteptare in vama pentru transporta-
tori, micsorarea numarului de documente si a platilor oficiale
si neoficiale pentru perfectarea procedurilor de traversare a
frontierei de catre transportatori, ca urmare —-reducerea sem-
nificativa a cheltuielilor si a pierderilor suportate de catre acestia; Fluidizarea traficului transportului
de marfurila frontiera — ca urmare majorarea tranzitului de marfuri pe teritoriul Moldovei, cu beneficii
sub forma de venituri suplimentare la bugetul de stat de la utilizarea infrastructurii rutiere de catre

transportatorii straini.

~
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4. Problema: Bariere birocratice si artificiale in
transportul de marfuri si persoane

Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor (MTID) este prea politizat iar capa-
citatea sa de a rezolva problemele sectorului este foarte slaba. La fel si managementul
conservativ si,prosovietic” al conducerii companiei de stat care detine monopolul in trans-
porturile pe calea ferata — Calea Ferata a Moldovei (CFM) - face imposibila dezvoltarea ser-
viciilor de transport, in primul rand a serviciilor de transport combinate si implementarea
standardelor moderne pe larg utilizate in transporturile internationale de marfuri. Baza
normativa si instructiunile de care se conduc unele subdiviziuni ale MTID si CFM sunt in-
vechite si necorespunzatoare cu realitatile actuale ale business-ului. Aceasta se refera atat
la necorespunderea cu standardele Incoterms-2010, in vigoare de la 01.01.2011, cu alte
standarde internationale in transportul de marfuri, ratificate de Republica Moldova, cat si
la neconcordanta cu chiar legislatia Republicii Moldova.

Este nevoie de o echipa de profesionisti in fruntea ministerului, capabili sa elaboreze si sa imple-
menteze o strategie durabila de dezvoltare a sectorului, implementarea standardelor si normative-
lor UE in domeniul transporturilor. De asemenea, este necesar de a schimba radical abordarile refe-
ritoare la gestionarea transporturilor pe calea ferata prin desemnarea unui management modern,
profesionist, in cadrul CFM, capabil sa faciliteze dezvoltarea logisticii si a serviciilor de transport in
conformitate cu standardele UE, pe baza documentatiei normative moderne conforme cu prac-
ticile internationale. Conducatorul acestei intreprinderi trebuie sa fie selectat in rezultatul unui
concurs bazat pe criterii transparente de evaluare. Din comisia de evaluare trebuie sa faca parte si
reprezentanti ai organizatiilor de profil din ramura transportului, ai Comisiei parlamentare pentru
transport, ai organizatiilor neguvernamentale;

Aducerea actelor normative si a instructiunilor MTID, comune pentru toate tipurile de transport, in cores-
pundere cu standardele Incoterms-2010, iar instructiunilor CFM - in corespundere cu legislatia Republicii
Moldova (Codul Fiscal, Codul Vamal, standardele nationale de evidenta contabila, etc.) si monitoring-ul
corespunderii acestora cu alte documente normative ale RM si cu acordurile internationale ratificate;
Reorganizarea CFM in societatea pe actiuni CFM si privatizarea activelor ce nu tin e profilul de acti-
vitate al acestei intreprinderi, precum si a celor neutilizate de mult timp in circuitul economic;
Implementarea in RM a facturii unice de transport pentru toate tipurile de transport FIATA, cu sco-
pul de a stimula dezvoltarea transporturilor combinate de marfuri;

Elaborarea unui regulament viabil al transportului aerian de pasageri care sa includa determinarea
curselor regulate si neregulate;

Modificarea Hotararii de Guvern nr. 854 din 28.07.2006 (art. 57) referitoare la tariful de plafon (ex-
cluderea plafonului minim al tarifelor pentru efectuarea transporturilor turistice).

~
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Eliminarea piedicilor de natura birocratica si artificiala pentru
operatorii care efectueaza transporturi de marfuri si persoa-
ne, reducerea timpului de transportare a marfurilor si persoa-
nelor si respectiv diminuarea pierderilor companiilor de logis-
tica si transport. Toate acestea vor duce la cresterea volumului de marfuri si a numarului de pasageri
transportati, a veniturilor operatorilor din sector si implicit, plati mai mari sub forma de impozite si
taxe la bugetul de stat.

Impact

Transportul de pasageri

5. Problema: Transportul ilicit de pasageri

Existenta unei piete mari a transporturilor ilicite. Conform estimarilor Uniunii Transporta-
torilor si Drumarilor (UTD), in anul 2010 cota acestei piete a crescut de 2 ori fata de anul
2009 si a constituit circa 30-40% din piata totala a transportului intern de pasageri.

e Perfectionarea sistemului de licentiere in transportul de pasageri, astfel incat acesta sa prevada cri-
terii clare si eficiente de admitere pe piata transporturilor de pasageri doar a acelor companii care
indeplinesc obligatoriu toate cerintele referitor la parametrii tehnici ai mijloacelor de transport, de
securitate si de confort ai pasagerilor;

e Modificarea si completarea Codului Contraventional in scopul indspririi pedepselor pentru trans-
portul ilicit de pasageri; elaborarea unor mecanisme de aplicare a controlului permanent asupra
transporturilor de pasageri siimplementarea reala a acestora;

e Prevederea reglementarilor tehnice referitoare la cerintele fata de unitatile de transport admise la
transportul de pasageri si bagaje;

e Respectarea stricta de catre Institutia Publica Agentia Nationala Transport Auto (ANTA) a proce-
durii de eliberare a carnetelor INTERBUS si controlul asupra efectuarii transporturilor ocazionale.

Realizarea acestor mdsuri va duce la descresterea numarului
de operatori ce activeaza “la negru’, iar in rezultat vor creste
veniturile companiilor ce activeaza in cadrul legal si implicit
valoarea absoluta a taxelor si platilor cu caracter fiscal achita-
te in buget, se vor majora investitiile in mijloace de transport noi si respectiv va crestere confortul si
siguranta in transporturile de pasageri.
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6. Problema: Necorespunderea tarifelor la
transportul de pasageri cu cheltuielile reale ale
transportatorilor

Odata cu majorarea semnificativa a pretului pentru combustibil, lubrifianti, piese de
schimb si manopera, precum si cu acordarea unor categorii de pasageri a inlesnirilor in
transport fara compensare/acoperire financiara a cheltuielilor respective ale transportato-
rilor din bugetul de stat si bugetele locale, operatorii de transport sufera pierderi impor-
tante, pana la punctul in care multi din ei se afla in prag de faliment.

o Modificarea metodologiei de calcul a tarifelor de célatorie aprobate conform Hotararii Guvernului RM nr.
1167 din 29.10.2007 ,Cu privire la aprobarea Metodologiei de calculare a tarifelor pentru serviciile de trans-
portare a calatorilor (pasagerilor) si bagajelor cu transportul auto’; sau aprobarea unei alte metodologii care
sa se bazeze pe cheltuielile reale economic argumentate ale agentilor economici din transportul de pasageri
sau pe costurile normative pentru mijloacele de transport, adaptate la conditiile reale de activitate a trans-
portului de pasageri in RM;

o Achitarea datoriilor existente ale organelor publice centrale si locale de stat fatd de transportatori pentru
transportarea categoriilor de pasageri cu inlesniri;

e Inlocuirea inlesnirilor in transport pentru anumite categorii de pasageri prin compensatii nominative ca-
tegoriilor respective, precum si categoriilor vulnerabile ale populatiei, cu prevederea cheltuielilor date in
Bugetul de stat si bugetele locale;

e Optimizarea retelelor de rute regulate in transportul de pasageri, astfel incat acestea sa asigure un coeficient
de imbarcare, care sa permita o activitate minima rentabila a unitatilor de transport de pe rutele respective;

e Controlul mai eficient al formarii preturilor la combustibil, prin intermediul Agentiei Nationale pentru

Reglementare in Energetica si Agentia Nationala pentru Protectia Concurentei, pentru neadmiterea cresterii
neargumentate a preturilor la carburantji;

e Stimularea importului unitatilor de transport auto de calatori care corespund cerintelor ecologice Euro 3 si
mai inalte, precum si a pieselor de schimb pentru mijloacele de transport implicate in transportul de pasa-
geri, prin scutirea de TVA la import.

Imbunatatirea situatiei financiare a operatorilor din sector,
'mpad reducerea pierderilor acestora in legdtura cu transportarea
pasagerilor cu inlesniri. Acest lucru va avea ca rezultat majo-

rarea platilor din impozitele si taxele transportatorilor platite in Bugetul de stat si bugetele locale,
posibilitati mai mari pentru operatorii din sector de a-si moderniza parcul de transport utilizat pentru
transportarea pasagerilor, respectiv de a oferi conditii de confort si siguranta mai mare pasagerilor.
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si atractiv de business in Republica Moldova

Sectorul Constructiilor

Directiile prioritare

Domenii prioritare Solutii necesare
o Modificarea art. 46 si 59 din Legea nr. 96-XVI din 13.04.2007 privind
Achizitiile publice achizitiile publice, a altor prevederi ale actelor normative in vigoare

referitoare la achizitiile publice

Calitatea in constructii o Adoptarea unui Cod cu privire la locuinte
Cadrul regulator cu
privire la locuinte

e Adoptarea Legii cu privire la Casa Sociala a Constructorilor

e Introducerea unei certificari profesionale a intreprinderilor
din constructie cu scopul de a garanta lucrari de constructie
corespunzatoare standardelor nationale in vigoare si armonizata la
cerintele UE

Forta de munca,
protectia sociala a
lucratorilor

1. Problema: Achizitii publice ineficiente

Prin acceptarea ofertelor cu pret neobisnuit de scazut, autoritatile contractante risca sa
primeasca servicii/lucrari/bunuri de o calitate indoielnica. Pretul neobisnuit de scazut
determina imposibilitatea asigurdrii indeplinirii contractului la parametrii cantitativi si ca-
litativi solicitati prin caietul de sarcini. Cel mai bun exemplu in acest sens sunt drumurile
recent finalizate, pline de gropi, petice si denivelari. O serie de alte prevederi ale legislatiei

in vigoare constituie impedimente pentru participarea companiilor din constructii la con-
cursurile de achizitii publice.

e Modificarea art. 46 din Legea nr. 96-XVI din 13.04.2007 privind achizitiile publice, in sensul in care
o oferta este considerata anormal de scazuta in cazul in care pretul oferit, fara TVA, reprezinta mai
putin de 85% din pretul estimativ calculat de autoritatea contractantd;

e Eliminare prevederii art. 59 p. (1), conform careia autoritatea contractanta are dreptul de a anula
procedura de atribuire a contractului de achizitii publice doar daca ia aceasta decizie ,inainte de
data transmiterii comunicarii privind rezultatul aplicarii procedurii de achizitie publica” (in conti-
nuare conform textului actual). Totodata, p. (1) c), de expus in urmatoarea redactie: ,in cazul achi-
zitiilor publice de lucrari, valoarea ofertei este mai mare sau mai mica cu 15 la suta decat valoarea
estimativa a lucradrilor, calculata de catre autoritatea contractanta in modul stabilit”;

e Este necesar de a indica un termen de validitate al raportului de verificare si in cazul in care proiec-
tul nu este dat in lucru in termenul stabilit - de a actualiza raportul pe un termen nou, deoarece
ofertele actuale sunt deseori mai mari cu mai mult de 20% decat valoarea estimativa calculata de
catre autoritatea contractanta si sunt respinse conform lit. ¢), p. 1 al art. 59 al Legii in vigoare, ceea
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ce implica anuntarea repetata de nenumarate ori a procedurilor si mijloace financiare irosite in
zadar;

e De a exclude, din lipsa oricarui sens, lit. a), p. 3) si lit b) art. 2.3 ale Hotdrarii Guvernului nr. 1121 din
10.12.2010,Cu privire la aprobarea documentatiei standard pentru realizarea achizitiilor publice
de lucrari”, referitoare la cerintele de calificare (experienta similard) si capacitatea economico-fi-
nanciara (cifra medie anuala de afaceri pe ultimii 3 ani de minimum 0,3-0,6 din valoarea estimativa
a contractului de achizitie publica ce urmeaza a fi atribuit);

e De acreao comisie de reevaluare a capacitatilor tehnice a agentilor economici si in dependenta de
aceasta de a acorda permisiuni de participare la licitatiile de lucrari in valoare de pana la 1 mil. lei,
pana la 5 mil. lei, 10 mil. lei, etc., deoarece avizul eliberat de catre Inspectia de Stat in Constructii
prezinta o lacuna in cadrul documentatiei de participare la licitatii. Informatia respectiva urmeaza
a fi plasata pe site-ul ministerului constructiilor;

e De aindica o cifra constanta pentru salariul unui muncitor/ora (23,82 lei/ora) in cadrul devizului-
ofertd, deoarece nerespectarea acestei marimi conduce deseori la descalificarea ofertelor. In ace-
lasi timp, nicaieri nu se stipuleaza clar aceasta cerinta, deciziile membrilor grupurilor de lucru de
examinare a ofertelor sunt in acest sens inconstante si imprevizibile.

Sporirea eficientei achizitiilor publice in constructii, manifes-
tata prin reducerea numarului de cazuri de reziliere/rezoluti-
une a contractului de achizitii publice, de aplicare a penali-
tatilor pentru neindeplinirea corespunzatoare a obligatiilor
contractuale si pierdere a garantiei de buna executie, sporirea calitatii bunurilor/lucrarilor/serviciilor
contractate prin achizitiile publice.

2. Problema: Lipsa unei legislatii cu privire la
locuinte

Ca si in cazul certificarii profesionale a intreprinderilor din constructii, in Republica Mol-
dova se constata un vid al legislatiei cu privire la locuinte, sau anumite aspecte ale acestui
domeniu sunt reglementate de legi vechi, mostenite inca din perioada sovietica si care
nu mai corespund realitdtilor actuale. La moment se afla in discutie un proiect al Legii cu
privire la locuinte, care in opinia asociatiilor din ramura, scapa din vedere domenii impor-
tante ce urmeaza a fi reglementate, multe dintre prevederi sunt confuze, lasa loc de inter-
pretari, si ar trebui modificate, sau excluse.

e Adoptarea unui Cod cu privire la locuinte si nu a unei legi, fie ea si organica; Codul respectiv tre-
buie sa reglementeze:
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a) Constructia de locuinte cu atragerea mijloacelor financiare ale persoanelor fizice (investitiile in
constructia spatiului locativ). La moment acest domeniu este lasat la latitudinea partilor contrac-
tante si reprezinta o lacuna de drept. Prevederile Codului trebuie sa reglementeze juridic:

- relatiile dintre investitori si companiile de constructii, in special in ceea ce priveste garantia
investitiilor si utilizarea acestora exclusiv la constructia blocului locativ mentionat. La mo-
ment nu sunt putine cazurile cand companiile utilizeaza mijloacele atrase in alte proiecte si
nu asigurad finalizarea constructiilor pentru care au atras mijloacele;

- procedurile de transmitere a blocului locativ construit si dat in exploatare de la compania de
constructie catre investitori. Actualmente, majoritatea investitorilor nu-si manifestd interesul
pentru crearea asociatiei de proprietari, iar companiile de constructii fie lasa blocurile loca-
tive ,de izbeliste”, fie sunt puse in situatia de a le gestiona la nesfarsit din resurse financiare
proprii;

- statutul juridic al retelelor ingineresti, in special externe, construite din mijloacele investito-
rilor. Actualmente acestea raman ca bunuri ,fara stapan” si, de obicei, sunt preluate gratuit
de catre furnizori;

- caracterului obligatoriu al credrii asociatiei de coproprietari dupa darea in exploatare a blo-
cului locativ nou-construit. in acest sens este necesar elaborarea unui mecanism functional
cu consecinte (sanctiuni) juridice concrete.

b) Reglementarea juridica a proprietatii comune (condominiului) in blocurile locative cu multe apar-
tamente. In acest sens este necesara abrogarea legii existente, care nu este functional3, si adopta-
rea unor norme care ar asigura administrarea efectiva, eficientd si reala a spatiilor comune. Inefici-
enta reglementarilor existente este demonstrata de numarul extrem de mic de condominiuri inre-
gistrate la organul cadastral, desi asociatii de coproprietari nu sunt putine ca numar (dar extrem de
putine raportat la numarul de blocuri locative existente). In lipsa unui condominiu inregistrat nu
exista parghii juridice de a obliga toti proprietarii sa participe la intretinerea spatiilor comune si la
finantarea cheltuielilor comune;

c) Reglementarea juridica a organizarii si activitatii cooperativelor de constructie a locuintelor, inclu-
sivin relatiile acesteia cu administratia publica locald. La moment acest domeniu este reglementat
, In cea mai mare parte, de legislatia sovietica.

e Codul cu privire la locuinte ar trebui, de asemenea, sa faca o distinctie clara intre locuintele propri-
etate publica si locuintele proprietate privata. Multe din prevederile actuale ale proiectului Legii
cu privire la locuinte sunt aplicabile doar locuintelor proprietate publica, desi acest lucru nu este
specificat expres. Rasfrangerea acestor prevederi asupra locuintelor proprietate privata ar putea
crea situatii conflictuale si confuze.

e Proiectul actual al Legii cu privire la locuinte are, in multe privinte, un caracter declarativ, lasand
reglementdrile propriu-zise pe seama Guvernului. Or, sarcina Guvernului este de a asigura realiza-
rea normelor juridice emise de autoritatea legislativa, dar nu de a adopta propriile norme, pe care
urmeaza sa le realizeze. In acest sens este necesara reglementarea, printre altele, de catre autori-
tatea legislativa a urmatoarelor aspecte:

- stabilirea regulilor de baza a gestionarii si exploatarii locuintelor in blocurile locative (art. 6
lit. b) din proiect);

- reglementarea proceselor de furnizare a serviciilor comunale si necomunale (art. 6 lit. e) din
proiect);

- standardele (parametrii tehnici) ai locuintelor sociale (art. 10 al. (9) din proiect);
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- lista functiilor si profesiilor publice care au dreptul de a primi locuinte de serviciu (art. 22 al.
(2) din proiect), etc.

e Este inoportuna crearea Inspectiei de stat in domeniul locuintelor. In locul acesteia, este mai opor-
tun crearea unei sectii specializate in cadrul Inspectiei de stat in constructii;

e Capitolul IX,Administrarea fondului de locuinte si plata pentru serviciile comunale” necesita o re-
glementare mai detaliata si crearea unor mecanisme practice de realizare. De exemplu: cum va fi
ales gestionarul blocului locativ (art.52) in cazul in care proprietari nu intreprind nimic; care servicii
comunale vor fi contractate de locatar si care de gestionar; care sunt consecintele nerespectdrii de
catre locatar a art. 55 al. (1); cum vor intra colaboratorii politiei in apartament (art. 55 al. (2)), daca,
conform Legii cu privire la politie, acest lucru le este permis doar in conditiile Codului de procedura
penala si Legii cu privire la politie, etc.

Asigurarea unei garantii mai bune a investitiilor (mijloacelor
atrase de catre companiile de constructie de la investitori); Un

Impact

mecanism eficient de reglementare juridica a proprietatii co-
mune (condominiului); Cadru legal eficient de activitate a co-
operativelor de constructie a locuintelor; Cadru legal eficient de reglementare a gestionarii fondului
de locuinte.

3. Problema: Deficitul de forta de munca calificata
in constructii

Fenomene ca crizele economico-financiare, conditiile climaterice nefavorabile, calamitatile
naturale, au un impact negativ profund asupra sectorului constructiilor. Majoritatea agen-
tilor economici din ramura sunt nevoiti in asemenea situatii sa-si intrerupa activitatea.
Acest fapt se rasfrange negativ in primul rand asupra situatiei salariatilor, care sunt trimisi
in concediu fortat fard mentinerea salariului, sau se concediaza pentru a-si gasi un alt loc
de munca, a insusi o alta profesie, sau, in cele mai dese cazuri, a pleca la munca peste ho-
tare. Actualmente la intreprinderile din ramura se simte lipsa fortei de munca calificate.
Aceasta se intampla din cauza ca majoritatea muncitorilor bine pregatiti si cu experienta
au plecat si pleaca peste hotarele tarii in cautare de lucru. Astfel, companiile de constructii,
precum si organizatiile de proiectare sunt nevoiti sa angajeze specialisti cu lipsa de experi-
entd sau cu pregatire mult mai slaba, ceea ce se rasfrange extrem de negativ asupra calita-
tii lucrarilor executate si termenilor de executare.

In conformitate cu legislatia in vigoare, in perioada somajului tehnic angajatorii sunt obli-
gati sa acorde salariatilor o indemnizatie ce nu poate fi mai mica de 75% din salariul lor de

baza, daca stationarea se efectueaza nu din vina muncitorilor. in cazul stationarii in situati-
ile amintite, angajatorii din constructii sunt, practic, in imposibilitate de a plati salariatilor
retributia ce li se cuvine pentru stationare.
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Solutii:

Elaborarea si adoptarea Legii privind Casa Sociala a Constructorilor. Aceasta lege va prevedea con-
stituirea unui fond special ce va asigura protectia suplimentara a drepturilor salariale ale angajatilor
din domeniul constructiilor, drumurilor, si industria materialelor de constructie. Astfel, salariatii din
ramurile respective vor beneficia pe perioada intreruperii activitatii de o indemnizatie, reprezentand
0 sumd impozabild, al carei cuantum lunar este egal cu 75% din media pe ultimele trei luni a salariului
de baza brut, care se va acorda proportional cu durata efectiva a intreruperii lucrului, fara pierderea
drepturilor de salariat. Fondul necesar pentru plata indemnizatiei se va constitui pe baza:

e contributiei obligatorii a agentilor economici, reprezentand 1% din valoarea productiei realizate si
incasate — pentru unitatile din constructii, cu reflectare la cheltuielile generale si administrative;

e contributiei obligatorii a salariatilor reprezentand 1% din salariul lunar brut;

e contributiei obligatorii a tuturor investitorilor si proprietarilor, indiferent de forma de proprietate si
sursa de finantare, reprezentand o cota de 0,5% din valoarea lucrarilor de constructii-montaj, sau al
lucrdrilor de interventie, in toate situatiile in care se solicita emiterea autorizatiei de constructie;

e contributiile respective trebuie sa fie obligatorii pentru o perioada de cel putin 5 ani, si toti in-
vestitorii, indiferent de forma de proprietate (inclusiv companiile de stat) trebuie sa contribuie la
constituirea fondului respectiv.

Casa Sociala a Constructorilor in perspectiva, pe langa protectia sociala, va putea oferi si alte servicii,

cum ar fi infiintarea unei Scoli de Meserii, dupa modelul scolilor din UE. Asemenea fonduri activeaza

in mai multe tari din UE, printre care Germania, Romania, Italia, Belgia.

Protectia sociala mai eficienta a angajatilor din constructii si co-
respunderea acesteia cerintelor standardelor europene si inter-
nationale; reducerea somajului fortat pe perioadele de inactivita-
te in randurile angajatilor din domeniul constructiilor; reducerea
numarului de persoane care pardsesc tara din cauza lipsei de activitate; cresterea gradului de competitivi-
tate a intreprinderilor din constructii, din contul mentinerii personalului calificat si cu experienta si, prin ur-
mare, cresterea calitatii serviciilor si lucrarilor prestate de acestea; investitii suplimentare in economie din
contul acumularilor Casei Sociale; obtinerea de fonduri suplimentare din proiecte cu finantare europeang;
cresterea nivelului de responsabilitate social-corporativa a societatilor de constructii.

Impact

4. Problema: Lipsa reglementarilor privind
certificarea competentei companiilor de
constructii

in Republica Moldova exista un vid legislativ in evaluarea competentei profesionale a intre-
prinderilor din constructii care participa la conceperea, executarea constructiilor sau care




Agenda Nationala de Business 2012-2013

deruleaza activitati conexe in domeniul constructiilor. Lipsa reglementarilor in acest, mai
ales intr-o zona seismic intensa cum este Moldova, conduce la deseori la calitatea indoielni-
ca a lucrarilor executate si nu garanteaza protejarea vietii oamenilor, a bunurilor acestora si a
mediului inconjurator, influentand negativ si mediul concurential de pe piata constructiilor.

Introducerea unei certificari profesionale a intreprinderilor din constructie cu scopul de a garanta
lucrari de constructie corespunzatoare standardelor in vigoare. Acest lucru poate fi realizat prin ela-
borarea si adoptarea Legii cu privire la certificarea profesionala a companiilor din constructii. Aceasta

Lege va stabili conditii si criterii clare pentru fiecare calificare profesionala a intreprinderilor, printre

care:

e evaluarea intreprinderilor din constructii de catre organisme independente, impartiale, care nu
reprezintd interese individuale si de grup, acreditate la nivel national si recunoscute de autoritate,
specializate in certificarea calificarii profesionale a intreprinderilor din constructii;

e introducerea unui sistem de supraveghere, de cdtre autoritate, a respectarii prevederilor legii si a
reglementarilor de aplicare a acesteia de catre factorii implicati in procesul de certificare;

o utilizarea de criterii juridic-administrative, criterii financiare si tehnice, stabilite pe baze stiintifice,
care permit o evaluare corecta a intreprinderilor din constructii;

e evaluarea competentei tehnice a intreprinderilor din constructii de catre comitete tehnice, consilii
de certificare, constituite de organismele de certificare, cu participarea echilibrata a tuturor parti-
lor interesate, compuse din specialisti de valoare din domeniile analizate;

e introducerea unui sistem de clasificare al intreprinderilor din constructii, pe domenii de activitate,
pe tipuri de performantd, dupa capacitatea tehnica si dupa marimea contractului, aliniat la nor-
mele europene;

e introducerea unui Registru National al intreprinderilor de constructii certificate, cu intreprinderile
care detin o certificare privind calificarea profesionala a intreprinderilor din constructii, cu mentio-
narea specializarii si nivelului de competenta acordat.

Adoptarea acestor masuri va permite: 1) functionarea unui
sistem organizat de recunoastere a competentei profesionale

Impact

a intreprinderilor din constructii cu specializarea acestora pe
domenii de activitate; 2) constientizarea intreprinderilor din
constructii cu privire la exigentele impuse la nivel european si alinierea acestora la practicile euro-
pene; 3) certificarea calificarii profesionale a intreprinderilor mici si mijlocii, strict specializate pentru
executarea uneia sau mai multor categorii de lucrari, precum si a marilor intreprinderi sau grupurilor
de intreprinderi organizate in sistem asociativ, care dispun de un sistem de management la nivelul in-
treprinderilor similare din statele UE; 4) recunoasterea la nivel european a competentei profesionale
a intreprinderilor din constructii din Republica Moldova.

~
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INTRODUCERE

Acest Ghid al Asociatiilor de Business apare la momentul unei importante raspantii in Republica Mol-
dova. Aceasta raspantie este marcata de lansarea, la 23 octombrie 2008, a unei Agende Nationale de
Business, prima in istoria moderna a Republicii Moldova, concomitent cu afirmarea tot mai clara a
unei voci comune a mediului de afaceri asupra prioritatilor de dezvoltare a tarii.

Importanta crearii acestui ghid rezida din capacitatea acestuia de a reuni sectorul privat, care doar
impreuna va fi in stare sa participe intr-un mod efectiv la procesul de modernizare a statului.

Acest Ghid reliefeaza profilul celor mai importante si mai vizibile asociatii de business, care au dat
ritmul procesului de consolidare a mediului de afaceri din Republica Moldova in anul 2008.
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ASOCIATIA COMPANIILOR DIN
INDUSTRIA USOARA APIUS

1

Misiunea si obiective: Asociatia Patronala
din Industria Usoard este unica asociatie
din ramura de textile, confectii, incaltdmin-
te si pielarie din Republica Moldova.

Viziunea Asociatiei este insdsi scopul in
care aceasta s-a constituit, si anume asis-
tarea membrilor sdi in capacitatea lor de
patroni ai intreprinderilor care activeaza
in domeniul producerii in industria usoara,
prin acordarea de servicii si consultatii, pro-
tectia drepturilor si reprezentarea interese-
lor membrilor sai in relatiile cu autoritatile

publice, cu sindicatele, precum si cu oricare
alte organizatii neguvernamentale pe plan national si international.

Misiunea APIUS este sa se constituie ca partener social puternic si cu rol constructiv pentru manage-
mentul guvernamental si national prin reprezentarea si promovarea intereselor comunitatii de afaceri
din textile, confectii, pieldrie si incaltaminte, cu scopul de a determina formularea si implementarea
unor politici nationale coerente privind climatul economic si social necesar unei dezvoltari sustena-
bile a Republicii Moldova.

Fondarea: APIUS a fost constituita la 10 iulie 2006.

Membri: La moment Asociatia insumeaza 40 de membiri, si anume:

S.A."Zorile” S.A. “Pielart” S.A.“lonel” S.A.“Codreanca” IP, S.A. “Artima”, S.A. “Piele”, S.A. “Tricon”, SRL “In-
finity INC", SRL “Icatex-Pro”, S.A. “Moldabela’, S.A. “Dana”, SRL “Sotex-grup”, SRL “Beccara”, S.A."Flautex’,
SRL “Rovacont’, S.A. “Covoare-Ungheni”, S.A. “Codreanca”, S.A"Pielart-PM", SC “Gabiny” SRL, S.A. “Ro-
tan’, S.A. “Oldcom”, S.A. “Romanita”, SRL “Sahco-Producere”, Il “Olga Ceban”, SRL “Euro-Marbe”, SRL
“Goldvis”, SRL “Eurotextile”’, ICS “Prevent-Moldova” SRL, SRL “Promotrade”, SRL “BJT Company’, IM “Ste-
ua-Reds” SA, SRL “Noustil’, IS “Tirotex”, SRL “Intercentre Lux”, SRL “TiTiTi si C", BM “Portavita” SRL, IM
“Baltanca”S.A, SRL “Cedatex-Pro”, SRL “Mobile” SRL “Vasile Moldovan”.
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Organele de conducere si structura: Structura Asociatiei poate fi redata astfel:

ADUNAREA

GENERALA APIUS

A 4 Y
CONSILIUL COMISIA DE
CONTABIL | | DIRECTOR CO-PRESEDINTE CO-PRESEDINTE
EXECUTIV
I ! I I .
~ , RESPONSABIL RESPONSABIL RESPONSABIL RESPONSABIL
SECRETAR DIRECTIE DIRECTIE DIRECTIE DIRECTIE

Activitatea: Activitatea Asociatiei a fost revitalizata in 2011 prin crearea organului executiv.

» Dezvolta parteneriate cu asociatii si federatii internationale de profil din Rusia, Romania, Po-
lonia, Lituania, Bulgaria.

» Este prezenta in diverse Comisii pentru consultari si negocieri la nivel de Ministere.

* Prezinta in colaborare cu Proiectul CEED II, finantat de USAID tendintele in moda prin orga-
nizeaza seminarului “Color and Fashion Forecast’, ca fiind un eveniment sistematic, de doua
ori pe an.

» Organizeazd, in colaborare cu Ministerul Economiei si proiectul CEED I, finantat de USAID
participarea companiilor moldovenesti la targuri internationale de profil, cum ar fi: Textilleg-
prom Moscow, Zoom By Fatex, CPM Moscow.
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ASOCIATIA CONTABILILOR SI
AUDITORILOR PROFESIONISTI DIN
REPUBLICA MOLDOVA (ACAP)

Tel.: 541495, 541412, 221925, 836722

Fax.: (373 )22 %
ax.: (373228065 g . I“?

e-mail: info@acap.md ASOCIATIA CONTAEILILOR 51 AUDITORILOR PROFESIONISTI
Pagina-web: www.acap.md m———
Director executiv: Marina Selaru

Persoana de contact: Tatiana Grinic

Misiunea si obiective: Asociatia Obsteas-
ca “Asociatia Contabililor si Auditorilor Pro-
fesionisti din Republica Moldova” (Asocia-
tia obsteasca ACAP RM) este o organizatie
obsteascd, autonoma, neguvernamentala,
non-profit si de interes public, autogestio-
nara. Obiectivul acesteia de baza este ges-
tionarea profesiei contabile din Republica

Moldova. ACAP sustine activ misiunea, sco-

purile, obiectivele si obligatiunile de membru al IFAC (International Federation of Accountants) si este
doritoare sa consolideze capacitatea sa institutionald, accelerand dezvoltarea abilitatilor si compe-
tentelor profesiei contabile in Republica Moldova, sporind conformitatea cu toate standardele IFAC si
UE si participa la dezvoltarea modelelor twinning (,Membrii ajuta membrii”) intre organele/institutii-
le profesioniste de contabilitate.

Fondarea: ACAP a fost creata in anul 1996.

Membri: in prezent, ACAP include circa 900 membri, inclusiv 100 studenti inrolati in programele sale
educationale de specialitate.

Persoanele, care solicita atribuirea statutului de membru al ACAP RM (plenipotentiar, asociat, stu-
dent sau de onoare) in conformitate cu cerintele Statutului Asociatiei trebuie sa indeplineasca cu-
mulativ urmatoarele cerinte:

e saaiba studii superioare la urmatoarele specialitati: evidenta contabila, finante, business sau
experienta de cel putin trei ani in domeniul contabilitatii si auditului;

e saaibd document ce certifica activitatea in domeniul contabilitatii sau auditului, eliberate de orga-
nele de stat ale Republicii Moldova, ACAP RM sau asociatiei unei alte tari, care recunoaste dreptul
de a elibera calificari, cum ar fi Institutul Contabililor Licentiati, Institutul American al Contabililor
Publici, Institutul International al Auditorilor Interni, Institutul Contabililor Manageriali, Asociatia
Contabililor Guvernamentali, Consiliul Eurasiatic al Contabililor si Auditorilor Certificati;

e safiestudentla sectia de zi a uneiinstitutii de invatamant la specialitatea contabilitate si audit
sau la oricare alte specialitati in domeniul business-ului;

~
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e safie proprietar, conducator sau functionar al firmei in domeniul contabilitatii, auditului, mana-
gementul afacerii, analiza financiara, consultanta financiara si alte domenii legate de acestea.

Organele de conducere si structura:
e Adunarea Generald a Membrilor
e Presedinte
e Consiliu de Directori

Activitatea: ACAP RM ofera servicii pentru membrii sai si diverse programe de instruire si dezvoltare.
Programe de instruire si dezvoltare :
e Cursuri pentru contabili incepatori — bazele contabilitatii si impozitarii in RM;
Evidenta contabila la calculator — 1 C:Contabilitate;
Programul de Dezvoltare Profesionald Continua pentru contabili si auditori;
e Programul de certificare CAP/CIPA.
Programe pentru membri :
e Buletin informativ;
e Buletin legislativ contabil ;
e Biblioteca si baza normativa;
e Evenimente sociale si educationale;
e Sustinere profesionala.
e Comercializarea literaturii de specialitate.
ACAP desfasoara activitati de instruire in domeniul contabilitatii, impozitarii, auditului, standardelor na-

tionale si internationale de contabilitate, de asemenea si a disciplinelor legate de business. Cursurile
sunt organizate de profesori experimentati care fac parte din componenta stabila a cadrelor didacti-
ce ACAP, contabili si auditori practici. La cursuri profesorii folosesc metoda abordarii individuale. Acest
lucru este posibil datorita grupelor de mici dimensiuni (de la 15 la 25 de persoane). In timpul cursului,
Dvs. puteti adresa profesorilor intrebarile care va framanta si sa le discuta si cu grupa. Participantii cursu-
rilor primesc materiale didactice, elaborate de specialisti de
prim rang din Moldova in domeniul contabilitatii si auditului.
Costul tuturor materialelor didactice este inclus in costul cur-
surilor. Cursurile se desfasoara in mun. Chisindu si in regiunile
republicii, de asemenea in cadrul unor programe individuale
in institutiile care au solicitat cursurile. Cursurile sunt organi-
zate in prima jumatate a zilei sau seara la dorinta solicitanti-
lor. In urma rezultatelor obtinute la testari, cursantii primesc
certificate ACAP.

Afilieri nationale si internationale: Este membru de-
plin al IFAC (International Federation of Accountants),
al SEEPAD (South-Eastern European Partnership on
Accountancy Development) si al ECCAA (Eurasian Council
of Certified Accountants and Auditors) si membru asociat
al FIDEF (Fédération Internationale des Experts-Comptables
Francophones).
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ASOCIATIA EXPEDITORILOR Sl
BROKERILOR VAMALI (AEM-TRANS)

Chisinau, str. V. Tepes 3

MD 2026,

Tel.: (+373 22) 738466

Fax: (+373 22) 735363

Pagina-web: http://moldova.cc/aemtrans
e-mail: taran@moldova.cc

Presedinte: SergheiTaran

Republica Moldova va demara un program amplu de imbunatatire a infras-
tructurii rutiere si, astfel, si flota de intern va cunoaste o improspatare. (Ser-
ghei Taran, presedinte AEM-TRANS)

Misiunea si obiective: Asociatia Expeditorilor si Brokerilor Vamali (AEM-TRANS) (in continuare AEM)
este o0 organizatie nationala, autonoma, necomerciala, non-guvernamentala, asociata in baza aparte-
nentei intreprinderilor, organizatiilor institutiilor din Republica Moldova si din strdinatate, fondata in
scopul coordonarii activitatii lor indreptate la dezvoltarea pietei nationale a lucrarilor si serviciilor de
transportare si expeditie.

Scopul major al AEM este contributia la formarea si dezvoltarea pietei economice nationale in sfera
transportului si a expeditorilor, prin intermediul membrilor sai.

Fondarea: AEM a fost fondata la data de 17.12.1997 (inregistrata 06.07.98) pe un termen nedetermi-
nat. Fondatorii sunt 11 persoane juridice — companii de transport si expeditori printre care: Asociatia
Internationala a Transportatorilor Auto (AITA), Uniunea Transportatorilor si Drumarilor din Republica
Moldova(UTD).

Membrii: Actualmente numarul de membri este de 33 companii in domeniul transportului rutier,
feroviar, aerian, serviciilor de expeditii, brokerilor vamali, instruire in transporturi. Membri pot deveni
persoane juridice sau fizice din Republica Moldova, documentele de constituire a carora, stipuleaza
activitatea in domeniul de transportare si expeditie, asociatiile, uniunile si alte organizatii reprezen-
tante ale transportului, situate pe teritoriul Republicii Moldova.

Organele de conducere si structura: Organele de administrare ale AEM sunt:

e Adunarea Generala a membrilor AEM
e Consiliul AEM

~
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e Directia AEM

e Comisia de cenzori a AEM
Consiliul AEM activeaza sub conducerea Presedintelui AEM, care executa administrarea activitatii
AEM in toate chestiunile in afara celora, care tin de competenta Adunarii Generale. Presedintele AEM
are drept de vot la Adunarile Generale. Presedintele AEM realizeaza imputernicirile sale prin emiterea
dispozitiilor si/sau ordinelor AEM.

Organul suprem de administrare al AEM este Adunarea Generala a membrilor AEM. Adunarea gene-
rala este in drept sa adopte orice hotarare privind activitatea AEM. Adunarea Generala se convoaca
nu mai rar decat o data pe an. Locul petrecerii, data si timpul, si proiectul ordinei de zi se stabilesc de
Consiliul AEM dupa propunerile Presedintelui AEM, sau de Presedintele AEM.

Activitatea: Sarcinile de baza ale AEM sunt:

e Coordonarea masurilor privind cresterea activitatilor comerciale a companiilor de executie si trans-
port, care efectueaza lucrari si servicii de transportare si expeditie, inclusiv efectuarea declaratiilor
vamale si a brokerajului vamal;

e crearea conditiilor pentru colaborarea fructuoasa cu intreprinderile de transport, dezvoltarea tutu-
ror tipurilor de activitate in transport, precum si activitatile auxiliare de transport;

e elaborarea regulamentelor coordonate a strategiei tehnologice unice si principiilor de activitate,
care vor contribui la politica antidumping, neadmiterea concurentei neloiale, va ridica eficacitatea
activitatii intreprinderilor de expeditii si calitatea deservirii clientelei;

e contribuirea la utilizarea in Republica Moldova a celei mai avantajoase experiente internationale
in activitatea de transportare si expeditie, inclusiv cel propagandat de Federatia Internationala a
Asociatiilor Expeditorilor (FIATA).

Afilieri nationale si internationale: Asociatia Expeditorilor si Brokerilor Vamali (AEM-TRANS) a deve-

nit membra FIATA din 23 septembrie 1998.
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ASOCIATIA INTERNATIONALA A
TRANSPORTATORILOR AUTO (AITA)

Contacte:

Chisinau, str. D. Cantemir 3/1

MD-2001,

Tel.: (+373 22) 278833, 572501, 572500
Fax: (+373 22) 278838, 278837
Pagina-web: www.aita.md

e-mail: info@aita.md

Presedinte: Vladimir Florea
Consilier al presedintelui: ALBULESA Dumitru

Noi suntem pentru respectarea regulilor si normelor internationale. (Vladimir Florea, presedinte AITA)

Misiunea si obiective: Asociatia AITA este o organizatie nonguvernamentala, non-comerciala profe-
sionista care intruneste intreprinderile si organizatiile de transport din Moldova si efectueaza trans-
portul auto international de marfuri si pasageri, infiintata pe principii democratice in conformitate cu
Regulamentul despre societatile gospodaresti din Republica Moldova, intarita prin Hotararea Guver-
nului Republicii Moldova Nr. 500 de la 10.09.1991

Misiunea AITA se concentreaza pe urmatoarele sarcini:

e in calitate de organizatie-garant recunoscuta de Organele Vamale de Stat, reprezinta trans-
portatorul auto national sau international care efectueaza operatiuni de transport pe terito-
riul Republicii Moldova insotite de carnetul TIR.

e receptionarea apelatiilor de la organele vamale ale Republicii Moldova in cazul identificarii
incalcarilor in operatiunile de transport efectuate pe teritoriul Republicii Moldova cu carnete
TIR;

e dea primi membri noi in asociatie sau de a exclude din asociatie membrii care au comporta-
ment neregulamentar;

e de a prezenta si apdra interesele membrilor in Republica Moldova si peste hotare.

Fondarea: AITA este fondata in anul 1992.
Membri: Actualmente, Asociatia este alcatuita din 434 detinatori ai carnetelor TIR, dintre care 380 au

statut de asociat.
Doritorii de a deveni membri ai asociatiei trebuie sa facd cunostinta cu declaratia de angajament si

sa prezinte originalele si copiile documentelor enumerate in anexa la declaratie. Dupa prezentarea
documentelor necesare, cererea se examineaza de catre presedintele asociatiei si urmeaza a fi pre-
zentata la urmatorul Consiliu al Asociatiei pentru aprobare.

~
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Organele de conducere si structura:
e Presedintele
e Adunarea Generalda a membrilor
e Consiliul AITA

in cadrul AITA functioneaza urmatoarele sectii:
e SectiaTIR
e Sectia Control Electronic
e Sectiajuridica
e Biroul Relatii Externe
e Biroul Informatii
e Serviciul tehnic
e Contabilitatea

Activitatea: Asociatia participa la pregatirea si realizarea proiectelor nationale si internationale care
au legatura cu transportul auto international, inclusiv “Revederea Conventiei vamale relative la trans-
portul international al marfurilor sub acoperirea carnetelor T..R" de la 1975.

AITA reprezinta interesele transportatorilor din Moldova in lucrul organelor de transport a Comisiei
Europene Economice din cadrul Organizatiei Natiunilor Unite si Uniunea Internationala a transportu-
lui auto; mentine relatii cu alte asociatii nationale.

AITA este drept asociatie garant a Conventiei Vamale TIR din anul 1975 pe teritoriul Republicii Mol-
dova. Mai mult de 200 de intreprinderi si organizatii beneficiaza de serviciile prestate de Asociatie in
urmadtoarele directii:
e Asigurarea transportatorilor din Moldova cu cartele TIR - Carnets si cartele de passage; acti-
veaza in directia reglementarii conflictelor legate de utilizarea sistemului TIR;
e Asigurarea transportatorilor cu documente, care reglementeaza indeplinirea transportarilor
internationale (conventii, intelegeri etc.);
¢ Informarea membrilor AITA despre conditiile si regulile de indeplinire a transportdrilor inter-
nationale pe teritoriul Republicii Moldova si tarilor straine;
e Organizarea consultatiilor despre aspectele legislative si intrebarile economice legate de
transportdrile internationale;
e Contributia in obtinerea viselor pentru soferii internationali din cadrul intreprinderilor mem-
bre AITA;
e Organizarea alimentarii cu combustibil in baza de credit pentru transportatorii-membri AITA
pe teritorii straine;
e Oferirea ajutorului proprietarilor de incarcaturi, expeditorilor si transportatorilor din organi-
zatiile de transport a incarcaturilor;
e Alegerea partenerilor strdini pentru colaborarea cu intreprinderile - membre AITA;
e Oferirea diverselor tipuri de servicii de asigurare , legate de indeplinirea transportarilor inter-
nationale;
e Pregatirea managerilor si soferilor in centrele de studiu AITA;
e Petrecerea conferintelor si seminarelor;
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e Pregatirea si elaborarea literaturii metodice si informationale pe intrebadrile transportului in-
ternational;
o Editarea buletinului informativ “TRANSPRES".

Afilieri nationale si internationale:
Asociatia AITA este membra (pe plan national):
e a Uniunii Transportatorilor si Drumarilor din Moldova
e aConfederatiei Nationale a Patronatelor din Republica Moldova

Asociatia AITA este membra (pe plan international):

e din anul 1994 a Uniunii Internationale a Transportului Auto (IRU), cu sediul in or. Geneva (cu
drepturi depline);

e aFederatiei Internationale a Automobilistilor (FIA) din anul 1993 cu drepturi de membra aso-
ciata;

e a Comitetului de legdtura IRU cu tarile - membre CSI, cu sediul in or. Moscova;

e a organizatiei BSEC-UR TA a tdrilor participante la Cooperarea Economica in regiunea Marii
Negre (problemele transporturilor internationale din tarile bazinului Marii Negre)
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ASOCIATIA MICILOR PRODUCATORI
DE VIN DIN MOLDOVA

Chisinau, Alexandru cel Bun 108, ap.44
tel/fax : 232285

e-mail: proasist. nd@gmail.com i maldows
Pagina-web: http://winemoldova.com

Presedinte: lon Luca

Misiunea si obiective: Asociatia micilor producatori de
vinuri din Moldova este o asociatie obsteasca neguver-
namentala, apolitica, nonprofit, constituita prin libera ma-

nifestare a vointei persoanelor asociate, in vederea realizarii in comun a scopurilor determinate de
statutul acesteia. Obiectivele asociatiei constau in contribuirea la:

e Promovarea intereselor micilor producatori de vinuri din Moldova;

e Educarea consumatorului de vin

e Atragerea investitiilor in sectorul viti-vinicol

e Dezvoltarea bunelor practici viti-vinicole

e Producerea unui vin de calitate

Membrii: Din membrii Asociatiei Micilor Producatori de Vin din Moldova fac parte organizatiile: Et
Cetera, Mezalimpe, Pelican Negru, Vinaria Nobila, Equinox.

Organele de conducere si structura: in structura organizatorica a Asociatiei intra urmatoarele orga-
ne:

e Presedintele

e Adunarea General3;

e Consiliul de Administrare

e Comisia de Cenzori

Activitatea: Asociatia isi desfdsoara activitatea pe intreg teritoriul Republicii. Durata de activitate a
Asociatiei este nelimitata. Asociatia este libera sa-si aleaga activitatile proprii, formele si metodele de
activitate si sa-si stabileasca structura sa interna de organizare. Se interzice imixiunea autoritatilor

publice in activitatea Asociatiei, precum si imixiunea Asociatiei in activitatea autoritatilor publice.
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ASOCIATIA MICULUI BUSINESS

Chisindu, bd. Stefan cel Mare 148, of.9

MD 2012

tel/f: 22-06-13,

e-mail: ambsuper@yahoo.com ambsuper@yandex.ru

Presedinte: Eugen Roscovanu

Misiunea si obiective: Misiunea ASOCIATIEI MICULUI BUSINESS (AMB) este de a contribui la dezvol-
tarea intreprinderilor mici si a antreprenoriatului ca sursa unica de locuri de munca si ca factor de sta-
bilitate social-economica. Scopul AMB: a proteja interesele micului business si a antreprenoriatului la
nivelul societatii civile.

Fondarea: Asociatia Micului Business (AMB) a fost oficial inregistrata in luna noiembrie 1998.

Membrii: Membrii AMB sunt directori de firma, manageri, posesori de patenta de intreprinzatori, ce-
tateni activi. AMB numdra 2372 membri, dintre care 12 membri din tdrile UE si CSI. Asociatia are filiale
in localitatile din tara.

Activitatea: Activitatea AMB este variata si multifunctionala si se orienteaza in primul rand spre sati-
sfacerea cerintelor membrilor sai. Dezvolta relatii de colaborare stranse si de lunga durata cu organi-
zatii de talie internationald, cu ONG-uri din UE si CSI, Asia si SUA. Businessmeni din Moldova - membri
ai AMB - au fost in multe tdri cu schimb de experienta si cautare de parteneri. Pe parcursul anilor 1999-
2006 Asociatia Micului Business a fost vizitata de oameni de afaceri din SUA, Germania, Olanda, Belgia,
Spania, Romania, Turcia, Rusia, Italia, Marea Britanie, Elvetia. Au fost discutate probleme ale micului
business si solutiile sociale, pe care le poate aduce aceasta sfera a economiei in Moldova. O deplasare
a staff-ului Asociatiei a avut loc in Belgia la Asociatia Business-ului Mic si Mijlociu (UNIZO) . Membiri ai
AMB au fost in SUA pe linia proiectului Moldova - Pensilvania si in cadrul programului SABIT.

Afilieri nationale si internationale: Asociatia Micului Business din Moldova este membru deplin
al Confederatiei Nationale a Patronatului din Moldova (CNPM). AMB a devenit membru al Grupului
Economic de lucru pentru cooperare economica in cadrul Pactului de Stabilitate in Europa de Sud-
est, inclusiv Programul ,Investment Compact” al OECD. in 2002 Asociatia Micului Business a devenit
membru al Consiliului Biroului Balcanic al Clasei Mijlocii.
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ASOCIATIA NATIONALA A AGENTIILOR
DE TURISM DIN RM (ANAT)

Tel/fax:540464, 272114,27211, 079247404 v \ -
e-mail: sevastian.botnari@anat.md 24 5

Pagina - web: www.anat.md @

Presedinte: Sevastian Botnari

Misiunea si obiective: Asociatia Nationala a Agentiilor de
Turism din Moldova (ANAT) este o asociatie oficiala neguver-
namentala, constituita in baza de voluntariat din componenta
persoanelor juridice care practica activitatea de turism si are ca
obiect de activitate coordonarea, monitorizarea, apararea, promovarea si reprezentarea intereselor
membrilor sdi, precum si organizarea diverselor actiuni specifice activitatii de turism.

Scopurile si obiectivele de baza ale asociatiei sant:

La nivel national:
- organizeaza simpozioane, conferinte expozitii cu tematica turistica;
- participa ca expert la elaborarea documentelor si regulamentelor ce tin de legislatia turistica;
- intretine relatii de colaborare cu organizatiile de profil nationale si internationale;
- alcatuieste programe de perfectionare a personalului angajat in agentiile turistice;
- creeaza centre de consultanta regionale privind dezvoltarea turismului rural si ecologic;
- acorda asistenta profesionala firmelor turistice din Moldova;
- elaboreaza si promoveaza rute turistice noi pe teritoriul Moldovei;
- stabileste relatii comerciale intre agentiile de turism;
- asigura asistenta necesara la licentierea si brevetarea firmelor turistice;
- monitorizeaza diverse litigii aparute intre agentii ce activeaza pe piata turistica;
- editeaza publicatia specializata in turism;
- gestioneaza centrul informativ al activitatii de turism;
- apara si promoveaza interesele firmelor turistice membre;
- lobarea intereselor membrilor in diferite structuri de stat;
La nivel international:
- promoveaza imaginea turistica a Republicii Moldova la scara internationalg;
- participa la diverse conferinte, congrese, simpozioane, expozitii internationale;
- asigura fluxul informational privind activitatea turistica din Moldova pentru partenerii din straindtate;
- informeaza firmele turistice din strdinatate despre posibilitatile obtinerii vizei in Moldova;
- recomanda partenerilor, lista firmelor turistice nationale care organizeaza pachete turistice in
Moldova, complexe hoteliere care asigura cazarea turistilor, institutii de alimentatie, inchirie-
rea transportului, posibilitati de agrement.

~
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Fondarea: ANAT a fost fondata la 25 aprilie 2002.

Membrii: Actualmente din componenta ANAT fac parte 60 de firme turistice membri si 3 hotele in
calitate de membru asociat. Firmele membre ANAT acopera 80% din volumul vanzarilor serviciilor
turistice pe piata turistica a Republicii Moldova. Ele beneficiaza de reducere de 25% la cursurile de
perfectionare organizate de Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din Moldova.

Organele de conducere si structura:
e Presedintele ANAT
e Contabil - sef
e Departamentul editorial
e Manager relatii internationale
e Departamentul metodic

Activitatea: Actiunile de baza intreprinse de ANAT:

- participarea expertilor ANAT la elaborarea strategiei de dezvoltare durabila a turismului in
Republica Moldova pentru anii 2003-2015(aprobata prin Hotararea Guvernului Republicii
Moldova N1065 din 02.09.2003);

- participareaexpertilor ANAT la elaborarea Conceptiei Planului Urbanist General al Municipiului
Chisinau (compartimentul turism);

- organizarea participarii Republicii Moldova cu stand propriu la expozitia internationala de tu-
rism din Germania, Berlin din anul 2003,2008(titular al standului), Rusia, Moscova 2004, 2005,
2006, (co-expozant), Marea Britanie, Londra 2006(co-expozant).

- coorganizator al expozitiei internationale de turism: Sport, Odihna, Turism de la Moldexpo,
Moldova, Chisinau din anii 2003 pana in 2008.

- organizarea seminarului national: Managementul resurselor umane in turism

- organizarea trainingului profesional la nivel national “Instruirea si pregatirea resurselor uma-

in perioada 29 noiembrie - 05 decembrie

Ill

ne implicate in activitatea turistica din mediul rura
2006 in parteneriat cu Centrul National de Perfectionare a Cadrelor din Industria Turismului;
- editarea ghidului turistic al Moldovei pentru anii 2003-2008.
- editarea jurnalului “Turism si odihna” organ de presa ANAT;
Din 8 februarie 2010 ANAT Moldova organizeaza cursuri de perfectionare si specializare profesionala
a personalului angajat in industria turismului, cu eliberarea “CERTIFICATULUI DE TURISM” de categoria
“A""B"“C".

Afilieri nationale si internationale: ANAT este membra al urmatoarelor organizatii

- Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din Romania;

- Uniunea Industriei Turistice din Rusia;

- Organizatia Nationala de Turism din Ucraina;
Se planifica aderarea ANAT la Federatia Mondiala a Asociatiilor Agentiilor de Turism cu sediul la Bru-
xell, Belgia.
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ASOCIATIA NATIONALA A
COMPANIILOR PRIVATE DIN
DOMENIULTIC

Tel/fax: 887000 {""‘
e-mail: office@deeplace.md; executive@ict.md. V.
Presedinte: Veaceslav Cunev fﬁ%ﬂ;m|rcl L‘ﬁ';‘m‘%

DM DOMEMILL TIC

Misiunea si obiective: Asociatia Nationala a Companiilor Private din Domeniul TIC promoveaza dez-
voltarea sectorului TIC din Republica Moldova prin asocierea in parteneriate dintre companiile pri-
vate, organizatii similare, institutii de stat si internationale, sporirea competitivitatii sectorului prin
dezvoltarea capacitatilor companiilor membre, extinderea pietei, atragerea investitiilor in tara si par-
ticiparea in procesul decizional si regulatoriu al sectorului la nivel national si international.

Sectorul TIC va deveni un catalizator al economiei Republicii Moldova, iar Asociatia Nationala a Com-
paniilor Private din Domeniul TIC (in continuare ATIC) va contribui la acest proces prin mijloacele
sale de consultanta privind ameliorarea vietii si a mediului in termeni de necesitati sociale. Pentru ca
sectorul TIC sa exercite rolul de lider in economie si sa devina parte a oricarui sistem si proces pentru
a-i asigura dezvoltarea, ATIC se va implica in sfera educatiei, exportului, consolidarea capacitatilor, im-
publica Moldova, reprezentand comunitatea consolidata a agentilor privati. Totodata ea va fi liderul
in programe, vizand dezvoltarea sectorului TIC pe urmatoarele interese: educatie, export, concurenta,
capacitati.

Obiectivele de baza ale asociatiei sunt:
» Cresterea profilului si imaginii sectorului TIC moldovenesc in interiorul tarii si pe pietele inter-
nationale
» Sporirea nivelului cooperarii si colabordrii intre membrii comunitatii de afaceri in domeniul TIC
din Moldova
» Colaborarea cu Guvernul in vederea imbunatatirii mediului de afaceri, cadrului legal si perspec-
tivele generale ale sectorului
» Cooperarea cu institutiile de invatamant din Moldova in vederea imbunatatirii, pe parcursul
timpului, a calitatii si numarului absolventilor instruiti in domeniul TIC
» Contribuirea la cresterea nivelului de competente profesionale si manageriale in cadrul com-
paniilor TIC
+ Imbunatatirea tuturor aspectelor oportunitatilor investitionale pentru intreprinderile TIC din
Republica Moldova.
Membrii: in componenta Asociatiei Nationale a Companiilor Private din Domeniul TIC fac parte 36 de
membri, companii in domeniul respectiv.
in conformitate cu Statutul Asociatiei Nationale a Companiilor Private din Domeniul TIC:

~
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Membru al Asociatiei poate deveni orice persoana juridica - companie privata si/sau asociatie
din domeniul Tehnologiilor Informationale si/sau al Comunicatiilor, care isi desfasoara activi-
tatea pe teritoriul Republicii Moldova si/sau peste hotarele ei, care recunoaste Statutul ei.
Calitatea de membru este benevola, personala si inalienabila.

Persoana juridica care doreste sa devina membru al Asociatiei Nationale a Companiilor Private
din Domeniul TIC va transmite o cerere scrisa prin e-mail la urmatoare adresa: executive@ict.
md sau prin fax la (373 22) 88 7000.

Cererea transmisa va fi examinata si aprobata de catre Consiliul Directorilor.

Solicitantul este obligat sa achite cotizatia de aderare pe parcursul a 10 zile din data decizi-
ei Consiliului Directorilor privind primirea sa in calitate membru al Asociatiei. Concomitent
cu cotizatia de aderare, solicitantul vireaza pe contul Asociatiei o0 suma egala cu marimea a
trei cotizatii lunare (depozit), care este utilizat de catre Asociatie in scopul stingerii datoriilor
membrului la achitarea cotizatiilor de membru.

Candidatul se considera primit in randul membrilor Asociatiei dupa achitarea cotizatiei de
aderare si a depozitului.

Presedintele Consiliului Directorilor va prezenta solicitantul in cadrul celei mai apropiate
Adunari Generale la cea mai apropiata Adunare Generala a membrilor Asociatiei din data pre-
zentarii cererii.



Prioritdti pentru crearea unui mediu competitiv

si atractiv de business in Republica Moldova

ASOCIATIA NATIONALA
A PRODUCATORILOR
DIN MOLDOVA (ANPM)

Chisinau, str. Mesager 1,

MD 2069,

Tel: 593337, 74-89-50, fax: 74-26-86
e-mail: anpm-2009@mail.ru

Presedinte: Ludmila Negruta

Director Executiv: Reta Gorinceoi

inaintdm propuneri de modificare si completare a bugetelor anuale privind dezvoltarea
economica si sociala a Moldovei.

Misiunea si obiective: Asociatia este o organizatie neguvernamentald si necomerciala. Scopul
ANPM este - reprezentarea si apararea intereselor producatorilor autohtoni la toate nivelurile de deci-
zie. Una din sarcinile Asociatiei este de a acorda asistenta in iesirea din criza multianuala a sectorului
real al economiei Republicii Moldova si dezvoltarea lui in continuare.

Fondarea: ANPM a fost creata la 8 februarie 1994 si reorganizata in Asociatia producatorilor pe data
de 16 noiembrie 1998, fiind succesor de drept a Asociatiei Nationale a societatilor pe actiuni din Re-
publicii Moldova. In anul 2003, Asociatia a fost reorganizata in Asociatia Nationala a Producatorilor
din Republica Moldova.

Membrii: Asociatia reuneste peste 60 de intreprinderi mari si mici din diferite ramuri si domenii de
activitate, producatori de marfuri si servicii, la fel companii strdine si persoane fizice. Membrii a ANPM
sant:

e “Tutun-CTC"SA,

e «Franzeluta» SA;

e «Aroma» SA;

e «Vitanta - Intravest» SA;

e «Viorica - Cosmetic» SA;

o «Carmez» SA;

e «Casa Mobilei» SA;

e «Giuvaier» SA;

e «Monttehsan» SA holding;

e «Agurdino»;

e «Alimentarmas» SA;

o «CET-2» SA;

e 1M «Topaz» SA;
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e «Farmaco» SA;
e «Combinatul Poligrafic» SA.
in anul 2003 au fost create reprezentante in or. Cahul si Balti, care intrunesc circa 30 intreprinderi.

Organele de conducere si structura:
Conferinta

Consiliul Asociatiei

Biroul Consiliului

e Directia Executiva
Organul suprem de conducere a Asociatiei este Conferinta. In perioada dintre Conferinte, organul
colegial de conducere a Asociatiei este Consiliul Asociatiei. Organul de conducere permanent al Aso-
ciatiei este Biroul Consiliului Asociatiei. Organul executiv al conducerii ANPM este Directia Executiva.

Activitatea: In sfera de activitate a ANPM se afla problemele organizarii unui dialog constructiv dintre
societate si putere, consolidarea corelatiei lor cu legea. in acest scop Asociatia a initiat si a participat
la elaborarea si aprobarea Legilor RM :
e “Privind requlamentele vamale”;
e “Privind protejarea producatorilor autohtoni”;
e “Privind introducerea aparatelor de casa si control cu memorie fiscald”;
e “Regulamentul privind petrecerea reviziei si controlului de Centrul de combatere a crimelor
si coruptiei”;
e “Cu privire la conceptia economico-financiara a reviziilor si controalelor in Republica Moldo-
va”;
e Despre masurile in vederea realizarii Programului Guvernului RM “Renasterea economiei - re-
nasterea tarii” pentru anii 2001-2005;

Asociatia participa la mese rotunde, dezbateri, inaintand propuneri de modificare si completare a
bugetelor anuale privind dezvoltarea economica si sociala a Moldovei. ANPM participa la masurile
din cadrul programelor CSI - ca fondator al Centrului de Afaceri pentru dezvoltarea economica a ta-
rilor membre ale CSI. ANPM, in comun cu Centrul de Afaceri, elaboreaza si aplica Programul “Crearea
sistemului de piete angro (alimentare) in cadrul CSI".

Afilieri nationale si internationale: ANPM este membru al Uniunii Internationale a Producatorilor
(UIP). Asociatia colaboreaza fructuos cu Confederatia Nationala a Patronatului din Republica Moldo-
va, Confederatia Sindicatelor Libere, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova, cu Departa-
mentul “Moldova Standard’, alte structuri si organizatii guvernamentale.
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CONFEDERATIA NATIONALA A
PATRONATULUI DIN MOLDOVA (CNPM)

Chisinau, bd. Gr. Vieru 22/1
tel.: +373 22 22-23-01
tel/fax: +373 22 22-42-44

e-mail: cnom@mdl.net, postolachivalentina@yahoo.com

Presedinte: Leonid Cerescu

Director Executiv: Valentina Postolachi

Misiunea si obiective: Obiectivele Confederatiei Nationale a Patronatului constau in:

e Sustinerea, apararea si promovarea intereselor comune economice, tehnice, juridice si actiu-
nile de cooperare ale patronatelor si patronilor, care sunt membri ai Confederatiei, acordarea
sprijinului acestora la elaborarea strategiilor proprii sau de grup.

e Implicarea in respectarea legalitatii si eticii profesionale in activitatea economica si in relatiile
dintre membrii sai, pentru combaterea fenomenelor de concurenta neloiala si a tendintelor
de monopol, a intelegerii si increderii intre parteneri.

e Promovarea solidaritatii patronale in scopul participarii coerente a patronatelor la dezvolta-
rea economica a Republicii Moldova.

e Actiunea pentru amplificarea si accelerarea procesului de privatizare.

e Participarea la dialogul social si contributia la punerea in valoare a experientei, cunostinte-
lor si informatiilor acumulate, realizand dreptul de participare la elaborarea si/sau avizarea
proiectelor de legi, actelor normative, programelor si politicilor de stat, care prezinta interes
pentru membirii sdi si care influenteaza asupra activitatii economice a patronilor.

e Colaborarea cu organele administratiei publice de stat si alte organisme la stabilirea impozi-
telor, taxelor, tarifelor, preturilor marfurilor si serviciilor, altele.

e Conlucreaza cu organele de specialitate din domeniul protectiei sociale in vederea crearii
conditiilor pentru redistribuirea fortei de munca disponibilizata temporar.

Fondarea: CNPM a fost constituitd pe data de 27 ianuarie 1996 .

Membrii: Numarul estimativ al intreprinderilor reprezentate de CNPM este de peste 2500 in care sunt
angajati circa 220000 salariati.
» Uniunea Transportatorilor si Drumarilor
Asociatia Micului Busines
Federatia Nationala a Patronatului din Agricultura si Industria Alimentara
Uniunea Producatorilor de Zahar

Y V V V

Federatia Patronald a Constructorilor, Drumarilor si Producatorilor de Materiale de Constructie
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(FPCDPMC) «Condrumat»

Federatia Patronatului din Constructii si Producerea Materialelor de Constructie
Asociatia Patronald a Drumarilor din Republica Moldova

Clubul Republican al Oamenilor de Afaceri «Timpul»

Asociatia Investitorilor Strdini

Asociatia Nationala a Producatorilor din Republica Moldova

Asociatia Patronala a Serviciilor Publice din Republica Moldova

Asociatia Patronald din domeniul Comunicatiilor «Comunicatii Postale»
Patronatul Aviatiei Civile din Republica Moldova

Asociatia Consumatorilor de Energie din Republica Moldova

AP Camera de Comert Americana din Moldova»

Societatea pe Actiuni «Monolit» din Chisinau

Intreprinderea de Stat «Calea Feratd din Moldova»

Intreprinderea de Stat «Aeroportul International Chisinau»

Societatea pe Actiuni «<Moldovahidromas»

Societatea pe Actiuni «Carmez»

Grupul Industrial - Financiar kDAAC-HERMES»
Societatea pe Actiuni“Viorica - Cosmetic” din Chisinau
S.C”’CREATOR-lu.Bors” SRL

SA“MACON’, Combinatul de materiale de constructie
Intreprinderea de Stat “Combinatul Poligrafic din Chisindu
Societatea comerciala; “INCONARM” SA

Societatea pe Actiuni“Cariera Cobusca”
“TUTUN-CTC"S.A.

”n

Organele de conducere si structura:

Organele de conducere ale CNPM sunt:

Adunarea Generala
Consiliul de conducere
Biroul permanent
Directia Executiva
Comisia de Cenzuri

Activitatea: in cadrul Confederatiei sunt create patru sectiuni, conduse fiecare de un vicepresedinte
al Confederatiei, si anume:

sectiunea agricultura si industria de prelucrare;

sectiunea industrie, constructii, transporturi, si comunicatii;

sectiunea comert, turism, finante, cooperatie si consum, cercetare, proiectare, invatamant,
sanatate, cultura si alte servicii;

sectiunea business-ului mic si mijlociu.

~
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Adunarea generald
[
| Consiliul de conducere |
| + I
I | Pregedintele ‘ i
1 | |
. - 1
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: Directia executivi :

Afilieri nationale si internationale:
1. Pe plan intern CNPM, prin reprezentantii sai, participa in cadrul:
e Comisiei republicane pentru consultari si negocieri colective. Din numarul total de 30 mem-
bri, 10 reprezinta CNPM.
e Consiliului de administrare a Casei Nationale de Asigurari Sociale;
e Consiliului de administrare a Companiei Nationale de Asigurari in Medicina;
e Consiliului de administrare a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca;
e Consiliului Economic pe langa Prim-ministru;
e Consiliului national pentru Dezvoltare Durabila si Reducere a Saraciei;
e Consiliului Director al Fondului pentru sustinerea si dezvoltarea micului business;
e Comisiei de Stat si grupul de lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzator;
e Grupului de monitorizare a implementarii strategiei nationale de combatere a coruptiei;
e Comitetului director pentru implementarea programului international ILO-MIGRANT;
e Comitetului national director pentru eliminarea muncii copiilor (Programul international ILO-
IPEC) s.a;
2. Pe plan extern:
e De la data fondarii sale CNPM participa regulat la Conferintele Internationale a Muncii si Reu-
niunile Europene ale Organizatiei Internationale a Muncii;
e Pactul de stabilitate pentru tarile Europei de Sud-est.
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CLUBUL REPUBLICAN AL OAMENILOR
DE AFACERI «TIMPUL»

Chisinau, str.Bulgara 43,
MD-2001,
Tel/fax: (+373 22) 260201,
54-21-51; (+373 22) 260200 i @[ub

e-mail: club@timpul.org
Pagina-web: www.timpul.org

Presedinte: Igor Crapivca

Director executiv: Victor Tvircun

Noi nu putem opri timpul si nu ne stabilim un astfel de scop,
insa noi putem merge intr-un pas cu timpul, uneori chiar de-
pasindu-I.

“Relatiile cu autoritdtile trebuie sa fie de asa naturd, incdt sa
putem trage de atd, astfel ca ghemul de probleme sa se desfacd, dar nu sa se stranga mai tare
(Igor Crapivca)

14

Misiune si obiective: Misiunea Clubului “Timpul” este de a contribui la dezvoltarea si prosperarea
business-ului civilizat in Republica Moldova pe calea consolidarii comunitatii de afaceri in baza prin-
cipiilor de parteneriat si responsabilitate sociala. Obiectivul de baza al activitatii clubului este unifi-
carea reprezentantilor pioneri in domeniul business-ului mic, mijlociu si mare, actiune orientata spre
crearea conditiilor favorabile pentru dezvoltarea mediului de afaceri pe teritoriul Republicii Moldova
si apararea membirilor clubului, pe baze de interese si valori comune si respect reciproc.

Clubul oamenilor de afaceri a fost creat pentru apararea intereselor legale si ale proiectelor membri-
lor clubului in cadrul tuturor organelor si organizatiilor de stat, obstesti si de comert, acordarea de
ajutor practic in domeniul dezvoltarii relatiilor de afaceri, acordarea de ajutor reciproc in pregatirea
spre realizare a proiectelor investitionale, solutionarea problemelor socio-economice.

Fondarea: Activitatea oficiala a Clubului a inceput la 4 mai 1996, cand a fost inregistrat la Ministerul
Justitiei a Republicii Moldova, neformal activand din martie 1994.

Membrii: Membri ai Clubului pot deveni patronii si conducatorii structurilor economice indiferent
de forma proprietatii si statutul organizatorico-juridic numai cu recomandarea unuia din membrii
Clubului cu acordul preventiv al majoritatii si care accepta principiile generale ale Statutului, acorda
ajutor material, organizational, intelectual sau oarecare alt tip de ajutor Clubului si participa la activi-
tatea Clubului in baza Codului de onoare.

Membrul Clubului poate detine statutul:
e  Membrul Clubului;
e Membrul de Onoare a Clubului;
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Membrul Clubului poate inainta pentru discutie orice propunere, asupra careia Clubul poate primi
decizia definitiva. Deciziile Clubului, primite in limitele competentei sale, sunt obligatorii pentru rea-
lizare de catre toti membrii Clubului. Membrii Clubului dispun de cartele electronice corespunzatoare
si se folosesc de facilitati speciale. La momentul actual cea mai activa este sectia centrala din mun.
Chisindu a Clubului, care are peste 30 de membri, in acelasi timp se dezvolta si sectiile (filialele) Clu-
bului din raioanele republicii.

Organele de conducere si structura:
e Adunarea Generala a Membirilor;
e Presedintele Clubului
e Vicepresedintele Clubului
e Consiliul Clubului
e Directia Executiva
e Comisia de Cenzuri

Organul superior de conducere a Clubului este Adunarea Generalda a membrilor Clubului. Adunarea
alege Consiliul Clubului in componenta si numarul stabilit de Adunare (numarul actual a Consiliului
este de 12 membri) si Presedintele Clubului, care concomitent detine functia de Presedinte al Consi-
liului, pe durata unui mandat de trei ani. Consiliul Clubului formeaza Biroul, in numar de 5 persoane
pentru solutionarea mai operativda a problemele de urgentd, neamanabile, cu dreptul de a semna
documente in numele Consiliului Clubului.

Comisia de Cenzori este aleasa de Adunare pentru un mandat de cinci ani. Activitatile structurilor teri-
toriale (departamentelor) sunt organizate si gestionate de catre Presedintele (bord), ales de Adunarea
Generala proprie pentru un mandat de trei ani. Pentru asigurarea unei activitati continue si eficiente,
desfasurarea a activitatilor de birou, inregistrare, pastrare, etc. pot fi angajati functionari ai Aparatului.

Activitatea: Sarcinile de baza ale Clubului sunt - crearea de conditii pentru dialogul non-formal, or-
ganizarea de intalniri, discutii, seminare la nivel inalt cu reprezentantii puterii legislative si executive,
parteneri de afaceri, reprezentanti mass-media, cointeresati in prosperarea Republicii Moldova. La
sedintele Clubului se pun in dezbatere proiecte de legi si hotarari de Guvern, in urma cdrora se elabo-
reaza propuneri concrete pentru perfectionarea acestora; se discutd conditiile create pentru dezvol-
tarea mediului de afaceri si directiile prioritare a business-ului din Republica, etc.

Afilieri nationale si internationale: Clubul a devenit membru al Confederatiei Nationale a Patrona-
tului din Republica Moldova in iunie 2002 si membru al Senatului Academic International in aprilie
2003. Tn august 2008, Clubul a devenit membru al Retelei Pactului global Moldova. Conlucreaza cu
ONG-uri din Moldova si din tarile EU, este parte la mai multe acorduri de colaborare in domeniul ban-
car, telecomunicatii, asigurdri si aprovizionarea cu combustibil. Clubul este fondator al Oll ,Chisindu-
Zelena Gura", al centrului de afaceri,CTlI Moldova’, centrul comercial ,TimCOM” SRL.
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FEDERATIA NATIONALA A
AGRICULTORILOR DIN MOLDOVA
“AGROINFORM"”

Chisindu, Bd. Stefan cel Mare 123
Tel.: /373 22/ 23 56 98, 235697,
Fax 23-78-30,

e-mail: abondari@agroinform.md
Pagina-web: www.agravista.md
Presedinte: Aurelia Bondari

Misiunea si obiectivele: AGROinform este o retea de organizatii obstesti regionale, orientate spre
dezvoltarea economica a localitatilor rurale prin oferirea asistentei complexe in dezvoltarea afaceri-
lor, marketing, aplicarea tehnologiilor avansate, precum si reprezentarea intereselor membirilor sdi,
producatori si antreprenori rurali, in relatiile cu autoritatile statului de toate nivelele si alte organi-
zatii relevante, elaborarea si promovarea unor politici favorabile dezvoltarii mediului rural.

Fondarea: AGROinform a fost fondata in anul 1998, pe data de 18 decembrie.
Membri: Federatia include 20 organizatii regionale membre.

Activitatea: Federatia Nationala a Agricultorilor din Moldova “AGROinform” dispune de o vastd expe-
rientd in domeniul credrii si asistentei cooperativelor de intreprinzator. Pana in prezent, cu suportul
AGROinform au fost create si dezvoltate in Republica Moldova 30 de cooperative: 15 cooperative de
marketing si 15 de intreprinzator, care intrunesc peste 1000 de membri.
Printre sarcinile de baza ale Federatiei se enumera:
e Asigurarea fluxului permanent de informatii in cadrul, cu promovarea istoriilor de succes;
e Dezvoltarea continua a competentelor profesionale ale angajatilor si ale membrilor Consiliului
de administrare prin organizarea de instruiri, turnee de studiu, consultanta individualg;
e Asistentd la elaborarea strategiilor de activitate ale Organizatiilor Regionale AGROinform;
e Monitorizarea activitatilor Organizatiilor Regionale si asistenta in aplicarea celor mai eficiente
practici de management;
e perfectionarea procedurilor interne si aplicarea normelor de eticd profesionald;
e Crearea si mentinerea spiritului de echipa prin organizarea unor evenimente corporative.

Afilieri nationale si internationale: AGROinform are urmatoarele afilieri nationale si internationale:
e Coalitia pentru Dezvoltare Economica Rurala
e Reteaua de extensiune rurald in Europa (RENE)
e Global Food Chain Partnerships
e Reteaua informala a organizatiilor neguvernamentale din cadrul Politicii Europene de Vecinatate
e KIC,Uniunea Europeand, Caucazul de Sud, Europa de Est si Regiunea de Sud Mediteraneana -
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spre parteneriate egale”
e Uniunea Producatorilor de Zahar (UPZ)

FEDERATIA NATIONALA
A FERMIERILOR

Chisinau, str. G. Cosbuc 11,

MD-2004,

Tel./fax: (+373 22) 210188, 210189, 20 13 55
e-mail: fnfmoldova@gmail.com
Presedinte: Vasile Marzenco
Viepresedinte: Tudor Chiriac

Misiunea si obiectivele: Federatia Nationala a Fermierilor din Moldova, ca organizatie de fermieri,
este orientata spre dezvoltarea durabila a zonei rurale si pentru sporirea veniturilor populatiei de la
sate. Aceasta misiune se realizeaza prin crearea unor structuri de organizare a fermierilor (organizatii
locale, grupuri de producatori, cooperative) care sa beneficieze de cunostinte moderne prin asistenta
tehnica, consultanta, scolarizare, schimburi de experienta in tara si peste hotare.

Obiectivele Federatiei sunt:

e promovarea, reprezentarea si apararea intereselor membrilor in raport cu institutiile guverna-
mentale, neguvernamentale si internationale;

e contribuirea la imbunatatirea cadrului legal care reglementeaza activitatea economica rura-
1a;

e elaborarea programelor specifice de promovare a agriculturii ecologice, turism rural, aspecte
sociale si culturale;

e facilitarea asocierii producatorilor pe domenii de interese;

e dezvoltarea capacitatilor institutionale a organizatiei la toate nivelele;

e prestarea serviciilor de extensiune, marketing si dezvoltarea afacerilor;

e stimularea participarii femeilor si tineretului in dezvoltarea economica rurala.

Fondarea: Federatia Nationala a Fermierilor din Moldova este organizatie non-guvernamentald, non-
profit, infiintata in 8 decembrie 1995, in baza deciziei Adunadrii Generale in cadrul careia au participat
reprezentantii asociatiilor de fermieri, cooperativelor si gospodariilor de fermieri din 29 de localitati.

Membrii: incepand cu anul 1998 si pana in prezent, s-au infiintat si functioneaza in R. Moldova 11
organizatii regionale, 11 Centre de Informare si Consultanta (CIC ), 26 Birouri Raionale de Informare
si Consultanta, peste 700 de organizatii locale in care sunt cuprinsi peste 27 000 de fermieri, care isi
platesc cotizatia de membru al Federatiei.
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Organele de conducere si structura: Structura Asociatiei cuprinde: organele centrale, organele regi-
onale si organele locale. Organele centrale de conducere ale Asociatiei sunt:

- Adunarea generala

- Consiliul Administrativ

- Comisia de Control.

Activitatea: Dupa doi ani de activitate, activand doar in baze de voluntariat in cadrul Consiliului
Administrativ al Federatiei, s-a ajuns la concluzia ca a venit momentul de a dezvolta organizatia din
punct de vedere institutional. Incepand cu anul 1998 au fost create structurile locale si regionale ale
Federatiei, au fost deschise Centre de Informare si Consultanta (CIC).

In cadrul Federatiei a fost creat un departament de Marketing care are scopul informarea si instruirea
producatorilor agricoli in luarea deciziilor de piata si aprovizionarea lor cu informatii despre furnizorii
de circulante.

FNFM implementeaza un program de Dezvoltare Economica Rurala precum si un sir de programe de
asistenta tehnica, participa la numeroase comisii si grupuri de lucru in cadrul Ministerului Agriculturii
si Industriei Alimentare, Ministerului Economie si Comertului, colaboreaza cu diverse structuri de stat,
ONG-uri, atat din interiorul tarii cat si din strainatate.

Afilieri nationale si internationale: in anul 2004, FNFM a devenit membru a Federatiei Internationa-
le a Producatorilor Agricoli(FIPA).
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FEDERATIA PATRONALA A
CONSTRUCTORILOR, DRUMARILOR SI
A PRODUCATORILOR DE MATERIALE
DE CONSTRUCTIE ,,CONDRUMAT"

<O
Chisindu, str. Vasile Alecsandri 90/1 PR e e

MD-2012
Tel. (022) 228254, 226178, 210998
e-mail: condrumat@gmail.com

Presedinte: Pavel CABA

Vicepresedinte: Petru PRIPA

Director executiv: Lidia BARBUROS

Mediul de afaceri a facut multe initiative legislative. Noi avem nevoie de refacere a cadrului legal,
nu fiindca am vrea sa iesim din buchia legii. Noi vrem reguli de joc destul de clare intre autoritati
si business. (Pavel Caba, presedinte Condrumat)

Misiunea si obiectivele: Federatia Patronala a Constructorilor, Drumarilor si a Producatorilor de
Materiale de Constructie (FPCDPMC) ,CONDRUMAT” este organizatie patronala, profesionald, ne-
comerciala, independenta, neguvernamentala si apolitica constituita prin liberul consimtamant al
membirilor sdi, care a obtinut personalitate juridica in conformitate cu legislatia in vigoare. Scopul
prioritar al Federatiei este asistenta membrilor in capacitatea lor de patroni prin acordarea de servicii
si consultatii, protectia drepturilor si reprezentarea intereselor membirilor sdi in relatiile cu autoritatile
publice, cu sindicatele, precum si cu orice alte organizatii neguvernamentale pe plan national si inter-
national, in conformitate cu prevederile legale.

Fondarea: Federatia a fost inregistrata la 22 aprilie 2008.

Membrii: FPCDPMC include trei asociatii patronale, o asociatie profesionala si membri neasociati:
e Asociatia Patronala din Constructii - Montaj (APCM)
e Asociatia Patronald a Producatorilor de Materiale de Constructie (APPMC)
e Asociatia Patronald a Cadastrilor (APC)
e Asociatia profesionald a Arhitectilor din Republica Moldova (AARM)

Total din componenta FPCDPMC fac parte mai mult de 65 intreprinderi, care acopera aria: constructii-
montaj; transportatori; producatori si importatori al materialelor de constructii; proiectanti; asociatii
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ipotecare; investitori in domeniul constructii etc.

Activitatea: Din momentul constituirii si reorganizarii sale Federatia a fost implicata in activitati ce tin
de probleme, care afecteaza reforma in ramura constructiilor, producerea materialelor de constructie,
proiectari, importul si exportul materialelor de constructie, conformarea la noi standarde.

Pe parcurs au fost inaintate propuneri, care apoi au fost adoptate de catre factorii de decizie cu pri-
vire la: constructia si comercializare spatiului locativ; structura cheltuielilor in constructie; controlul
de stat al calitatii in constructii; licentierea unor genuri de activitate; mecanismele de rambursare a
cheltuielilor suportate de beneficiari la extinderea retelelor ingineresti de orice gen in afara limitei de
proprietate a consumatorului.

Se afld in proces de solutionare: modificarea marimilor taxelor pentru autorizatiile de construire sau
desfiintare; modificarea Regulamentului privind expertiza tehnicd in constructii; modificarea regle-
mentarilor cu privire la avize, coordonari, expertize, verificari, autorizatii; privind casele de economii
si imprumuturi investitionale; privind mecanismul de recrutare, formare structurala, elaborare a me-
todologiei de calcul a cheltuielilor suportate si rambursarea lor in situatii de lichidare a consecintelor
calamitatilor de orice gen. Un rol important ii revine FPCDPMC in cadrul dialogului social tripartit la
nivel national, care intervine si in cazuri particulare, cand patronilor le sunt lezate drepturile de exer-
citare legitima a functiilor lor.

Afilieri nationale si internationale: FPCDPMC este membru cu drepturi depline al Confederatiei
Nationale a Patronatului din Republica Moldova din 28 aprilie 2005.
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FEDERATIA PATRONATULUI DIN
CONSTRUCTIE SIPRODUCEREA
MATERIALELOR DE CONSTRUCTII DIN
REPUBLICA MOLDOVA

Chisindu, str. Cosmonautilor, 9 of. 444
MD-2005

tel: (022) 244309; 226873; fax: 220583,
e-mail: focpomc@gmail.com

Presedinte: Gheorghe Calugaru

Vicepresedinte : lon Rdileanu

Misiunea si obiective: Scopurile principale ale Federatiei Patronatului din Constructii si Producerea
Materialelor de Constructie din Republica Moldova sant:

e promovarea intereselor economice, tehnice, sociale si juridice ale agentilor economici din do-
meniul constructiilor si industriei materialelor de constructie;

e participarea la elaborarea si avizarea proiectelor de legi, documente normative, strategii si
programe de stat, care prezinta interes si influenteaza asupra activitatilor din domeniu;

e participarea la negocierile colective si semnarea conventiilor colective de munca si la solutio-
narea litigiilor de munca la nivel national din domeniu;

e participarea in cadrul structurilor bi - si tripartite ale dialogului si parteneriatului social;

e punerea la dispozitia membrilor sai a informatiilor privind orientarea si tendintele pietei in-
terne si externe, evolutia tehnologiilor din domeniul constructiilor si industriei materialelor
de constructie din tara si strdindtate, evolutia cercetarilor stiintifice in domeniu si promovarea
normelor si standardelor nationale si europene, practica manageriala.

Fondarea: Federatia Patronatului din Constructii si Producerea Materialelor de Constructie (FPCPMC)
a fost fondata in anul 1994.

Membri: in prezent din Federatie fac parte:

e Asociatia Patronala din Constructii - Montaj

e Asociatia Patronatului din Constructii Private

e Asociatia intreprinderilor Mici din Constructii si Producerea Materialelor de Constructie

e Asociatia Patronatului Intreprinderilor din Constructii si Producerea Materialelor de Liga

Proiectantilor din Republica Moldova - (pres. Arh. Gheorghe Visotchi).

in total, cu membrii independenti, in cadrul FPCPMC activeaza 193 de firme de constructii cu un nu-
mar de circa 18600 salariati.

Activitatea: FPCPMC activeazad in baza unor programe coroborate cu Legea Patronatelor si Statutul
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sau, acumuland o experienta bogata in domeniul activitatii patronale. Sarcinile de baza ale Federatiei
se concentreaza in urmatoarele activitati:

alocarea in mod prioritar a terenurilor pentru constructia de locuinte firmelor de constructii
pentru intarirea capacitatii lor;

dezvoltarea tehnico-materiala a societatilor din constructii si industria materialelor de con-
structie (tinand cont de decapitalizarea lor, poate si revenirea in devizele de cheltuieli la cele
10% pentru dezvoltare);

renegocierea cu sindicatele a salariului minim pentru prima categorie in constructii (de la 720
lei la 900 lei), avand in vedere salariile reale care exista pe piata constructiilor si deficitul de
forta de munca care s-a creat actualmente in Republica Moldova;

solutionarea problemelor ce apar in organizarea si desfasurarea licitatiilor publice in special
neintelegerea de catre unele Ministere si organe de control a notiunii de pret contractual;
promovarea unui sistem de standarde si normative in domeniul constructiilor aliniat la stan-
dardele si normativele europene;

crearea unui climat investitional favorabil pentru atragerea investitiilor precum straine atat si
locale;

crearea pe langa organele locale a ghiseelor unice pentru perfectarea documentelor premer-
gdtoare proiectarii constructiilor, obtinerea conditiilor tehnice, documentelor de receptie a
constructiilor, si a altor documente.

Afilieri nationale si internationale: Federatia Patronatului din Constructii si Producerea Materialelor
de Constructie este membru cu drepturi depline al Confederatiei Nationale a Patronatului din Repu-
blica Moldova.
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UNIUNEA OENOLOGILOR DIN
MOLDOVA (UOEM)

Chisinau, str. Kogalniceanu, 63, of. 56
tel- fax: (373-22) 244341, 241476

Presedinte: Gheorghe Arpentin

Misiunea si obiectivele: Uniunea Oenologilor din Moldova (UOEM) este o organizatie profesiona-
la neguvernamentala cu caracter nonprofit, apolitic, ce reuneste persoanele care doresc sa-si aduca
contributia la dezvoltarea ramurii vinicole din Republica Moldova.
Scopurile UOEM sunt:

e Crearea unitarii oenologilor din Moldova.

e Reprezentarea si protejarea intereselor oenologilor.

e Apdrarea independentei profesionale si a demnitatii oenologilor.

e Mentinerea coeziunii, solidaritatii si spiritului de confraternitate in randurile oenologilor.

e Perfectionarea calificarii profesionale ale oenologilor.

e Integrarea oenologilor in activitatile ce tin de vinificatie si viticultura.

e Contributia la valorizarea viilor si vinului Moldovei.

e Propagarea culturii de consum a vinurilor.

e Colaborarea cu autoritatile si organizatiile care urmaresc scopuri similare.

e Garantarea principiilor eticei profesionale

Fondarea: UOEM a fost fondata la 19 decembrie 1998. Statutul UOEM a fost adoptat in 1999 si ulterior
modificat in 2000, 2002, 2003. Regulamentul Intern a fost adoptat in 2000 la Congresul 2 al UOEM, iar
in anul 2001, la Congresul 3 al UOEM a fost adoptat Codul Deontologic.

Membrii: in prezent, UOEM numadra circa 440 de membiri si parteneri industriali din toate regiunile
viti-vinicole ale tarii.

Organele de conducere si structura:

e Congresul

e Consiliul de conducere

e Biroul Permanent
La sedintele anuale ale Congresului sunt stabilite directiile generale ale activitatii Uniunii. Consiliul
de conducere, constituit din 14 persoane este reales odatd la 2 ani de catre Congres si efectueaza
conducerea Uniunii intre sedintele Congresului. Biroul Permanent este organul executiv al Uniunii,
format din 5 membri.
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Activitatea: In cadrul organizatiei functioneaza comisii de lucru care trateaza diferite probleme ale
oenologiei moderne, iar legdturile intre membri si difuzarea informatiei se efectueaza prin interme-
diul buletinului informativ “ Vit Info”.

Pe lingda UOEM functioneaza Centrul Informational pentru Vinificatori si Viticultori (CIVV), care pune la
dispozitia utilizatorilor carti si reviste periodice specializate, informatie legislativa, standarde, infor-
matie statistica, studii de piata si altele.

Alte activitati desfasurate de UOEM sunt:

Organizarea conferintelor internationale

Organizarea seminarelor de instruire pe probleme tehnice, economice legate de sectorul viti-
vinicol cu participarea expertilor in domeniu.

Botezul Promotiei “Oenologii Moldovei”

Tutela Concursului International de Vinuri de la Chisinau

Organizarea Degustatiilor Tematice

Module Initierea si Perfectionarea la Degustatia vinurilor

Seminare si Conferinte Specializate

Publicarea buletinului” Vit Info”

Servicii informationale si Consultatii (CIVV)

Editarea Directoriului membrilor UOEM

Implicarea membrilor UOEM in constituirea actelor legislative referitor la filiera viti-vinicola

Afilieri nationale si internationale: Din 17 martie 2007, Uniunea Oenologilor din Moldova este
membra al Uniunii Internationale a Oenologilor.
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UNIUNEA PRODUCATORILOR DE
ZAHAR (UPZ)

UP

Misiunea si obiectivele: Uniunea Producatorilor de Zahar este o organizatie non-guvernamentala, a
carei obiective de baza sunt:
e contribuirea in masurd egala la dezvoltarea ramurii de producere a zaharului, precum si la
cresterea calitatii productiei;
e protejarea drepturilor si intereselor membrilor Uniunii;
e crearea diferitor forme de cooperare si integrare benevola a participantilor prin pastrarea in-
dependentei juridice si consolidarea increderii reciproce, in speranta unui parteneriat de afa-
ceri cu producdtorii de sfecla de zahar si alti parteneri.

Fondarea: Uniunea Producatorilor de Zahar este inregistrata la Camera de Inregistrari de Stat de pe
langa Ministerul Justitiei la data de 22 aprilie 1998.

Membrii: in prezent, membrii UPZ sunt:
1. AO"“Sudzucker Moldova”

- Uzina de Zahar din Drochia

- Uzina de Zahar din Falesti

- Combinatul de Zahar din Alexandrina
Sudzucker AG
Reprezentantii in Moldova a KWS din Germania
«Moldova Zahar»
«Magt - Vest»
Uzina de Zahar din Donduseni
Uzina de Zahar din Glodeni

NN

Organele de conducere si structura: Organele de conducere a Uniunii sunt:
- Adunarea Generala a Actionarilor: organul principal de conducere
- Consiliul Uniunii. Organul colegial executiv al Consiliului cu urmatoarele functii:



Agenda Nationala de Business 2012-2013

e Organizarea activitatii curente a Uniunii;

o Elaborarea bugetului Uniunii;

o Elaborarea si punerea in discutie a intrebarilor fundamentale la Adunarea Generald;

e luarea deciziilor cu privire la aderarea la alte Uniuni, patronate, atit pe teritoriul tarii, cat si in afara
ei.

Activitatea: Uniunea Producatorilor de Zahar din Moldova apara drepturile si interesele intreprinde-
rilor producatoare de zahar, prin organele de conducere guvernamentald, asociatii obstesti, societati
economice internationale si prin alte organizatii. Ea vine cu initiative si propuneri cu privire la dez-
voltarea ramurii, politica fiscala si financiara de creditare, in scopul credrii conditiilor prielnice pentru
dezvoltarea acestui sector. Uniunea are misiunea de a asigura consolidarea, intelegerea reciproca si
cooperarea intre participantii producatorilor de zahar.

Afilieri nationale si internationale: Uniunea Producatorilor de Zahar este membru al Confederatiei
Nationale a Patronatelor din Moldova. Presedintele Uniunii este membru al Consiliului Directorilor al
CNPM.

Uniunea prezinta interesele Republicii Moldova la Organizatia Internationala de Zahar.
De asemenea, Uniunea este membru al Uniunii Producatorilor de Zahar a Rusiei.
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UNIUNEA REPUBLICANA A
ASOCIATIILOR PRODUCATORILOR
AGRICOLI (UNIAGROPROTECT)

Chisinau, bd. Stefan cel Mare 16, Birourile 1305-1307, 1309-1311

Tel.: (+373 22) 210246, (+373 22) 210085, (+373 22) 228287
Fax: (+373 22) 210166

Pagina-web: www.uap.md
e-mail: aslusari@uap.md eganea@uap.md

Presedinte de onoare: Valeriu Bulgari

Presedinte: Alexandru Slusari

Misiunea si obiectivele: UAP este o organizatie non-guvernamentala, non-profit, neafiliata politic,
destinata sa protejeze interesele fermierilor private si sa contribuie la cresterea bundstarii producato-
rilor agricoli din RM. Obiectivele de baza ale Uniunii sunt:

»> Abordarea in instantele de stat a problemelor cu care se confrunta producatorii agri-
coli si elaborarea in comun a solutiilor favorabile activitatii fermierilor;
Formarea unui sistem unic de marketing;
Consolidarea eforturilor la negocierea preturilor;
Atragerea investitiilor si implementarea tehnologiilor noi in agricultura;
Asigurarea sustinerii informationale si consultative a antreprenorilor rurali;
Promovarea imaginii agro - business-ului.

YV VYV V V

Fondarea: La inceputul anului 2000, miscarea initiata de masele largi ale fermierilor privati a rezultat
in crearea primelor Asociatii ale Producatorilor Agricoli (APA): organizatii neguvernamentale si nepo-
litice, destinate sa protejeze interesele fermierilor. La inceputul anului 2001, APA au fondat Uniunea
Republicana a Asociatiilor Producatorilor Agricoli UniAgroProtect.

Membrii: UniAgroProtect reuneste 17 membri: 15 membri ordinari — Asociatii ale Producatorilor Agri-
coli (APA), care intrunesc 2238 intreprinderi agricole ce prelucreaza terenuri cu suprafata de 800903
ha (50% din suprafata terenurilor agricole din RM) si 2 membri asociati, CAMIB si AgroCurier. Cele 15
APA membre ale UniAgroProtect au 24307 membri asociati (persoane fizice) si 19 intreprinderi afili-
ate.

Toti membrii asociatiilor regionale prelucreaza mai mult de jumatate de milion de hectare de pamant
agricol. Fermierii privati conlucreaza la solutionarea problemelor cu care se confrunta. Preocupadrile
comune sunt, bundoara: cum sa-si comercializeze recolta, care este esenta normelor de impozitare si
de tinere a evidentei contabile.
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Organele de conducere si structura: Organul suprem de conducere a UniAgroProtect este Aduna-
rea Generala, organul executiv este Consiliul.

In cadrul “UniAgroProtect” activeaza 5 departamente:
e Departamentul Administratie
e Departamentul Elaborare Proiecte, Implementare si Raportare
e Departamentul Colaborare Externa si Atragerea Investitiei
e Departamentul Dezvoltarea APA regionale si Comunicare
e Departamentul Legislatie si Politici Agrare

Activitatea: Cu suportul financiar si tehnic acordat de Programul de Asistenta pentru Fermierii Pri-
vati (inantat de Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationald, compania East -West Mana-
gement Institute si Fundatia Soros-Moldova), precum si cu asistenta consultativa a Uniunii, Asociatiile
Producatorilor Agricoli acorda asistenta consultativa si tehnica antreprenorilor rurali in urmatoarele
domenii:

e planificarea afacerilor;

e evidenta contabila;

e studierea pietelor de desfacere;

e identificarea partenerilor de afaceri potentiali;

e promovarea exportului productiei agricole;

e contractarea resurselor si productiei agricole;

e obtinerea creditelor;

e solutionarea litigiilor, inclusiv prin procedura de arbitraj;

e crearea si consolidarea cooperativelor de intreprinzator;

e implementarea tehnologiilor avansate in producerea agricola;

e promovarea imaginii pozitive a antreprenorilor rurali;

e publicitatea afacerilor.

Uniunea, prin intermediul Asociatiilor, acorda asistenta in crearea si consolidarea cooperativelor de
intreprinzator, precum si implementarea tehnologiilor avansate.
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UNIUNEA TRANSPORTATORILOR
S| DRUMARILOR (UTD)

Chisinau, str. Vlad Tepes 3

MD-2028, / \
Tel.: (+373 22) 244581, 244603

Fax: (+373 22) 735363

e-mail: utd chisinau@mail.ru \ /

Director executiv: Eugen Datco

Copresedinte-coordonator: Viadimir FLOREA

Transportatorii sunt unii din principalii exportatori si o sustinere din partea autoritarilor ar in-
semna un suport puternic pentru promovarea noastra pe piata altor tdri. (Eugen Datco, director
executiv UTD)

Misiunea si obiectivele: Uniunea Transportatorilor si Drumarilor din Republica Moldova (UTD) este
o asociere benevola a intreprinderilor si organizatiilor ce activeaza in ramura transporturilor si gospo-
dariei drumurilor din republic.

Obiectivele principale ale UTD sunt:
e reprezentarea si apararea la nivel national, de ramura si teritorial al drepturilor si intereselor
membrilor;
e promovarea intereselor membrilor in relatiile de colaborare cu organizatiile similare din tara
si strainatate;
e contribuirea la dezvoltarea continua a infrastructurii transporturilor in Republica Moldova.

Fondarea: Uniunea a fost constituita la 8 iunie 1995 si inregistrata la Ministerul Justitiei al Republica
Moldova pe data 14 iunie 1995.

Membri: Membri a UTD sunt circa 400 intreprinderi din ramura transporturilor si gospodariei drumu-
rilor din republicd. Din componenta Uniunii Transportatorilor si Drumarilor fac parte Asociatia Trans-
portatorilor Auto de Calatori din Moldova si Asociatia Patronala de Aeronautica din Moldova.

Organele de conducere si structura:

e Congresul

e Carmuirea

e Directia Executiva
Congresul este organul suprem al Uniunii si se convoaca cel putin o data pe an. Carmuirea reprezinta
organul de conducere curenta si este constituita din 28 membri, iar activitatea sa este asigurata de 5
copresedinti. Directia executiva a Uniunii asigurd executarea hotararilor Carmuirii si activitatea ope-
rativ-curenta.
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Activitatea: Principalele directii de activitate ale UTD sunt:

reprezentarea si apararea la nivel national, de ramura si teritorial al drepturilor si intereselor
membrilor;

promovarea intereselor membrilor in relatiile de colaborare cu organizatiile similare din tara
si strainatate;

participarea prin intermediul Confederatiei Nationale a Patronatului din Moldova la dialogul
social;

conlucrarea cu organele administratiei publice centrale in cresterea eficientii activitatii ramu-
rii transporturilor si gospodariei drumurilor;

participarea la conferintele si forurile internationale din domeniul transporturilor si gospo-
dariei drumurilor;

contribuirea la dezvoltarea continua a infrastructurii transporturilor in Republica Moldova.

In activitatea sa UTD acorda membirilor sai si servicii suplimentare legate de:

consulting juridic si financiar, de perfectionare a cadrelor in domeniul transporturilor inter-
nationale;

organizarea expozitiilor si simpozioanelor din domeniul transporturilor;

informarea referitor la modificarile parvenite in actele normative si legislative, la actiunile si
initiativele intreprinse de Uniunea Transportatorilor si Drumarilor.

Afilieri nationale si internationale: UTD este membra a Confederatiei Nationale a Patronatului din
Republica Moldova.

V102



Prioritdti pentru crearea unui mediu competitiv

si atractiv de business in Republica Moldova

CAMERA DE COMERT SIINDUSTRIE DIN
REPUBLICA MOLDOVA

Camera de Comert siIndustrie din Republica Moldova este o organizatie nonguvernamentald, autonoma
si independentad, care reprezinta interesele in ansamblu ale intreprinzatorilor din Republica Moldova.
Camera este persoand juridica de drept public si in aceasta calitate beneficiaza de sustinerea statului”.

incepand cu 1991 Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova devine independenta.

Obiectivul major al CCl a RM este crearea unui mediu si a unei comunitati de afaceri in societate si
reprezentarea interesele membrilor sai in sistemul relatiilor economice externe ale Republicii Moldova,
in relatiile membirilor cu autoritatile guvernamentale si cu cercurile straine de afaceri.

Obiectivele principale ale Camerei sunt:

e Promovarea comertului si industriei pe plan intern si extern si sprijinirea agentilor economici
din Republica Moldova in relatiile lor cu autoritatile administratiei publice din tara si cu orga-
nizatiile specializate din strdinatate.

e Acordarea asistentei in dezvoltarea diferitor genuri de activitate de intreprinzator, tinandu-
se cont de interesele tuturor agentilor economici, sferelor economiei nationale si teritoriilor
concrete ale tarii.

e Participarea la elaborarea actelor normative care abordeaza interesele intreprinzatorilor sau
care sunt orientate spre inldturarea barierelor si restrictiilor in functionarea economiei de pia-
ta, ce nu sunt determinate de normele dreptului public.

e Contribuirea la stabilirea relatiilor dintre subiectii activitatii de intreprinzator si la organizarea
cooperarii acestora cu organele de stat.

e Organizarea invatamantului profesional si ridicarii calificarii de intreprinzator a membrilor sai.

e Asigurarea intreprinzatorilor cu informatii si acordarea de consultanta.

e Contribuirea la dezvoltarea activitatii economice externe si exportului de marfuri, lucrari si
servicii.

e Stabilirea normelor etice, orientate spre garantarea sigurantei tranzactiilor si probitatii com-
portdrii membirilor sai pe piatd, excluderea concurentei si parteneriatului neloial in afaceri.

e Formarea imaginii pozitive a Republicii Moldova pe arena internationala.

e Alte obiective ce nu contravin legislatiei in vigoare.

Filialele Camerei de Comert si Industrie din Republica Moldova sunt:
> Balti

Cahul

Edinet

Gagauzia

YV V V V

Hancesti
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>

Orhei
Rabnita
Soroca
Tighina
Ungheni

Camera de Comert si Industrie din Republica Moldova colaboreaza cu 32 Camere de Comert si

Industrie regionale, cu 10 reprezentante ale institutiilor si fondatiilor internationale:

SES (serviciul economiei germane, Germania)

OWZ Bayern (Germania)

GTZ (Germania)

NMCP (serviciul economiei olandeze)

WIFI Austria

Proiect de parteneriat Moldo-German in domeniul Businessului
Proiectul USAID | BIZPRO - Moldova

Functiile CCl a RM:

» Efectueaza analize, oferd informatii si acorda consultante organelor publice cu privire la
elaborarea si adoptarea actelor normative ce tin de dezvoltarea economiei Republicii Moldova.

» Sprijina realizarea proiectelor de dezvoltare a economiei tarii.

» Organizeaza si tine, in conformitate cu legislatia in vigoare, registrul nestatal comercial al
memobrilor sai.

» Organizeaza intalniri si stabileste contacte comerciale intre agentii economici.

» Organizeaza si sprijina participarea agentilor economici din tara la expozitiile si targurile din
straindtate , desfasoara expozitii si targuri specializate in tara.

» La cererea agentilor economici din tara si din strdinatate, presteaza diverse servicii specifice,
efectueaza expertize.

» Colaboreaza cu camerele de comert si industrie din strdindtate si cu reprezentantele acestora
in Republica Moldova.

» Colaboreaza direct sau prin reprezentantele sale create in strainatate, cu organizatiile si
institutiile strdine,care au tangente cu activitatea Camerei.

» Organizeaza misiuni economice ale oamenilor de afaceri in strainatate cu scopul extinderii si
intensificarii relatiilor economice cu alte tari.

» Contribuie la stabilirea de contacte si organizeaza negocieri intre memobrii sdi si firmele sau
organizatiile din strdinatate in vederea incheierii de tranzactii comerciale.

» Organizeaza prin judecata arbitrala (arbitrajul) solutionarea litigiilor comerciale interne si
internationale.

» Ofera persoanelor interesate informatii privind activitatea judecatii arbitrale din alte tari.

» Exercita alte functii, tinand cont de practica mondiala a activitatilor camerelor de comert si
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Elaborarea Agendei
Nationale de Business in Republica Moldova
a fost facilitata de catre
IDIS ,Viitorul”, cu sprijinul
CIPE (Centre for International Private Entrepreneurship)




