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Rezumat

fncd in anul 2007, asociatiile de business din Moldova au ajuns la o concluzie comun, cd pentru a
solutiona problemele dezvoltarii businessului in tara este necesar ca acestea sa se uneasca in vederea
elaborarii unor propuneri unice si comune pentru solutionarea problemelor existente, care ar unifica
pozitia lor. Astazi o singura retea sub denumirea Agenda Nationala de Business (ANB) cuprinde mai mult
de 30 de asociatii de business si camere de comert si industrie din Moldova. Scopul unei astfel de
colaborari si a elaborarii unor pozitii unice consta in contribuirea la rezolvarea problemelor businessului
si la crearea in Republica Moldova a unui mediu care ar stimula dezvoltarea economiei, prin edificarea
dialogului cu guvernarea.

Ca rezultat, in anul 2011 a fost elaborata deja a treia editie a Agendei Nationale de Business, pentru
anii 2012-2013, care a fost prezentatda publicului larg, inclusiv intreprinzatorilor si reprezentantilor
puterii la conferinta din 22 noiembrie 2011. n timpul discutiilor din cadrul conferintei a fost identificat3
necesitatea de a oferi publicului pentru analiza o pozitie extinsda a ANB referitoare la politica si
administratia fiscala si vamala existenta.

Documentul prezentat la conferinta ANB reprezinta un document scurt si concis care cuprinde
monitorizarea propunerilor comunitatii de afaceri adresate autoritatilor pentru imbunatatirea mediului
de afaceri, precum si a politicilor si administrarii fiscale si vamale din ANB 2010. De asemenea, acest
document cuprinde enumerarea problemelor legate de politica si administrarea fiscala si vamal3,
precum si propunerile de solutionare a acestora, care au fost Thaintate de asociatiile de business pentru
anii 2012-2013.

Pozitia extinsa a ANB descrisa mai jos prezinta problemele mediului de afaceri, incluse in ANB 2012-
2013. De asemenea, aceasta prezinta si propuneri in legaturd cu politicile si administrarea fiscala si
vamala. Aceasta pozitie ofera utilizatorilor de informatie dezvaluirea cauzelor acestor probleme, in acele
aspecte, care intereseaza businessul, precum si cdile de solutionare a acestor probleme, iarasi din
perspectiva intreprinzatorilor, care fac inca un pas pentru deschiderea dialogului cu guvernarea. Aceasta
pozitie a fost inspirata de discutiile din cadrul grupului de lucru pentru monitorizarea recomandarilor
cuprinse in ANB 2010 si pentru elaborarea celor cuprinse in ANB 2012-2013, care sunt dezvoltate in
lucrarea de fata, in redactia coordonatorului acestor grupuri de lucru.

Unindu-si eforturile pentru a elabora o pozitie unica prin ANB, asociatiile de business nu au avut
drept scop transformarea acestor eforturi in munca de experti, ci au dorit sa-si exprime opinia lor si sa
facd propuneri intr-un limbaj cunoscut lor. Tn pozitia datd sunt prezentate definitiile conceptelor de
“politica fiscald” si “administratie fiscala” —in acel sens, care va fi utilizat pe parcursul intregului text.

Pozitia extinsa a ANB dezvaluie in primul rand acele probleme ale politicii si administrarii fiscale,
care sunt vazute de catre intreprinzatori in calitate de probleme de baza, care pun piedici dezvoltarii
normale a afacerilor si la solutionarea carora, acestia incearca sa atraga atentia autoritatilor.

n privinta politicii fiscale a statului mediul de business pune accentul pe urmitoarele
probleme:

v' Calitatea scdzuta a actelor legislative si normative care determina politica fiscald a statului;

v Politica fiscald existentd este indreptatd in fond doar inspre indeplinirea unei singure sarcini —
completarea veniturilor bugetului si este foarte slab orientata spre dezvoltarea durabild a
economiei, a sectoarelor si activitatilor prioritare, a unor zone specifice si a micului business;

v Sistemul nerational de aplicare a amenzilor pentru incélcérile fiscale si calitate rea a normelor care
reglementeaza tipurile incalcarilor fiscale;

v" Neincrederea mediului de afaceri fatd de modul de distribuire a impozitelor si amenzilor care se
colecteaza de la intreprinzatori si organizatii;

v" Problema prezumtiei vinovatiei businessului in relatiile autorititi — business.
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Nemultumirea businessului fata de administrarea fiscala se datoreaza urmatorilor
factori:

v

v

Prezenta n planul de buget al statului a articolului de venit din amenzile si penalitatile aplicate
agentilor economici, ceea ce conduce la elaborarea planurilor de impunere a sanctiunilor de catre
autoritatile fiscale locale. Faptul supra-indeplinirii permanente a planului de colectare a amenzilor si
penalitatilor este neplacut pentru business. Imposibilitatea de aparare a businessului in fata unei
astfel de calitati a politicii fiscale si a controalelor fiscale partinitoare, cand se ia in consideratie doar
opinia organelor fiscale (reiesind din numarul impunator de cazuri constatate), duce la situatia cand
coruptia nu este privita ca cel mai mare rau, dar ca un instrument de solutionare a problemelor,
precum si la cresterea sectorului tenebru al economiei;

Neconcordanta dintre normele fiscale, imperfectiunea lor, aplicarea normelor actelor subordonate
legilor in locul aplicarii normelor Codului Fiscal (scrisorile Inspectoratului Fiscal Principal de Stat,
hotararile Guvernului, ordinile Ministrului Finantelor s.a.) — factori care favorizeaza aplicarea unor
sanctiuni exagerate fata de agentii economici in procesul controlului fiscal precum si ca rezultat al
acestor controale;

Neutilizarea, ignorarea sau utilizarea unor proceduri formale de solutionare prejudiciara a litigiilor
fiscale, precum si imperfectiunea acestor mecanisme si lipsa protectiei contribuabililor la aceasta
etapa a relatiilor cu puterea;

Neprotejarea contribuabililor in instanta de judecatd. Tn tard intarzie solutionarea problemei
arzatoare a reformei justitiei, care ar asigura contribuabilului dreptul la un proces echitabil. Lipsa
judecatorilor, avocatilor specializati in domeniul fiscal, lipsa procedurii medierii fiscale intensifica
faradelegea la adresa contribuabililor in litigiile fiscale;

Tnlocuirea normelor legilor cu normele actelor normative subordonate legilor, cu uzantele impunerii
fiscale, cu principiile formei de perfectare a tranzactiei in locul continutului tranzactiei si parerea
organului fiscal despre cum, in ce cuantum si termene trebuie de platit impozitele;

Lipsa de raspundere in fata legii a persoanelor care exercita o administrare fiscala proasta.

Tn ceea ce priveste politica vamala, principalele probleme sunt legate de:

v

Netransparenta modului de alegere a metodei de determinare a bazei impozitdrii vamale (valoarea
in vama), neclaritatea criteriilor de identificare a acesteia, ceea ce permite o alegere arbitrara a
metodei de determinare a valorii ih vama;

Plasarea sarcinii probatiunii referitor la corectitudinea marimii taxelor vamale si a valorii in vama a
marfii pe seama businessului, in timp ce organul vamal este cel care stabileste valoarea in vama si
valoarea taxelor vamale;

Impozitarea cu taxe vamale (cu exceptia procedurilor vamale) la importul echipamentelor si
utilajelor de productie si a pieselor de schimb pentru reparatii pe garantie;

Exercitarea administrarii vamale bazate nu doar pe informatia disponibila si publica, dar si in baza
instructiunilor si regulamentelor interne ale organelor vamale, care nu sunt accesibile pentru agentii
economici;

Necorespunderea regulamentelor publicate cu prevederile legii, pentru asigurarea executarii carora,
acestea si sunt, de fapt, elaborate;

Proceduri vamale complicate si numarul mare de documente ce trebuie prezentate, care deseori se
repeta si se dubleaza;



v" Imperfectiunea actelor legislative referitoare la metrologie si certificare, lipsa de conditii, mijloace,
instrumente si specialisti, care ar putea sa asigure un nivel normal de metrologie si certificare in
tara, precum si ar asigura si termene de metrologie si certificare relevante procesului comercial.

Agenda Nationald de Business nu evidentiaza toate aspectele administrarii vamale, dar numai acele
aspecte care sunt legate de determinarea valorii in vama a marfurilor, de procesul de efectuare a
procedurilor vamale, de tranzitul vamal si certificarea marfurilor.

Se propun urmatoarele cai de solutionare a problemelor expuse mai sus:

v Excluderea din politica bugetar3 a statului a articolului privind veniturile bugetare rezultate din
amenzi si alte sanctiuni aplicate businessului pentru nerespectarea legislatiei fiscale si vamale, atat la
nivel de prognoze bugetare, cat si la nivel de planuri bugetare;

v" Introducerea in calitate de conditie obligatorie a indicarii in deciziile pe marginea controalelor fiscale
sau actele de constatare a incalcarilor fiscale de catre organelor fiscale, a urmatoarelor:

- pozitiei detaliate a organului fiscal privitor la incalcarea depistatd — cu mentionarea
normelor care au fost incalcate si a esentei fiecarei incalcari;

- a unei fraze referitoare la faptul cd organul fiscal a tinut cont de normele Codului
Fiscal, care prevede c3 toate indoielile la aplicarea normelor fiscale se interpreteazd in
favoarea contribuabilului; a unei fraze despre faptul ca la emiterea deciziei s-a luat in
consideratie opinia contribuabilului referitoare la incalcarea care i se incrimineaza;

- interzicerea facerii referintei de catre organele fiscale la actele legislative sau cele
subordonate legilor, care incalca, restrang sau extind normele Codului Fiscal; actul respectiv
trebuie sa contind doar argumentele de ordin legal asupra legaturii cauza-efect dintre incalcarea
incriminata contribuabilului si actiunile sau inactiunea acestuia;

- inasprirea raspunderii (materiale si alte forme de raspundere) functionarilor si organelor
fiscale, care emit decizii administrative care ncalca principiile expuse mai sus;

v" Introducerea normei prin care obligatia de a apela in instanta de judecatd sd apartind organului
fiscal, in cazul in care acesta nu este de acord cu pozitia contribuabilului;

v" Introducerea unei norme care s oblige organul fiscal s& compenseze contribuabilului cheltuielile de
judecata si venitul ratat, daca in cadrul unui litigiu fiscal contribuabilul castiga cauza in fata instantei de
judecata;

v" Introducerea normei referitoare la faptul cd decizia pe marginea controlului fiscal nu poate fi
adoptata, iar Tn cazul in care o astfel de decizie a fost adoptata, aceasta nu are putere legald, daca
organul fiscal nu a intreprins integral toate procedurile si nu a respectat etapele de solutionare
prejudiciara a litigiilor fiscale;

v" Introducerea Tn tara a institutiei judecatoriilor si avocatilor fiscali sau a expertilor fiscali, asa cum
judecarea cauzelor fiscale necesita o calificare special3;

v" Introducerea in tard a institutiei medierii fiscale;

v" Introducerea procedurii obligatorii de evaluare a calitdtii normelor, prin care se modificad sau se
abroga anumite legi. In legdturd cu aceasta s fie determinat un serviciu care si efectueze aceasta
expertiza cu consultarea obligatorie a mediului de business. Procesul de consultare nu trebuie sa
dureze mai putin de jumatate de an. Asigurarea transparentei acestor procese;

v" Introducerea procedurii obligatorii de evaluare a calititii normelor si actelor normative
subordonate legii, a modificarilor aduse acestora pentru aprecierea corespunderii lor cu legile Tn
vigoare sau cu alte acte normative subordonate legilor — pentru neadmiterea incalcarii, restrangerii
sau extinderii prevederilor normelor legii. in legatura cu aceasta sa fie determinat un serviciu, care



ar asigura infaptuirea acestei expertize cu consultare obligatorie a mediului de business. Este
important sa fie asigurata transparenta acestor procese;

Limitarea interventiei statului in procesele si deciziile de afaceri, prin intermediul actelor normative
subordonate legilor care au fost adoptate pentru asigurarea executarii Codului Fiscal, dar care
interpreteaza restrictiv, extind sau distorsioneaza normele Codului Fiscal, precum si prin intermediul
actelor care interpreteaza prevederile Codului Fiscal, sau care instituie bariere suplimentare,
proceduri si limitari care maresc baza impozabild, sumele impozitelor si cuantumul scutirilor fiscale.

Introducerea obligativitatii publicarii modificarilor aduse Codului Fiscal cu cel putin jumatate de an
pana la adoptarea lor, in cazul cand noile norme maresc povara fiscala, majoreaza sanctiunile sau
complica activitatea de afaceri;

Introducerea obligatiei de a publica modificarile din alte legi, in afara de Codul Fiscal, cu cel putin
jumatate de an pana la adoptarea lor, in cazurile in care aceste norme maresc sanctiunile sau
complica activitatea de afaceri;

Introducerea obligatiei de publicare a actelor normative subordonate legilor si a modificarilor aduse
acestora cu jumatate de an Tnhainte de adoptarea lor, in situatiile cand noile norme ar putea duce la
majorarea sanctiunilor sau ar putea complica activitatea de afaceri.

Efectuarea unei analize si expertize complete a Codului Fiscal, in scopul eliminarii contradictiilor
dintre normele acestuia si aprecierii fezabilitatii aplicarii acestor norme;

Efectuarea unei analize complete a altor legi in afara Codului Fiscal, in vederea stabilirii
corespunderii acestora cu prevederile Codului Fiscal. Introducerea modificarilor in legile respective
in cazul in care se va depista necorespunderea acestora cu normele Codului Fiscal;

Efectuarea unei analize complete a actelor normative subordonate legilor, emise de Guvern,
Ministerul Finantelor, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat, Serviciul Vamal, alte Ministere si a
actelor emise de administratia publica locala, pentru a se stabili conformitatea acestor acte cu
normele Codului Fiscal, sau daca acestea nu restrang, extind, distorsioneaza normele Codului, ori
nu instituie prevederi noi in Codul Fiscal. Sa fie abrogate sau corectate acele acte, in care vor fi
identificate astfel de incalcari.

Excluderea dublei, sau chiar triplei impuneri cu unul si acelasi impozit a unuia si aceluiasi
fapt economic:

Eliminarea distorsionarii esentei impozitului si efectuarea analizei rationalitatii economice a
cotelor si a altor elemente ale politicii fiscale;

Eliminarea principiului impozitarii inechitabile

Schimbarea prioritatilor politicii fiscale existente: de la orientarea ei principala pe sarcina
fiscala, spre armonizarea eforturilor pentru a asigura colectarea benevola a veniturilor in
buget si contributia la dezvoltarea durabila a economiei, a sectoarelor si a tipurilor de
activitate prioritare, a regiunilor si a businessului mic

Excluderea practicilor neadecvate si nerezonabile de sanctionare a intreprinderilor (de
aplicare a amenzilor)

Corectarea unor politici fiscale si vamale cu scopul creadrii climatului favorabil pentru
dezvoltarea businessului si Tngustarea sectorului economiei tenebre

Excluderea practicii de substituire a normelor Codului Fiscal cu prevederile actelor
normative subordonate legilor.

Excluderea practicii de aplicare de cdtre organele vamale a regulamentelor, instructiunilor,
informatiilor interne, care pot influenta asupra marimii platilor vamale, dar care nu sunt



cunoscute dinainte mediului de afaceri, pentru ca acesta sa poata sa evalueze din timp
toate riscurile si beneficiile anumitor tranzactii;

v Aplicarea automatd a principiului valorii tranzactiei (valoarea de invoice a marfurilor si
cheltuielile de transport), pentru determinarea valorii in vama;

v Aplicarea automata a perioadei maxime de tranzit, cu stabilirea unor norme exclusive, care
trebuie sa fie precedate de argumentarea in scris pentru cazurile de stabilire a unui termen
de tranzit mai mic si a unor proceduri care ar exclude posibilitatea influentei factorului
uman in determinarea termenului de tranzit.

v' Recunoasterea certificatelor de conformitate internationale pe teritoriul Republicii
Moldova;

v' Reducerea termenelor de certificare si metrologie; excluderea aplicarii amenzilor pentru
pastrarea marfurilor necertificate.

Pozitia extinsa a ANB propune la compartimentul “Reactia statului la pozitia mediului de afaceri” o
scurta analiza a unor programe si planuri ale statului cu referire la problemele descrise mai sus.

Introducere

Realitdtile politicii economice ale statului Tn Republica Moldova sunt de asa fel incat relatiile
bilaterale dintre business si guvernare sunt practic inexistente. Absenta acestor relatii este data nu de
faptul ca nu sunt organizate reuniuni ale reprezentantilor mediului de afaceri cu reprezentantii puterii,
sau de faptul ca in cadrul acestor reuniuni partile nu s-ar asculta unii pe altii, sau ca nu sunt adoptate
unele regulamente prin care se modificd anumite proceduri referitoare la reglementarea afacerilor.
Aceasta realitate este determinata de faptul ca efectul unor astfel de relatii formale este intr-atat de
nesemnificativ, incat putem vorbi despre absenta dialogului.

Reiesind din faptul ca lipsa unui astfel de dialog influenteaza asupra dezvoltarii businessului si
chiar conduce la reducerea ritmurilor si posibilitatii de desfasurare a afacerilor, mai mult de 30 de
asociatii s-au unit, Tncepand cu anul 2007, sub egida Agendei Nationale de Business, pentru a elabora o
pozitie unica si pentru a propune solutii problemelor existente. Scopul acestei platforme unice consta in
dorinta de a construi un dialog cu puterea, pentru crearea unui mediu de afaceri favorabil, care ar
permite dezvoltarea businessului, precum si a tarii Tn ansamblu.

Rezultatul activitatii Agendei si al elaborarii unor pozitii comune ale businessului in relatia cu
autoritatile este reprezentat de cele 3 editii ale ANB: pentru anul 2009, 2010 si anii 2012-2013. Fiecare
din aceste editii reflecta reactia businessului la modificarile conjuncturii economice in fazele de
dezvoltare a economiei mentionate mai sus, precum la politica economica promovata de stat.

fn anul 2011 a fost elaboratd cea de-a treia editie a Agendei Nationale de Business, pentru anii
2012-2013, care a fost prezentata publicului larg, inclusiv cercului de afaceri si reprezentantilor puterii la
conferinta din 22 noiembrie 2011.

Reprezentantii asociatiilor si-au concentrat eforturile in elaborarea acestei editii in mod special la
solutionarea problemelor, care sunt comune pentru tot mediul de business — problemele politicii fiscale
si cele ale administrarii fiscale si vamale. Asociatiile au incercat sa faca abstractie de problemele
sectoriale specifice Tncercand sa identifice acele probleme comune, solutionarea carora ar permite
depasirea multitudinii de bariere, de care se lovesc reprezentantii intregului mediu de afaceri.

Tn cadrul discutiilor purtate la Conferintd, a fost identificatd necesitatea prezentdrii pentru analiza
publicului o pozitie mai detaliata a ANB referitoare la politica fiscald si la administrarea fiscala si vamala
existenta. Pozitia detaliatd a ANB prezentatda mai jos prezinta problemele businessului in domeniul
politicii fiscale si a si administrarii fiscale si vamale care au fost incluse in editia 2012-2013 a Agendei. De
asemenea, sunt prezentate propuneri pentru solutionarea problemelor date. Aceasta pozitie ofera
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utilizatorilor de informatie dezvaluirea cauzelor acestor probleme, in acele aspecte, care intereseaza
businessul, precum si cadile de solutionare a acestor probleme, iarasi din perspectiva intreprinzatorilor,
care fac inca un pas pentru deschiderea dialogului cu guvernarea.

Problemele si solutiile respective au fost inspirate de discutiile din cadrul grupurilor de lucru
pentru elaborarea ANB 2012-2013 si pentru monitorizarea recomandarilor ANB 2010. Autorul lucrarii de
fata este coordonator al acestor grupuri de lucru.

Glosar sau explicarea terminologiei utilizate

Tn cadrul textului prezentat mai jos sunt utilizati urmatorii termeni:

Politica fiscala — parte componenta a politicii statului ce presupune un sistem de norme juridice si
de masuri organizationale cu caracter de reglementare, adoptate si transpuse in viata de catre organele
puterii de stat si de catre organele autoritatilor publice locale in sfera relatiilor fiscale cu persoanele
fizice si juridice. Tn acelasi timp, politica fiscald trebuie s& asigure acumularea completd a veniturilor la
bugetului de stat, sa contribuie la dezvoltarea durabila a economiei, a ramurilor si tipurilor de activitate
economica prioritare, a unor teritorii specifice, a businessului mic, precum si sa asigurare echitatea
sociala la impozitarea veniturilor persoanelor fizice.

Statul isi stabileste politica fiscala prin intermediul normelor Codului Fiscal si prin alte acte
normative adoptate pentru asigurarea executarii normelor Codului Fiscal.

Prin Codul Fiscal sunt stabilite:

e Principiile generale ale impunerii in Republica Moldova;

e Statutul juridic al contribuabililor, al organelor fiscale si altor participanti la aceste raporturi,

reglementate de legislatia fiscal3;

e  Principiul determinarii obiectului impunerii;

e Principiul evidentei veniturilor si a cheltuielilor deductibile;

e Ordinea si conditiile atragerii la raspundere pentru incalcarea legislatiei fiscale;

e Ordinea de contestare a actiunilor organelor fiscale si a persoanelor cu functie de raspundere

din cadrul acestora.

Actele normative, adoptate de Guvern, Ministerul Finantelor, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat
de pe langa Ministerul Finantelor, Serviciul Vamal de alte organe specializate ale administratiei publice
centrale, precum si de autoritatile publice locale, pe baza si in vederea executarii Codului Fiscal, nu
trebuie sa contravina acestuia si nici sa iasa din cadrul legal stabilit de Cod.

in caz de neconcordantd dintre actele normative, adoptate in baza Codului Fiscal sau in vederea
executarii acestuia trebuie sa prevaleze si sa se aplice normele si prevederile Codului Fiscal.
Interpretarea (explicarea) prevederilor Codului Fiscal este facutd doar de catre Parlament. Orice
interpretare (explicare) a acestuia este supusa publicarii oficiale.

Impunerea fiscala se bazeaza pe urmatoarele principii:

a) neutralitatea impunerii — asigurarea, prin intermediul legislatiei fiscale, a unor conditii egale
investitorilor autohtoni si straini;
b) credibilitatea impunerii — existenta unor norme juridice clare, care sa nu permitd interpretari

arbitrare, a unor termen, metode si sume de plata clare si precis stabilite pentru fiecare categorie de
platitori, ceea ce le-ar permite acestora sa urmareasca usor impactul pe care il vor avea deciziile lor de
management financiar asupra poverii fiscale a companiei;

c) echitatea fiscala — tratarea egala a persoanelor fizice si juridice, care activeaza in conditii similare in
vederea asigurarii unor obligatii fiscale egale;

d) stabilitatea fiscala — oricare modificare sau completare a prevederilor legislatiei fiscale trebuie facuta
nemijlocit prin introducerea acestor modificari si completari in Codul Fiscal;

e) eficienta impunerii — colectarea cu minim de cheltuieli a celor mai potrivite pentru contribuabili
impozite si taxe.



La stabilirea impozitelor si taxelor sunt determinate urmatoarele elemente:

a) obiectul impunerii — materia impozabil3;

b) subiectul impunerii (contribuabilul) — persoana, care in conformitate cu legislatia fiscala este obligata
sa calculeze si/sau sa achite in buget orice impozit, taxa, sanctiuni si amenzi corespunzatoare; persoana,
care in corespundere cu legislatia este obligata sa retina sau sa colecteze de la alta persoana aceste plati
si sa le achite in buget;

c) sursa de platd a impozitului sau taxei — sursa din care se achita impozitul sau taxa;

d) unitatea de impunere — unitatea de masurare, care exprima valoarea obiectului impunerii;

e) cota de impunere — cuantumul unitar al impozitului sau taxei in raport cu obiectul impozabil;

f) termenii de achitare a impozitelor sau taxelor — perioada Tn decursul careia contribuabilul este obligat
sa achite impozitul sau taxa, sub forma de interval de timp sau zi fixa a platii;

g) inlesnirile fiscale — elementele de care se tine seama la estimarea obiectului impozabil, la
determinarea marimii impozitului sau taxei, precum si la incasarea acestuia, sub forma de scutire totala
sau partiald de impozit sau taxa; cote reduse ale impozitelor sau taxelor; micsorare a obiectului
impozabil; amanari ale termenului de achitare a impozitului sau taxei; esalonari ale platilor obligatiei
fiscale.

Cele descrise mai sus reprezinta in intregime politica fiscald, redata in Codul Fiscal al tarii.

Administrarea fiscald — In scopul intelegerii mai bune a termenilor utilizati, prin administrare fiscala
se are in vedere un sistem organizatorico-administrativ de realizare a raporturilor fiscale, care cuprinde
o totalitate de forme si metode, aplicarea cdrora este menita sa asigure colectarea veniturilor in
sistemul bugetar al tarii. Metodele e baza ale administrarii fiscale sunt planificarea fiscal3,
reglementarea fiscald si controlul fiscal. Fiecare din aceste metode are propria sa forma de realizare,
care trebuie sa asigure solutionarea unor anumite probleme. Scopul administrarii fiscale, in felul acesta,
consta 1n asigurarea colectarii veniturilor fiscale planificate iIn bugetul tarii in conditii optime de
combinare a metodelor de reglementare fiscala si control fiscal.

1. Politica fiscala

Cu referire la politica fiscala a statului, mediul de business atrage atentia asupra urmatoarelor
probleme legate de:

A. Calitatea actelor normative si legislative, care determina politica fiscala a
statului

Calitatea actuala a normelor fiscale, incluse n Codul Fiscal, nu corespunde cu principiile stabilite de
chiar Codul Fiscal in ce priveste claritatea, nepermiterea interpretarii arbitrare in procesul de
determinare a termenilor, a marimii si metodelor de calcul al impozitelor si taxelor.

e (Calitatea joasa a normelor Codului Fiscal este determinata chiar de contradictiile din
cadrul Codului Fiscal

Spre exemplu, Codul Fiscal prevede (art. 13, lit. c)) ca persoanele fizice sunt subiecti ai impunerii cu
impozitul pe venit de la venitul din activitati de investitii si financiare, primite din orice surse aflate in
afara Republicii Moldova, cu conditia, ca persoanele fizice in cauza sa nu desfasoare activitate de
intreprinzator. Totodatd, fintr-un alt articol al Codului Fiscal este data definitia activitatii de
intreprinzator — ca orice activitate conform legislatiei, cu exceptia muncii efectuate in baza contractului



(acordului) de munca, desfasurata de catre o persoana, avand drept scop obtinerea venitului, sau, in
urma desfasurarii careia, indiferent de scopul activitatii, se obtine venit.

in acest fel, articolul 13, lit. c) niciodatd nu poate fi aplicat, asa cum veniturile investitionale si
financiare reprezinta venituri, iar, activitatea, respectiv, de intreprinzator.
Contradictia normelor Codului Fiscal duce la situatia ca intreprinderea nu-si poate determina cu
exactitate obligatiile sale fiscale si nu-si poate planifica tranzactiile. In plus, aceastd stare a lucrurilor
creste foarte mult probabilitatea de pierderi suplimentare de la sanctiunile fiscale, ceea ce la randul sau
reprezinta iesiri ineficiente de mijloace din circuitul economic al intreprinderii.

e (Calitatea joasa a normelor fiscale (si, respectiv, a politicii fiscale) este determinata de
imperfectiunea lor

Normele fiscale nu totdeauna definesc clar subiectii, obiectele, unitatile, cotele, termenele
impunerii, criteriile, principiile, metodologia de determinare a bazei impozabile, ceea ce la randul sau
duce la faptul ca normele, care determina politica fiscald, sunt interpretate arbitrar, ceea ce nu permite
intreprinderilor sa urmareasca usor impactul deciziilor lor de management financiar asupra poverii
fiscale;

in calitate de exemplu al unei astfel de calititi joase a normelor fiscale putem aduce acel fapt c§,
fncepand cu anul 1998, absolut toate intreprinderile republicii, care sunt platitori de TVA, calculeaza,
storneaza si platesc in buget TVA de la avansurile primite. Acelasi lucru se intdmpla in cazul sumei
amenzilor si penalitatilor pentru sumele TVA necalculate sau calculate partial din avansuri. Asta in timp
ce Codul Fiscal stabileste doar data de determinare a obligatiei fiscale la momentul primirii avansului, si
deloc nu instituie norme care ar determina obiectul impunerii, sau cotele si metodele de impunere cu
TVA din avansurile primite, de asemenea, nu stabileste norme referitoare la stornarea TVA si nu
echivaleaza avansul cu livrarea. Actualmente, platile de TVA de la avansuri nu se fac conform normelor
Codului Fiscal, dar in baza uzantelor neoficiale si scrisorilor IFPS.

Aceste neclaritati ale formularilor normelor fiscale si practica de Tnlocuire a normelor Codului Fiscal
cu uzantele impunerii fiscale duce la faptul ca businessul achita impozite, amenzi si penalitati in plus. De
asemenea, mediul de business nu poate fi increzut in politicile sale financiare, nu este aparat de
interpretarile “externe” ale impunerii fiscale si alege mai degraba sa respecte nu prevederile legii
(Codului Fiscal), ci parerea celor care i vor verifica impozitele. O astfel de situatie diminueaza increderea
intreprinzatorilor Tn guvernare.

Intreprinzétorii onesti devin incapabili s& concureze cu companiile din sectorul economiei tenebre,
asa cum cu toata dorinta de a respecta normele Codului Fiscal, acestia oricum vor fi amendati in baza
prevederilor actelor normative subordonate legilor. O astfel de stare a lucrurilor este privita de catre ei
ca si o impozitare suplimentara (in comparatie cu sectorul economiei tenebre) si reprezinta un
argument in favoarea maririi arealului businessului din sectorul tenebru.

e Practica de distorsionare a politicii fiscale a statului prin distorsionarea, interpretarea
largita sau restrictiva a normelor Codului Fiscal prin intermediul actelor normative
subordonate acestuia. Ori, practica de adoptare a actelor de catre Guvern, Ministerul
Finantelor, Inspectoratul Fiscal, Ministerele de resort, organele administratiei publice
locale, acte adoptate in scopul executarii normelor Codului Fiscal sau in paralel cu
executarea acestora reprezinta un alt atac asupra calitatii politicii fiscale.

in aceastd situatie nu este vorba despre administrarea fiscald, dar anume despre politicile fiscale,
asa cum aceste acte normative mentionate stabilesc alte norme ale impunerii, diferite decat cele ale
Codului Fiscal — alte reguli de determinare a bazei impozabile, alte termene de achitare, obligatii fiscale
suplimentare. Un exemplu al unei astfel de practici este Hotdardrea Guvernului care stabileste
posibilitatea de deducere fiscala pentru cheltuielile ordinare si necesare ale intreprinderii. De fapt,
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Codul Fiscal, spre deosebire de alte cazuri, cand Codul pune in sarcina Guvernului sau a Ministerului
Finantelor obligatia de a stabili procedurile si metodele de determinare a bazei impozabile si a
cuantumului impozitelor, nu a Tmputernicit Guvernul sa stabileasca criteriile de deducere pentru
cheltuielile ordinare si necesare (art. 24 Cod Fiscal). Cu toate acestea, Hotararea data (Nr. 77 din
30.01.08) este 1n vigoare si normele acesteia restrang de fapt cheltuielile permise spre deducere la
determinarea cuantumului venitului impozabil si ca si rezultat duc la cresterea impozitului pe venit al
intreprinderii. Codul Fiscal permite intreprinderilor sa-si deduca cheltuielile ordinare si necesare,
permitand de fapt intreprinderilor sa decida care cheltuieli pentru acestea sunt ordinare si care
necesare. in acelasi timp, Guvernul (prin Hotarare) reduce lista de cheltuieli deductibile pana la
“cheltuieli caracteristice pentru desfasurarea anumitor tipuri de activitati de intreprinzator”, fara de
care este imposibild de a desfasura businessul si care sunt determinate atat de caracteristici calitative,
cat si cantitative.

O astfel de determinare a cheltuielilor deductibile nu corespunde normelor Codului Fiscal, cu toate
acestea, a primit un statut mult mai tnalt in procesul de determinare a bazei impozabile, decat normele
Codului Fiscal. Mai mult ca atat, si actele de control fiscal, si scrisorile si explicatiile organelor fiscale
restrang si mai mult notiunea de cheltuieli ordinare si obisnuite in fiecare caz particular de determinare
a venitului impozabil pentru stabilirea impozitului pe venit. Astazi, practic organul fiscal, si nu
intreprinderea, determina care cheltuieli sunt necesare si ordinare acesteia in procesul de desfasurare a
activitatii antreprenoriale, ceea ce de fapt reprezintd o imixtiune din partea statului in activitatea de
business si in politica financiara a intreprinderii, prin denaturarea normelor fiscale de cadtre organele
statului. Tn felul acesta, din cauza plasdrii actelor normative subordonate legilor mai presus de legi,
intreprinderile sunt nevoite fie sa mareasca platile in buget, fie sa achite plati suplimentare sub forma
de amenzi si penalitati.

Un alt exemplu ar fi Ordinul Ministrului Finantelor (Ne 87 din 23.12.2004) privind modul de evidenta
a anvelopelor si acumulatoarelor. Acest ordin practic obliga intreprinderile sa se abata de la normele
standardelor de contabilitate referitoare la evidenta valorilor materiale. De asemenea, acesta ih mod
direct instituie norma fiscala care stabileste deduceri in scopuri fiscale a cheltuielilor pentru anvelope si
acumulatoare. Pe cand Codul Fiscal nu contine norme speciale referitoare la deducerile si modul special
de evidenta a cheltuielilor pentru anvelope si acumulatoare si nici nu imputerniceste vre-un alt organ sa
stabileasca careva reguli speciale pentru aceste cheltuieli. Ministrul Finantelor nu este imputernicit sa
instituie norme de evidenta fiscala, inclusiv modul de deducere a cheltuielilor in scopuri fiscale.

Aceeasi problema exista si in cazul Ordinului Ministerului Transporturilor si Infrastructurii
Drumurilor (Ne172 din 09.12.05) cu privire la aprobarea normelor de consum de combustibil in
transportul auto. Fara sa aducem atingere beneficiilor practice ale acestui ordin in calitate de material
explicativ de referinta (orientativ), trebuie sd constatam existenta in acest ordin a unor norme
neprevazute de Codul Fiscal. Ne referim la faptul ca Ordinul determina limitele deducerilor in scopuri
fiscale pentru combustibil, Tn timp ce Codul Fiscal nu stabileste nici o norma speciala in raport cu
marimea deducerilor in scopuri fiscale a cheltuielilor pentru combustibil.

Scrisorile IFPS, de asemenea, nu o singura datad au distorsionat, restrans sau largit sensul normelor
Codului Fiscal. De exemplu, prin Scrisoarea “Cu privire la termenele obligatiei fiscale pentru TVA la
serviciile importate” (Ne (26-08/2-02/1/2539)12 din 27 aprilie 2011), IFPS instituie noi baze de
impozitare suplimentare si termene de plata a TVA la serviciile importate. Aceasta se refera la situatiile
cand serviciul a fost achitat pana pe 4 aprilie 2011, dar executat de fapt dupa 4 aprilie 2011. Codul Fiscal
nu stabileste obligatia de plata a TVA la importul de servicii in astfel de situatii, nu precizeaza vre-o data
pentru impunere, sau baza impozabila, nici data de achitare in buget, si nici o data de compensare a
unei astfel de TVA, daca aceasta ar fi fost definita in calitate de obligatiune impozabila. Cu toate acestea,
Ordinul IFPS stabileste si o baza impozabila suplimentara, si termene si proceduri de platd a TVA in astfel
de situatii, bazandu-se pe prezenta doar a obiectului de impozitare — pe faptul importului serviciilor,
chiar daca Codul Fiscal nu stabileste in astfel de cazuri nici termenele, nici modul de determinare, nici
baza impozabila.

11



in rezultatul unor astfel de distorsioniri ale criteriilor care contureazd politica fiscald a statului,
intreprinderile din nou sunt nevoite sa suporte cheltuieli suplimentare sub forma de impozite majorate,
amenzi suplimentare (de fapt, amenzile nu sunt stabilite pentru incalcarea normelor Codului Fiscal, dar
pentru incalcarea actelor normative subordonate legilor, care, la randul lor, incalca prevederile Codului
Fiscal). Impozitele si taxele, platite statului peste cuantumul prevazut de normele Codului Fiscal, aduc
acestuia profituri momentane, insd ele reprezinta o iesire nejustificata din circuitul economic al
intreprinderilor, ceea ce reduce tempoul si dimensiunile reproducerii, si in rezultat, afecteaza si
marimea veniturilor ulterioare la buget. Astfel, din punct de vedere strategic, asemenea impozite
suplimentare nu sunt benefice nici intreprinderii, nici statului, cu atat mai mult ca bugetul in care sunt
trecute impozitele, taxele, amenzile si sanctiunile suplimentare, este un buget indreptat spre consum, si
nu spre dezvoltare, iar procesul de distribuire si utilizare a banilor din buget nu inspira incredere
mediului de afaceri.

e Un grav defect de calitate al politicii fiscale actuale il reprezinta existenta in Codul
Fiscal a normelor, care permit impunerea dubla sau chiar tripla a acelorasi fapte
economice cu unul si acelasi impozit.

De exemplu, cheltuielile necesare intreprinderilor pentru calificarea si formarea profesionala a
lucratorilor sunt supuse impozitului pe venit triplu. Prima data aceste cheltuieli sunt impozitate prin
pretul marfurilor, asa cum sunt parte integrantd a acestora. A doua oara cheltuielile respective maresc
venitul impozabil al intreprinderii, asa cum nu se permit la deduceri in scopuri fiscale. Aceasta practica
nu este cauzata de prezenta unei astfel de norme in Codul Fiscal, ci a existentei un act normativ
subordonat legii, care pretinde cd in tara este un numar excesiv de mare de specialisti disponibili, iar
ridicarea calificarii lucratorilor nu face parte din categoria de cheltuieli necesare si ordinare, asa cum
piata este arhiplina de specialisti. Pentru a treia oara impozitarea este aplicata lucratorului
intreprinderii, asa cum plata pentru studiile, care sunt necesare intreprinderii, sunt considerate privilegii
acordate de angajator angajatului.

Un alt exemplu — cheltuielile necesare fintreprinderii pentru promovarea marfurilor, inclusiv
cheltuielile pentru publicitate sunt impozitate dublu cu unul si acelasi impozit — TVA. Prima data aceste
cheltuieli sunt impozitate la vanzarea bunurilor si serviciilor, fiind incluse Tn preturile de vanzare. A doua
oara —in baza art. 99 din Codul Fiscal, care defineste transmiterea gratuita de flyere, cataloage, pliante,
calendare, stilouri si altor obiecte folosite in publicitate in calitate de livrari impozabile si astfel TVA se
plateste de doua ori.

¢ Un defect de calitate al politicii fiscale existente este si incalcarea principiului echitatii,
care trebuie sa asigure tratarea egald, conditii egale de impozitare si egalitatea
obligatiunilor fiscale.

Acest principiu este incalcat nu o singura data. Drept exemplu poate servi faptul ca Codul Fiscal
prevede posibilitatea de reducere partiala a dublei impuneri a cheltuielilor de publicitate si de
marketing, dar nu pentru toate intreprinderile. Pentru intreprinderile care au inregistrat pierderi in
perioada fiscald precedenta, precum si pentru intreprinderile care s-au deschis in anul fiscal curent, o
astfel de posibilitate nu exista. Pe de asupra faptului ca cheltuielile absolut necesare de publicitate sunt
impozitate dublu cu TVA, posibilitatile de a reduce impozitarea dubla, care sunt si ele foarte mici, se
rasfrang numai asupra acelor intreprinderi care si asa sunt intr-o pozitie mai buna.

incdlcarea principiului egalititii obligatiilor fiscale, a egalititii sarcinilor fiscale, pe care
intreprinderile sunt Tn stare sa si le suporte, poate fi identificatd si in politica fiscala a statului pentru
anul 2012. Astfel, taxa prevdzuta de 3 % din veniturile financiare operationale ale intreprinderilor mici
presupune plati fiscale mai mari la impozitul pe venit, decat impozitul de 12 % pe diferenta dintre
veniturile si cheltuielile altor intreprinderi. intreprinderile mici, care nu sunt platitoare de TVA, precum
si cele, venitul anual al cdrora nu atinge 100000 lei, nimeresc automat sub o astfel de impunere. Tn timp
ce companiile mari, care primesc venituri financiare substantiale pot sa aiba venituri impozabile mici,
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sau sa nu le aiba deloc, si in felul acesta sa poarte fie o sarcina fiscald nesemnificativa, fie sa nu poarte
nici o sarcina fiscala pentru impozitul pe venit.

in felul acesta, intreprinderilor mici, intreprinderilor care au avut pierderi in perioadele fiscale
anterioare, cele neplatitoare de TVA si intreprinderilor noi nu li s-a asigurat conditii egale de impunere,
ceea ce automat le reduce din capacitatea de concurentd si le creeaza conditii mai grele de
supravietuire si dezvoltare.

Agenda Nationald de Business a identificat Tn calitate de problema si imposibilitatea nregistrarii
benevole a intreprinderilor ca platitori de TVA fard stabilirea unui prag zero pentru o astfel de
inregistrare. Pragul actual de 100000 lei pentru inregistrare benevola nu constituie o bariera pentru
contribuabilii care nu activeaza cinstit, insa reprezinta un obstacol pentru intreprinderile noi sau pentru
intreprinderile mici in dezvoltarea lor, asa cum acestea sunt mai putin competitive pe piata angro.

O astfel de politica fiscala este indreptata spre reducerea sectorului intreprinderilor mici, spre
protejarea intereselor intreprinderilor mari, inclusiv ale intreprinderilor monopoliste. Ea, de asemenea,
conduce la reducerea initiativei din partea populatiei si a investitorilor de a deschide noi intreprinderi.
Intreprinderilor noi cheltuielile de publicitate si marketing le sunt mai necesare pentru ca segmentul
acestora sa se mentina pe piata de marfuri si servicii, anume acestea au nevoie la inceputul afacerii de
un regim fiscal mai favorabil in ce priveste impozitul pe venit, o nevoie mult mai mare decat o au
intreprinderile care s-au afirmat deja pe piatda. Anume acestea au nevoie sa poata forma preturi
competitive, ceea ce uneori devine dificil din cauza lipsei statului de platitor de TVA de la inceputul
infiintarii intreprinderii.

Mediul de business nu intelege o astfel de politica a statului, intrucat in intelegerea sa, nu
businessul lucreaza pentru stat, dar statul este obligat sa creeze acestuia conditii normale pentru
dezvoltare, inclusiv pentru faptul ca statul exista si din contul impozitelor, pe care companiile le
transfera in trezoreria statului.

B. Politica fiscala promovata actualmente de stat, este orientata in mare parte
numai spre indeplinirea unei singure sarcini — asigurarea veniturilor la buget, si
este foarte slab indreptata spre asigurarea unei dezvoltari durabile a economiei,
a unor ramuri si tipuri de activitati prioritare, teritorii specifice si a micului
business.

e Politica fiscala este construita in asa fel, incat in scopul primirii veniturilor
momentane, rapide, se distorsioneaza esenta impozitului sau marimea acestuia nu
este in echilibru cu veniturile bugetare asteptate de la acesta.

Ca rezultat al unei astfel de politici, statul, de regula, pierde din punct de vedere strategic — ratand
oportunitatea cresterii veniturilor Tn viitor si obtinand venituri minime la buget in prezent.

v' Accizele

Politica fiscald existenta, care stabileste cuantumul accizelor, nu intotdeauna corespunde veniturilor
bugetare preconizate si nu ia in consideratie efectul accizelor asupra competitivitatii marfurilor, asupra
dezvoltarii unor ramuri specifice ale economiei.

Ca exemplu, anularea accizelor pentru camerele web a dus la un salt semnificativ in importul acestor
camere. Importul lor a crescut pana la cateva zeci de mii de bucati (aproximativ 70000 de camere
importate in an), iar veniturile la buget de la eliminarea accizelor au constituit aproximativ 2,50 mil. lei.
Aceasta In comparatie cu importul nul si venitul bugetar nul din perioada actiunii accizului stabilit la
acest produs (anul 2009).

Un alt exemplu de politica gresita a accizelor este situatia cand cuantumul accizelor este nejustificat
de mare in comparatie cu pretul de achizitie a marfurilor respective (uneori acesta fiind stabilit Tn
valoare mai mare decat pretul de achizitie). Aceasta duce la reducerea importului oficial al acestor
marfuri, la crearea unor conditii inegale pentru o concurenta normald, Tnsotitda de contrabanda
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productiei. Tn acest fel se favorizeazd, de asemenea, reducerea cererii, si ca consecintd, reducerea
veniturilor fiscale la bugetul de stat (sa folosim ca exemplu aceleasi camere web, din 2009 accizul a fost
stabilit in valoare de 33 de euro pe bucata, pe cand pretul de achizitie al unei camere era de la 2 la 15
dolari SUA).

Statul, stimuland dezvoltarea unor ramuri specifice prin intermediul stabilirii regimurilor fiscale
speciale sau prin alte metode (de exemplu, pentru sectorul IT sau agriculturd) - pe de o parte,
incetineste ritmul dezvoltarii ramurilor respective prin stabilirea unor accize necorespunzatoare - pe de
alta parte—. Spre exemplu — pastrand facilitatile la impozitul pe venit in sectorul tehnologiilor
informationale, statul in acelasi timp impune accize pentru partile componente si tehnica de calcul n
toata diversitatea acestora, ceea ce nu contribuie nicidecum la dezvoltarea sectorului. Asa cum aceasta
ramura este una mai specifica si usor poate fi mutata in alte tari, o astfel de politica nu este destul de
echilibrata.

v" Taxele vamale

Taxele vamale reprezintd o parte componentd importanta a politicii fiscale a statului, care
reprezinta un sistem economic de reglementare a importului si exportului de marfuri. Acestea sunt
utilizate de stat ca instrument pentru promovarea si stimularea exportului si a achizitiilor de bunuri si
servicii, sau, dimpotriva, pentru descurajarea exportului sau importului — in dependenta de obiectivele
politicii economice.

Scopul principal al taxelor de import — reglementarea importurilor marfurilor si produselor, luand in
considerare starea pietii interne si a balantei de plati a tarii. Acestea sunt chemate sa contribuie la
optimizarea structurii de import a marfurilor, pentru a proteja producatorul autohton de actiunea
nefavorabila a concurentei internationale; sa asigure conditii pentru schimbari progresive in cadrul
structurii de productie si consum de marfuri; sa favorizeze concurenta dintre producatorii autohtoni si
producatorii de import pentru a imbunatati competitivitatea intreprinderilor din Republica Moldova; sa
ofere consumatorilor produsele care nu se produc Tn tarda sau care se produc intr-o cantitate
insuficientd; sa creeze conditii pentru o integrare eficientd a Moldovei in cadrul economiei mondiale.

Taxa vamala este un impozit, care se achita la trecerea frontierei vamale, care ridica pretul marfii
importate si influenteaza volumul si structura comertului exterior. Taxele vamale de import indeplinesc
doua functii de baza: fiscald, reprezentand unul dintre articolele de venituri ale bugetului de stat, si
protectionista (de aparare) — ca mijloc de aparare a producatorilor interni de concurenta nedorita.

Statul nu totdeauna determina marimea taxelor vamale in mod echilibrat (mai ales atunci cand
valoarea acestora creste). Marirea excesiva a taxelor vamale poate duce la scaderea cererii oficiale de
marfuri, iar cererea data va fi satisfacuta din contul economiei tenebre. De asemenea, nu totdeauna
taxa de import existenta contribuie, in acelasi timp, la indeplinirea sarcinii de colectare a veniturilor la
buget, si a sarcinii de aparare a intereselor producatorilor nationali. Exista o inclinare, care a evoluat
intr-o tendinta constanta indreptata spre indeplinirea doar a sarcinii fiscale, in detrimentul celorlalte
sarcini ale politicii fiscale, legate de stabilirea taxelor vamale.

Stabilirea taxelor pentru marfurile, care niciodata nu au fost produse in tard, nu protejeaza
producatorul autohton de nici o concurentd. De multe ori, dimpotriva, producatorul local importa
marfuri cu taxa vamala, in cazul in care acestea nu se produc in Moldova, pentru utilizarea acestora in
productia de marfuri moldovenesti. in acest caz, costul si pretul marfurilor locale creste, si marfurile
devin mai putin competitive la nivel local si pe piata mondiala.

Trebuie de luat in considerare si faptul ca, daca fata de marfa importata exista o cerere de
cumpadrare, iar politica fiscald este de asa natura incat accizele si taxele nu sunt comensurabile cu pretul
pe care cumparatorul este gata sa-l plateasca, atunci aceasta stare a lucrurilor provoaca contrabanda
marfurilor, piata neagra a acestora si coruptia.

v' Taxa pe valoare adiugata

Codul Fiscal defineste TVA ca fiind o taxa nationala, ce presupune o forma de redistribuire in buget a
unei parti din valoarea bunurilor livrate, serviciilor prestate, care sunt impozabile pe teritoriul Republicii
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Moldova, precum si o parte din valoarea bunurilor si a serviciilor impozabile importate in Republica
Moldova.

Cu alte cuvinte, taxa pe valoare adaugata este calculatd la instrainarea bunurilor si prestarea
serviciilor, precum si la importul bunurilor si serviciilor. La instrainarea bunurilor si serviciilor acest
impozit reprezinta o parte din pret si este determinat de la adaosul comercial al marfurilor si serviciilor.

Codul Fiscal, insa, contine norme care denatureaza esenta taxei pe valoare adaugata prin faptul ca
determina obligatiunea de calcul a acesteia nu din venit, ci din cheltuielile suportate de intreprinderi.

n calitate de exemplu pot servi aceleasi cheltuielile pentru promovarea marfurilor si cheltuielile
pentru actiunile de publicitate sub forma de raspandire gratuita a materialelor publicitare. Ne referim la
politica fiscala descrisa mai sus, determinata de articolele 99 si 95 (2) lit. ¢) cu privire la impunerea dubla
cu TVA a cheltuielilor pentru materialele publicitare si distorsionarea esentei taxei pe valoare adaugata,
cand TVA este determinata nu din venit, dar din cheltuieli. O astfel de politica duce nu la dezvoltarea
businessului, ci dimpotriva reprezinta o frana, care reduce capacitatea de concurenta a produselor
moldovenesti, in special ale intreprinderilor noi si mici. Aceasta politica duce la formarea pietei negre,
care furnizeaza intreprinderilor servicii de marketing si de publicitate, asa cum fara publicitate si
marketing — nu poate exista comert, iar fara comert - nu sunt venituri. Si toate aceste procese se petrec
in sectorul nelegal al economiei, dar ar fi putut sa se desfasoare in cel real, daca statul nu ar fi dublat
impozitarea cu TVA a acestor operatiuni vitale pentru intreprinderi, ceea ce afecteaza in mod natural si
preturile si capacitatea de concurentd, precum si vanzarile. Faptul ca statul deja de cativa ani nu
schimba aceasta politica in legatura cu dubla impozitare cu TVA a operatiunilor de raspandire gratuita a
informatiei publicitare ne vorbeste despre scopul unei astfel de politici este completarea usoara cu
venituri a bugetului public. Completare pe seama unei extinderi artificiale si nejustificate din punct de
vedere economic a bazelor impozabile. De asemenea, si pe seama amenzilor si penalitatilor aplicate
pentru necalcularea TVA din cheltuieli. Mediul de business percepe cu nedumerire o astfel de politic3,
inclusiv dreptul de a nu calcula TVA la cheltuielile efectuate pentru operatiunile de promovare a marfii si
publicitate (prin raspandirea gratuita clientilor a materialelor publicitare) in marime de 0,1% in anul
2011 si 0,2 % in anul 2012 — din veniturile brute din vanzari ale anilor precedenti. Urmand o astfel de
politica fiscala, doar peste zece ani posibilitatea evitarii dublei impozitari cu TVA a cheltuielilor pentru
publicitate va atinge 1% din venitul din vanzari, si doar peste o mie de ani — businessul va primi dreptul
firesc de a desfasura activitati de promovare publicitara fara sarcina fiscala suplimentara si nejustificata
de impozitare cu TVA.

Un alt exemplu ar putea fi si cheltuielile necesare si reglementate de actele normative si contracte
pentru reparatiile pe garantie a bunurilor vandute. in afara faptului c3 astfel de cheltuieli sunt supuse
dublu impozitarii cu TVA — o data ca parte componenta a pretului marfurilor si a doua oara in calitate
de active transferate gratuit in conformitate cu normele articolului 99 din Codul Fiscal, care poate fi
interpretat arbitrar si subiectiv, a doua oara TVA se calculeaza nu din venitul, ci din cheltuieli — necesare
si ordinare. n plus, astfel de cheltuieli de multe ori nu sunt acceptate in calitate de deduceri, ceea ce
duce la majorarea poverii fiscale privind impozitul pe venit.

Astfel de politici fiscale insufld neincredere businessului fata de stat, asa cum statul, in loc sa
stimuleze dezvoltarea intreprinderilor, de fapt instituie mecanisme fiscale care sa inhibe cresterea lor —
prin impozitarea dublad a unora si acelorasi cheltuieli. Asa cum intreprinderile nu pot asigura cresterea
volumului vanzarilor fara cheltuieli pentru publicitate si alte actiuni de marketing, precum si nu pot sa
faca fata concurentei daca nu asigura consumatorilor produse de buna calitate si nu respecta obligatiile
privind reparatiile pe garantie.

e Politicile fiscale nu sunt indreptate spre dezvoltarea anumitor sectoare sau a
economiei in intregime a tarii

v/ Stimuldnd dezvoltarea anumitor sectoare ale economiei, spre exemplu a sectorului Tehnologiilor
Informationale, prin acordarea anumitor facilitati, statul, in acelasi timp, nu demonstreaza intentii
clare de a contribui la dezvoltarea lor. Acest lucru are loc din cauza ca statul stabileste alte
mecanisme de majorare a poverii fiscale pentru companiile din sectorul respectiv. De exemplu,
povara fiscald creste prin sistemul de impunere cu accize a echipamentelor si utilajelor, sau prin
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impunerea suplimentara cu TVA, incluzand in obiectele de impozitare produsele SOFT, majorand
astfel povara fiscala si pentru alte intreprinderi care efectueaza investitii in tehnologii noi.

Lipsa unei politici fiscale de neimpozitare cu TVA a importului echipamentului de productie, sau a
altui echipament menit sa contribuie la dezvoltarea productiei incetineste ritmul de dezvoltare a
productiei si de crestere a vanzarilor. Acest lucru are loc, pe de o parte, din cauza lipsei resurselor
ieftine si accesibile de finantare si termenului lung de recuperare a echipamentelor, iar pe de alta
parte, din cauza achitarii in intregime a TVA la momentul importului echipamentelor si utilajelor.

Statul nu duce o politica echilibrata de simplificare a impozitarii si raportarii fiscale pentru
intreprinderile micro, mici si mijlocii, care reprezinta majoritatea in tara noastra.

Statul a facut o incercare de simplificare a raportarii fiscale pentru intreprinderile respective, dar
aceasta simplificare s-a referit doar la numarul de inspectii fiscale, nu si la complexitatea evidentei
fiscale. Nu a fost simplificata nici evidenta privind uzura mijloacelor fixe, nici procesul de
determinare a diferentelor dintre evidenta fiscala si cea financiara, etc. Mai mult decat atat,
incepand cu anul 2012, o parte din intreprinderile respective vor avea de suportat o povara fiscala
mai mare decat celelalte intreprinderi

in ceea ce priveste dificultatea evidentei fiscale (dar si financiare), statul nu se merge pe calea
simplificarii acestora. Din cauza cresterii rapide a economiei mondiale, introducerea tehnologiilor
noi de simplificare a evidentei este o necesitate fireasca.

Politica fiscala de stat, la momentul actual, se concentreaza, in principal asupra a 2 functii: functia
fiscala si de control. Functia de distributie (sociald), reglementare si stimulare sunt slab dezvoltate,
nu sunt echilibrate, si sunt ineficiente. Mai grav decat atat este faptul ca uneori politica fiscala
indeplineste o functie de descurajare.

De exemplu, nepermitand deducerile pentru contributiile la formarea si activitatea asociatiilor de
afaceri, statul duce o politica fiscala de descurajare, a asocierii mediului de afaceri care se asociaza
in primul rand cu scopul de a aborda rezolvarea problemelor economice comune. Asociatiile de
afaceri sunt menite sa solutioneze, Thainte de toate, problemele mediului de afaceri, iar participarea
intreprinderilor Tn aceste asociatii este cu scopul de majorare a veniturilor lor. De asemenea, prin
asociatiile de business, se incearca comunicarea cu autoritatile pentru solutionarea problemelor
legate de politica si administrarea fiscala si vamal3, si a altor probleme ce tin de reglementarea
activitatii mediului de afaceri, scopul final fiind Tmbunatatirea mediului de afaceri si cresterea
veniturilor.

Nepermitand deducerea in scopuri fiscale a cheltuielilor pentru pregatirea profesionalda a
personalului, ridicarea gradului de calificare, crearea conditiilor favorabile la locul de munc3,
precum si a conditiilor de odihna, conditii pentru crearea unui climat normal in colectiv (din punct
de vedere ecologic, psihic s.a.m.d.). Precum si nepermitand deducerile pentru cheltuielile de
vaccinare a personalului si alte cheltuieli pentru profilaxia si prevenirea unor boli, pentru alimentatia
corecta s.a. fara o povara fiscala suplimentara, statul de fapt respinge mediul de afaceri in calitate
de partener pentru indeplinirea functiilor sociale in raport cu cetatenii statului, in timp ce el insusii
nu este in stare sa furnizeze societatii ceea ce este gata sa-i dea intreprinzdtorul. Ca rezultat,
veniturile obtinute din faptul ca cheltuielile enumerate mai sus sunt supuse impozitarii, sunt mai
mici decat cheltuielile pe care le suporta statul pentru conservarea si ingrijirea sanatatii oamenilor.
Politica fiscala actuala nu are drept scop atragerea investitiilor in economia tarii. Despre acest fapt
vorbesc toate neajunsurile politicii fiscale ale statului mentionate mai sus, care in totalitatea lor
creeaza un climat investitional neatractiv, un mediu de afaceri neatractiv. Politica fiscala a statului in
privinta dividendele face parte din acelasi ciclu de exemple. Pana in anul 2008 — pana la amnistie,
statul a instituit politica de impozitare a dividendelor persoanelor juridice si neimpozitarea acestora
persoanelor fizice. Din 2008 pana in 2011 inclusiv, au fost supuse impozitarii dividendele
persoanelor fizice, nu si dividendele persoanelor juridice. incepand cu anul 2012 se impoziteaza atat
dividendele persoanelor juridice, cat si cele ale persoanelor fizice. Mai mult ca atat, statul,
distorsionand esenta impozitului pe venit, instituie o majorare artificiala a bazei impozabile pentru
impozitul pe venit, prin impozitarea operatiunii de majorare a capitalului social din contul profitului
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C.

nerepartizat, fara sa se ia in consideratie faptul ca o astfel de operatiune in general nu genereaza
venituri.

Calitatea politicii fiscale este redusa din cauza sistemului nechibzuit de

aplicare a amenzilor pentru incalcarile fiscale si a normelor ce definesc tipurile
de incalcari fiscale.

v

Prezenta in Codul Fiscal a sanctiunilor pentru greselile de perfectare a documentelor primare si
a rapoartelor, sau pentru perfectarea incompleta a lor, chiar daca nu este nici o pierdere directa
sau nici un prejudiciu cauzat bugetului de stat, ceea ce reprezinta un defect calitativ al politicii
fiscale: acest lucru se datoreaza faptului cad o astfel de pedeapsa nu este justificata si nu corespunde
cu dimensiunea prejudiciului provocat. Acest fel de sanctiuni, sunt de obicei orientate spre
respectarea (uneori exagerat de stricta) a formei de inregistrare a tranzactiei, si nu asupra esentei
acesteia. Acest tip de sanctiuni creeaza posibilitatea de aplicare a pedepsei asupra oricarei
intreprinderi, inclusiv asupra fintreprinderilor ce respecta legea si nu au intentia de a evita
impozitarea. Prezenta unor astfel de sanctiuni demonstreaza faptul ca politica fiscald de stat are
drept scop completarea bugetului cu orice pret, inclusiv din contul amenzilor. Acest fapt provoaca
neincrederea mediului de afaceri in autoritatile statale. lar faptul cd timp de mai multi ani,
autoritatile au modificat aceasta pedeapsa, in loc sa o elimine, este o dovada indirecta a unei astfel
de politici.

Absenta Tn Codul Fiscal a posibilitatilor firesti pentru contribuabili de a corecta,fara amenzi,
propriile greseli, prin prezentarea repetata a rapoartelor fiscale si insasi faptul ca timp de mai multi
ani s-a incercat de a convinge autoritatile sa anuleze aceste amenzi pentru prezentarea repetata a
rapoartelor, este o dovada a politicii de completare a bugetului nu din contul veniturilor fiscale, dar
din contul altor surse, si anume a amenzilor. Mediul de afaceri a fost nevoit sa depuna un efort
considerabil timp de multi ani Tnainte ca acest drept sa fie reflectat in legislatie.

Prezenta in Codul Fiscal a pedepselor (amenzilor), fard ca sa existe vre-un prejudiciu direct adus
bugetului, precum si aplicarea amenzii fara ca contribuabilul sa intentioneze sa se eschiveze de la
plata impozitului reprezinta o situatie care influenteaza negativ asupra increderii business-ului in
autoritati si creeaza nervozitati in mediul de afaceri. Acest tip de sanctiuni, nejustificate printr-o
oarecare vina si intentie, sunt privite de catre business ca fiind o forma de retragere fortata a
banilor din circulatie, ceea ce la randul sau reduce posibilitatea autoritatilor de a obtine venituri din
reproducere, lucru care ar avea loc daca resursele financiare respective ar fi fost directionate spre
dezvoltarea intreprinderilor si nu spre trezoreria statului.

Prezenta in Codul Fiscal a amenzilor, sumele carora nu sunt proportionale cu pierderea din urma
infractiunii comise, si tendinta unei cresteri permanente a acestor amenzi reprezinta o dovada a
politicii financiare gresite de stat, inclusiv a celei fiscale. Astfel, statul isi recunoaste practic
incapacitatea de a crea un mediu favorabil si confortabil de afaceri, in care contribuabilii sa
plateasca benevol impozitele.

Un exemplu ar putea fi amenzile in marime de 10 000 lei, 50 000 lei pentru netrecerea prin aparatul
de casa a sumelor care trebuiau sa fie trecute. Chiar si o suma de 10 000 lei poate fi fatald unei
intreprinderi mici. Tn special, atunci cand intreprinderile nici macar nu aveau intentia sa admit3 vre-
o infractiune, ci pur si simplu a avut loc o greseala fireasca, din cauza necunostintei unor aspecte in
cauza (de exemplu: contabilul nu stia ca suma pentru cartile de munca trebuie sa fie trecuta prin
aparatul de casa), sau din cauza neatentiei (persoana in cauza a fost stresatd, sau s-a imbolnavit,
etc.). Dar o amenda in marime de 50 000 lei si mai mult, nu este pe potriva oricarei intreprinderi. Nu
trebuie de neglijat factorul uman in astfel de cazuri, de asemenea nu este exclusa si posibilitatea ca
prin acest mod un eventual angajat sau concurent sa incerce sa se razbune pe angajator. Dar, cel
mai important este ca o astfel de sanctiune poate avea un efect invers celui asteptat de la ea. Ea nu
va opri cresterea dimensiunii sectorului tenebru al economiei, ci invers. Sectorul tenebru va fi
completat din contul intreprinderilor care considera ca riscurile privind sanctiunile fiscale respective
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sunt atat de mari (inclusiv si din cauza factorilor, ce nu depind de intreprindere), incat un astfel de
»impozit suplimentar” va da societatea in faliment; astfel, nici desfasurarea activitatii intr-un mod
corect si oficial nu va fi profitabil. Acest fel de sanctiuni sunt convenabile doar celor care vor efectua
controale cu intentii de coruptie.

D. Unul din factorii negativi care influenteaza asupra bunei implementari a
politicii fiscale, ca componenta de baza a politicii financiare de stat, este
neincrederea mediului de afaceri in distribuirea sumelor din impozitele si
amenzile colectate de la intreprinderi si organizatii.

E. La problemele enumerate mai sus privind calitatea politicii fiscale, se mai
adauga inca una, fara de care statul nu va putea crea un mediu favorabil de
afaceri, care ar asigura colectarea benevola a impozitelor si taxelor la buget si
cresterea investitilor in economia tarii. Aceasta problema este una
omniprezenta in relatia dintre stat si mediul de afaceri: problema , prezumtiei
vinovatiei” businessului.

Prezumtia vinovatiei business-ului este o politica financiara de stat, inclusa si in Legea bugetului de

stat sub forma articolului de venituri publice prognozate si planificate, din contul incalcarilor fiscale
viitoare ale agentilor economici, si in unele norme ale Codului Fiscal.
Construit pe baza prognozelor de completare, si odata aprobat, bugetul de stat se transforma intr-un
plan de implementare a prognozelor stabilite. Prezenta intr-un astfel de document a articolului de
venituri (si nu de prognoze), de la colectarea banilor din contul viitoarelor sanctiuni si rapoartele privind
indeplinirea acestui plan, constatarea Curtii de Conturi despre supra-indeplinirea acestui plan -
reprezinta o reflectare a atitudinii reale a statului fatd de mediul de afaceri.

O astfel de atitudine a statului fata de business nu poate sa nu creeze nemultumiri din partea
agentilor economici, mai ales tinand cont de faptul ca business-ul doreste sa devina partener al statului,
si nu un izvor de suplinire usoara a bugetului, din contul sanctiunilor. Mai ales, tinand cont de calitatea
joasa a normelor fiscale si probabilitatea mare a pretentiozitatii controalelor fiscale.

De fapt, Codul Fiscal contine si norme referitoare la protectia contribuabililor, insa acestea nu se aplica
de catre functionarii fiscali. Astfel, articolul 11 din Codul Fiscal prevede ca toate indoielile aparute
referitoare la interpretarea si aplicarea Codului Fiscal, trebuie interpretate in favoarea contribuabilului,
si nu a unei alte parti. Cu toate acestea, aceasta regula nu functioneaza — ea este pur si simplu ignorata
de organele fiscale. Mai mult ca atat, business-ul considera ca articolul 11 trebuie sa actioneze apriori, in
mod automat, adica contribuabilii trebuie sa fie considerati corecti, pana in momentul in care organele
fiscale nu dovedesc contrariul in instanta de judecatd. Acest algoritm de relatii cu contribuabilii
disciplineaza organele fiscale si reduce numarul sanctiunilor exagerate.

Codul Fiscal contine si o procedura de luare in consideratie a parerii contribuabilului Thainte si Tn timpul
procesului de luare a deciziilor privind controlul fiscal. Tns&, nici aceasta procedurd nu functioneaza, sau
a dobandit un caracter pur formal. In majoritatea covarsitoare a cazurilor, argumentele de apirare ale
contribuabililor nu sunt luate in consideratie.

Orientarea politicii fiscale spre majorarea sanctiunilor din contul vinovatiei apriorice a agentilor
economici este un vector gresit in construirea unor relatii normale cu mediul de afaceri.

Business-ul nu foloseste mai mult cuvantul ,,dati”, ci apeleaza la ,,creati” — creati conditii normale pentru
ca acesta sa poata exista si dezvolta. Cererea respectiva a business-ului este justificata de faptul ca
platind impozitele, acesta are dreptul sa ceara ca statul sa-i creeze conditii de activitate normale .

Prin Agenda Nationalad de Business, mediul de afaceri doreste sa influenteze asupra politicilor viitoare de
stat, asa cum politicile actuale de neincredere in raport cu agentii economici, de imixiune nejustificata
in activitatea acestora, de reglementare exagerata si de limitare a proceselor firesti de business,
prezumtia vinovatiei in raport cu businessul, administrarea fiscala partinitoare — reprezinta un vector
gresit, care nu duce nici la dezvoltarea economiei si nici la completarea benevolda normala a bugetului.
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2. Administrarea fiscala

Tinand cont de faptul ca pretentiile intreprinderilor sunt in cea mai mare parte indreptate asupra
controlului fiscal, in continuare, prin administrarea fiscald, vom intelege doar unul din instrumentele
acesteia — controlul fiscal.

Problemele de baza ale controalelor fiscale sunt chiar rezultatul calitatii proaste a e politicilor fiscale,
inclusiv a normelor fiscale.

Presiunea care exista astazi intre business si autoritati cu privire la calitatea si metodele controlului
fiscal este determinata in principal de factorii de natura neunitara. Acesti factori nu reprezinta doar o
problema referitoare la anumiti controlori, ci este o problema atat de raspandita, incat a devenit subiect
de discutii Tn cadrul mai multor platforme importante, asa ca ANB. De fapt, aceasta este vocea a mai
mult de treizeci de asociatii, care la randul lor cuprind punctele de vedere, aspiratiile si preocuparile
unui numar mare de agenti economici din Republica Moldova:

e Prezenta in bugetul de stat a planului de colectare a sanctiunilor de la agentii economici

Acest lucru conduce la situatia in care astazi, un functionar fiscal nu isi poate permite sa se intoarca
de la controlul fiscal fara o suma de amenzi calculate. Astfel, scopul de baza al controlului de apreciere
a respectarii obligatiilor fiscale de catre agentii economici, este denaturat; si acest scop este acum
inlocuit cu sarcina de a completa bugetul de stat cu venituri fiscale suplimentare, precum cele din
sanctiuni si amenzi. Controalele fiscale se efectueaza conform unor algoritmi prestabiliti, care sunt in
mod constant Tmbunatatiti, dar nu intotdeauna in conformitate cu Codul Fiscal si cu alte norme
legislative, sau cu regulile de tinere a evidentei contabile. ,imbunatatirea” respectivd nu se bazeazd
numai pe cresterea calitatii profesionale a controlorilor, ci si pe gasirea unor noi mecanisme de incasari
suplimentare la buget din contul amenzilor, penalitatilor si impozitelor suplimentare.

e Contradictiile dintre normele fiscale, imperfectiunea lor, inlocuirea prevederilor Codului Fiscal
cu normele actelor sub-normative (scrisori ale IFPS, Hotarari de Guvern, Ordine ale Ministrului
de Finante, etc.) — toate acestea reprezinta factori favorabili pentru aplicarea unor sanctiuni
excesive agentilor economici in rezultatul controalelor fiscale.

e Neaplicarea, ignorarea sau aplicarea formala a procedurilor de solutionarea prejudiciara a
litigiile fiscale, precum si imperfectiunea acestor mecanisme conduc la faptul ca contribuabilul
nu are nici o aparare la acest stadiu al relatiei cu autoritatile.

e Contribuabilii nu sunt protejati in instanta de judecata, ceea ce accentueaza si mai mult
necesitatea reformei judiciare, care ar oferi contribuabilului dreptul la un proces echitabil.

e Actualmente, normele legilor sunt substituite prin normele actelor sub-normative, uzantele
impozitarii, principiul prevalarii formei de perfectare a tranzactiei asupra continutului
tranzactiei si opinia ca doar organul fiscal, dar nu contribuabilul sau altcineva, inclusiv
expertii, sunt in masura sa determine cum, in ce marime si termene urmeaza sa fie platite
impozitele. Asta, in pofida faptului ca organul fiscal este direct interesat in obtinerea unor
venituri fiscale cat mai mari. Lipsa judecatoriilor fiscale, a avocatilor fiscali, a procedurilor de
mediere fiscald, accentueaza lipsa de drepturi a contribuabililor in cadrul litigiilor fiscale.

e Situatia de supraindeplinire permanenta a planului de colectare a amenzilor este una
neplacuta pentru business si reflecta vulnerabilitatea acestuia in fata unei asemenea calitati a
politicii fiscale si a controalelor fiscale partinitoare. Cand se ia in considerare doar parerea
organelor fiscale (asa cum este in majoritatea cazurilor), se ajunge la situatia ca coruptia nu
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mai este privita ca raul cel mai mare, ci ca un instrument de solutionare a problemelor, ceea
ce conduce, de asemenea, si la cresterea sectorului economiei tenebre.

e Se constata o calitate proasta a administrarii fiscale si atunci cand statul, in persoana
organelor fiscale, incalca grav prevederile Codului Fiscal. Adica, autoritatea, menita sa verifice
respectarea de catre contribuabili a prevederilor legislatiei fiscale, incalca ea insasi legislatia:

v" Un exemplu de astfel de incélcare grava il reprezinta aplicarea penalitatilor majorate in perioada
anilor 2008-2009. Actualmente, incepand cu 1 ianuarie 2010, marimea penalitatilor se stabileste (in
conformitate cu articolul 228 (3) al Codului Fiscal), reiesind din rata de baza (rotunjita pana la
urmatorul procent intreg), stabilita de Banca Nationald a Moldovei in luna noiembrie a anului
premergator celui de raportare fiscald, aplicata operatiunilor de politica monetara pe termen scurt
si majoratd cu cinci puncte. Tnainte de 1 ianuarie 2010, marimea penalititilor era stabilitd (prin
utilizarea in calitate de instrument de calcul) in functie de o alta ratd de baza a Bancii Nationale. Si
anume - reiesind din rata de baza (rotunjita pana la urmatorul procent intreg), stabilitd de BNM in
luna noiembrie a anului premergator celui de raportare fiscala, utilizatd pentru refinantarea
bancilor comerciale prin intermediul operatiunilor REPO, legate de achizitionarea valorilor mobiliare
de stat cu termen de doua luni, majorata cu cinci puncte. Dar deja in anii 2008 si 2009, Banca
Nationala a Moldovei a incetat sa mai aplice aceasta rata a dobanzii, inlocuind-o oficial cu o alta rata
de baza. Astfel, in perioada 2008 — 2009, organele fiscale nu aveau un instrument legal, prevazut de
normele Codului Fiscal, pentru stabilirea marimii penalitatilor si le puteau calcula in mod legitim, in
limita a cinci puncte. Tnsd in practicd , se utiliza o alt ratd a dobanzii,plus cinci puncte. Aceasta este
un exemplu de administrare fiscald slaba, care discrediteaza a autoritatile fiscale, ceea ce inspira
neincrederea n bunele intentii ale organelor fiscale in timpul controalelor si in sistemul general de
administrare fiscala.

v" Aceiasi situatie s-a creat si la aplicarea aceleiasi rate de catre angajatori in cazul lucratorilor
intreprinderii, pentru obtinerea imprumuturilor fara dobanda. Acest beneficiu trebuia sa fie calculat
si impozitat pe baza ratei de referinta (rotunjita pana la urmatorul procent intreg) stabilita de Banca
Nationalda a Moldovei in luna noiembrie a anului premergator celui de raportare fiscald,, a utilizata
pentru refinantarea bancilor comerciale prin intermediul operatiunilor REPO de achizitionare a
valorilor mobiliare de stat cu termenul de doud luni. Dar asa cum in perioada anilor 2008 — 2009
aceasta ratd de baza nu se determina, nici impozitul pe venit nu putea fi calculat, asa cum politica
fiscald, aprobata prin Codul Fiscal presupune nu doar prezenta obligatorie a obiectului si subiectului
impozabil, ci si a unui mecanism clar si concret de calculare a impozitelor, iar acesta era absent.
nsa, in controale fiscale, scrisori, precizari ale autoritatilor fiscale erau indicate alte valori ale ratei
de baza stabilite de BNM. Acest fapt accentueaza inca o data slaba calitate a administrarii fiscale, si
este o dovada clara de incalcare a legislatiei chiar de catre stat prin intermediul organelor fiscale.

v" Dar nu doar organele fiscale incalca legislatia in raporturile cu contribuabilii, indeplinind politica
financiara a statului. De exemplu, Serviciul de Revizie din cadrul Ministerului de Finante, Tn perioada
din 2008 pana la data de 4 aprilie 2011, trebuia sa stabileasca marimea amenzilor in conformitate cu
Legea sistemului si procesului bugetar reiesind din aceiasi rata de baza a BNM, care nu mai era
valabild, dar care incd se mai continea in legea respectiva(articolul 55.2 al Legii in cauzd). Adica, in
perioada 2008 — aprilie 2011, structura respectiva din cadrul Ministerului de Finante nu avea un
mecanism legal aprobat, de stabilire a amenzilor agentilor economici, pentru intarzierea livrarii cu
mai mult de 30 de zile dupa primirea avansurilor de la institutiile de stat. Cu toate acestea, Serviciul
de Revizie le stabilea pe baza altor rate de referinta, care nu se regaseau in Legea cu privire la
procesul si sistemul bugetar. Acesta este un alt exemplu de administrare proasta, care influenteaza
negativ asupra crearii conditiilor favorabile de desfasurare a afacerilor si discrediteaza atat organele
de control, cat si statul in fata agentilor economici.

v" Un alt exemplu de administrare fiscald slaba il reprezintd aplicarea si inrddacinarea pentru absolut
toti antreprenorii din tard a practicii de calculare, stornare si platd a TVA la avansurile primite si
inchise. Tn acelasi timp, Codul Fiscal nu specifica nici baza de impozitare, nici mecanismul, nici ratele
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de calcul a TVA la platile Tn avans, si nici o altd norma de stornare si evidenta fiscala a TVA pentru
platile din avans primite si cele inchise. Codul Fiscal (in articolul 108) defineste data de livrare
reiesind din data primirii platii in avans, dar nu defineste avansul ca livrare (articolul 93.3 si 93.4).
Totusi, TVA pentru platile Tn avans este calculata si platitd in buget, iar daca nu este perceputa,
intreprinderile trebuie sa plateasca amenzi si penalitati. De asemenea, In absenta oricaror norme
fiscale, aceste sume a TVA sunt stornate. Din 1998, statul nu legitimeaza in Codul Fiscal normele de
calcul si stornare a TVA pentru platile Tn avans si astfel primeste bani in buget, in lipsa unei baze
legale, dar pe baza practicilor, obiceiurilor si a actelor sub-normative care din ce in ce mai mult
prevaleaza asupra legilor. Aceasta este o administrare proasta, care submineaza credinta in
integritatea statului si conduce la cresterea sectorului economiei tenebre.

e Administrarea fiscala proasta este cauzata de faptul ca persoanele angajate sa o infaptuiasca
nu poarta raspundere pentru actiunile lor.

Astazi, functionarii fiscali prefera:

0 Sa respecte normele scrisorilor, explicatiilor, instructiunilor si algoritmelor interne cu privire la
controlul fiscal, si nu normele prevazute in Codul Fiscal, netinand cont de faptul ca primele fie
incalca Codul Fiscal, fie restrang sau extind prevederile acestuia.

O Mai degraba sa impuna o anumita amenda, decat sa nu o impuna. Si asta din teama fata de
controalele organelor, care verificd activitatea organelor fiscale. In ciuda faptului, cd Codul Fiscal
prevede ca amenda nu este o norma represiva, ci una disciplinara, care poate fi aplicata sau nu .

Nici organele fiscale si nici functionarii fiscali nu poarta astazi o raspundere semnificativa in fata
intreprinderilor sau a statului, pentru perceperea in plus a impozitelor, pentru amenzile si penalitatile
exagerate. Curtea de Conturi, la efectuarea auditului IFPS, nu prezinta public analiza si rapoartele in
privinta situatiilor cand impozitele, amenzile si penalitatile nu se stabilesc in conformitate cu normele
prevazute in Codul Fiscal, ci conform altor acte , inclusiv cu caracter sub-normativ. Autoritatile nu
publicd rapoarte detaliate: pentru ce sunt sanctionate fintreprinderile, ce Tincalcari fiscale se
incrimineaza businessului.

Statul nu determinat nici un organ, institutie sau persoana, care sa fie responsabila pentru analiza
permanenta a calitatii normelor fiscale. Nici noile norme fiscale, nici actele sub-normative nu sunt
supuse astazi unei analize a calitatii acestora, nici la etapa de elaborare si nici la cea de aprobare.
Actualmente, intreprinderile nu pot avea parte de un control fiscal Tn care sa aiba incredere si de
protectie in fata unor astfel de controale. Adica, procedurile existente de reglementare prejudiciara nu
functioneaza, nu exista judecatorii fiscale sau institutii specializate Tn mediere fiscala. De asemenea,
lipseste increderea in judecatoriile actuale.

3. Administrarea vamala si politica in
privinta platilor vamale

Politica fiscal3 a tarii include in sine si politica privind platile vamale. Tn Codul Fiscal sunt incluse TVA,
accizele si taxele vamale, ca impozite generale de stat, percepute la importul marfurilor. De asemenea,
Codul Fiscal reglementeaza partial politica cu privire la impozitele respective.

Astfel, Codul Fiscal aplica platilor vamale principiile generale ale impozitarii — neutralitatea
impozitarii, credibilitatea, echitatea, stabilitatea, si eficienta impozitarii.

in ceea ce priveste elementele impozitdrii, politica fiscald stabileste in Codul Fiscal subiectele
impunerii, sursa, unitatea de impozitare, termenul de achitare, cotele si termenele de plata a TVA la
importul marfurilor. Legislatia vamala, in schimb, stabileste obiectul impunerii cu impozitele respective.
Toate elementele impozitarii cu privire la taxele vamale sunt stabilite de legislatia vamala.
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e Politica cu privire la platile vamale

v" Problema de bazi legatd de procesul de determinare a marimii platilor vamale, se refera la
netransparenta modului de stabilire a bazei de impozitare pentru impozitele vamale (valoarea in
vama).

Aceasta se refera la aplicarea principiului credibilitatii fiscale, in conformitate cu care trebuie sa fie
stabilite norme juridice clare, care sa nu permita interpretari arbitrare, la claritatea si precizia
termenelor, metodelor si sumelor de plata pentru fiecare contribuabil, ceea ce la randul sau i-ar permite
contribuabilului sa urmareasca cu usurinta impactul deciziilor de management financiar asupra poverii
sale fiscale.

Mediul de afaceri considera ca problema de baza cu privire la politica determinarii valorii in vama
este neclaritatea algoritmului de stabilire a acesteia, care permite libertatea de a alege metoda de
determinare a valorii in vama. Actualmente, nu exista principii clare de selectare a uneia din cele sase
metode de stabilire a valorii in vama, ceea ce face imposibila planificarea anticipata a sumelor platilor
vamale si poate deveni astfel o parghie de influentare asupra intreprinderii, in scopuri de corupere.
Pentru solutionarea problemelor respective, mediul de afaceri propune introducerea unor norme
transparente de alegere a metodei pentru stabilirea valorii in vama, pentru ca selectarea acestei metode
sa se rezume doar la o procedura automata. lar decizia de a utiliza o alta metoda, decat cea bazata pe
valoarea facturilor sa fie luata doar in cazuri exclusive, cu o argumentare intemeiata si un mecanism
bine stabilit si transparent. Adica, toatad informatia pe baza careia valoarea in vama este determinata
prin alte metode decat cea in baza facturilor si cheltuielilor de transport, trebuie sa fie oficial si dinainte
publicata (de exemplu, pe site-ul serviciului vamal). Si asta pentru ca antreprenorul sd-si poata planifica
singur povara fiscala la import si sa poata controla valoarea in vama, stabilita de organele vamale.

De asemenea, n legaturd cu faptul ca anume autoritatea vamala determina valoarea in vama si
marimea impozitelor vamale, mediul de afaceri propune ca obligatiunea de demonstrare a corectitudinii
determindrii valorii in vama si a impozitelor vamale sa fie transferata cdtre organul vamal. Si aceasta
pentru ca numai organul vamal stabileste aceste valori, analizand documentele, incarcaturile importate
si exportate de catre antreprenori, si trebuie sa fie responsabil pentru calitatea lucrului sdu. Efectul
lucrului necalitativ al functionarilor vamali nu trebuie sa fie pus pe umerii contribuabililor.

n ceea ce priveste politica vamald a importului marfurilor, pirerea mediului de afaceri este c3 statul
ar trebui sa excluda platile vamale (cu exceptia taxelor pentru procedurile vamale) la importul
echipamentului si utilajului de productie, precum si a pieselor de schimb pentru reparatiile pe garantie.
Achitarea TVA la importul echipamentului se face de regulda de catre intreprinderi din contul
ifmprumuturilor costisitoare, ca mai apoi sa fie returnat prin sistemul de restituire a TVA, intr-o perioada
destul de lungd, iar dobanda platita la Tmprumut mareste costul productiei si al marfurilor. Astfel,
intreprinderea nu primeste venituri rapide din utilizarea echipamentului procurat si de aceea, business-
ul propune transferul poverii de plata a TVA la import , de la momentul importului — la momentul
realizarii productiei, ceea ce va permite mediului de afaceri sa elibereze o parte din capitalul circulant si
sa-l indrepte la reproductie. Aceasta va contribui la cresterea veniturilor la buget in viitor.

Prin notiunea de echipament, business-ul propune sa se inteleaga toata tehnica de productie si
echipamentul utilizat in productia de baza, cea auxiliara, complementara si de deservire a productiei de
baza, utilajele comerciale ale intreprinderilor comerciale si de productie, care au unitati comerciale,
automobilele intreprinderilor de transport si ale intreprinderilor care nu au ca activitate de baza
transportul, in cazul cadnd aceste companii desfasoara activitati de transportare a marfurilor si
persoanelor in interes propriu.

Business-ul considera necesara excluderea TVA si a taxelor vamale la importul pieselor de schimb,
destinate reparatiilor pe garantie, conform obligatiilor contractuale cu companiile straine, pentru ca
cheltuielile pentru reparatiile pe garantie reprezintd o parte componenta a pretului marfurilor
importate si au fost deja impozitate cu platile vamale, inclusiv cu TVA-ul aferent importului, la
momentul importului marfurilor, care ulterior sunt supuse reparatiei pe garanti. Astfel, la ziua de azi,
valoarea pieselor de schimb destinate reparatiilor pe garantie este impozitata dublu cu plati vamale.
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e Administrarea procedurilor vamale

Agenda Nationala de Business nu atrage atentia asupra tuturor aspectelor administrarii vamale, ci
doar asupra celor legate de stabilirea valorii in vama a marfurilor, de procesul de efectuare a
procedurilor vamale, de tranzitul vamal si de certificare a marfurilor:

v" Mediul de afaceri atrage atentie asupra faptului cd administrarea vamala se efectueazid nu numai
pe baza informatiilor disponibile si publice, dar si pe baza instructiunilor si regulamentelor interne
ale organelor vamale, neaccesibile agentilor economici. Acest fapt conduce la situatia in care
antreprenorii nu pot calcula adecvat impactul platilor vamale asupra deciziilor lor de afaceri.

De exemplu, agentii economici nu dispun de informatii cu privire la preturile orientative ale
marfurilor si la instructiunile interne, care definesc metodologia determinarii valorii in vama. De
asemenea, intreprinderile nu detin informatii cu privire la anumite reglementari cu caracter intern
pentru organele vamale, de exemplu - criteriile pe baza carora se stabileste perioada de tranzit
concreta.

Asemenea situatii conduc la faptul ca in primul caz se incalca principiul credibilitatii impozitarii —
lipsa normelor concrete si clare, care ar permite mediului de afaceri sa determine de sine statator
marimea impozitelor (si a platilor vamale). lar in al doilea caz, nu este vorba de plati fiscale, insa
business-ul nu isi poate planifica dinainte anumite procese si cheltuieli (reparatii, ajustari, odihna
soferilor). Acest fapt influenteaza negativ si asupra dezvoltarii business-ului si a increderii sale in
autoritati. Limitarea perioadei de tranzit de catre functionarul vamal pe baza parerii sale subiective
conduce la faptul ca Moldova nu este suficient de atractiva pentru traficul de tranzit european, in timp
ce acesta ar putea asigura dezvoltarea unor sectoare auxiliare tranzitului, asa ca serviciile hoteliere,
serviciile de alimentatie publica — stationare si catering , deservirea tehnica si reparatia automobilelor,
precum si alte activitati care deservesc transportul de marfuri. Astfel, din aceste venituri s-ar putea
colecta alte impozite si taxe Tn bugetul tarii.

v De asemenea, existd problema necorespunderii prevederilor regulamentelor publicate cu
prevederile legislatiei, pentru punerea in aplicare a careia acestea au fost adoptate.

Un exemplu potrivit in acest sens il reprezinta regulamentul cu privire la aplicarea TVA la importul
mijloacelor fixe, in calitate de aport la capitalul statutar. Codul Fiscal prevede eliberarea acestor
contributii, determinand limita lor minima de 6000 lei si termenul minim de exploatare de un an.
Regulamentul, insd, Tngusteaza conditiile de neimpozitare cu TVA la import, precum si alte conditii, ceea
ce nu corespunde principiilor si normelor politicii fiscale.

Ca urmare, administrarea acestor importuri se efectueaza cu incalcari ale Codului Fiscal. Prevederile
Codului Fiscal de asemenea sunt distorsionate din cauza aplicarii arbitrare a altor prevederi ale legilor cu
privire la formarea capitalului social. in mod particular, autorititile vamale incilcd prevederile Codului
Civil si legile privind societatile pe actiuni si societatile cu raspundere limitata. Denaturand chiar esenta
conceptului de contributie la capitalul social, autoritatile vamale supravegheaza in continuare
tranzactia, precum si formele si modul de achitare de catre fondatori. Asta cu toate ca contributia
fiecdruia este doveditd prin documentele Camerei de inregistrare iar modul de achitare este
reglementat de Codul Civil si legile cu privire la SA si SRL si este o problema interna intre fondator si
companie, reglementata prin acordul intre acestia. De fapt, autoritatile vamale si-au extins singure
drepturile si domeniile de aplicare a atributiilor lor asupra supravegherii ulterioare a mijloacelor fixe
dupa import, precum si asupra relatiilor dintre fondatori si intreprindere.

v" Una din problemele asupra cireia mediul de afaceri atrage atentia, o reprezintd complexitatea
procedurilor vamale si numarul mare de documente, care deseori se repeta, ce trebuie prezentate
la vama.

n legdturd cu faptul c3 deseori sunt solicitate unele si aceleasi informatii si documente, ar fi fost
rational ca acestea si fie prezentate o singurd datd, intr-un anumit interval de timp. Tn plus, o parte
semnificativd a acestor documente si informatii ar putea fi obtinuta iIn mod automat de catre
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autoritatilor vamale prin intermediul ghiseului unic, care ar permite accesul la informatiile altor
institutii, ce reglementeaza sau deservesc activitatea intreprinderilor.

v" In ceea ce priveste certificarea marfurilor, mediul de afaceri se confruntid cu imperfectiunea
legislatiei in domeniul metrologiei si certificarii, precum si cu lipsa conditiilor, mijloacelor,
instrumentelor si a specialistilor care ar asigura un nivel adecvat al metrologiei si certificarii si ar
efectua aceste proceduri in termeni relevanti procesului comercial.

Actualmente, legislatia prevede faptul ca intreprinderea nu are dreptul sa pastreze sau sa
comercializeze o gama anumitd de produse, fira certificarea lor. In acest caz, intreprinderea este pusd
dinainte intr-o situatie Tn care nu are cum sa nu incalce legea. Importand marfuri, ea nu isi poate
permite sa pastreze marfa in depozitul vamal timp de mai multe luni, pana vor fi efectuate toate
procedurile de certificare. in cazul echipamentelor mari si costisitoare, nu existi posibilitatea de a
furniza mostre organului care efectueaza certificarea n prealabil.

Moldova nu dispune intotdeauna de specialisti si alte posibilitati pentru certificare. Cu toate
acestea, Republica Moldova nu recunoaste certificatele internationale, in special, cele europene.
Recunoasterea automata a acestora ar putea elimina cea mai mare parte a problemelor si a nervozitatii,
care este creata artificial Tn acest aspect al proceselor de business. Situatia in care intreprinderile sunt
puse dinainte Tn conditii de incalcare automata a legii, cu riscul de a fi amendate, conduce la
neincrederea business-ului in autoritati. De asemenea, aceasta conduce la reducerea ritmului de
reproducere si a rotatiei comerciale, din cauza fincetinirii rotatiei capitalului circulant — banilor,
productiei, marfurilor si iesirii banilor din circuitul economic al intreprinderii sub forma de amenzi.
Toate acestea, in cele din urma, determina o reducere a veniturilor fiscale in buget din contul cresterii
reproductiei, precum si a rotatiei comerciale.

4. Propuneri privind solutionarea
problemelor ce tin de calitatea slaba a
politicii si administrarii fiscale

« In ceea ce priveste aplicarea principiului prezumtiei nevinovatiei businessului in
relatiile dintre autoritati si business

v Excluderea din politica bugetar3 a statului a articolului privind veniturile bugetare rezultate din
amenzi si alte sanctiuni aplicate businessului pentru nerespectarea legislatiei fiscale si vamale, atat la
nivel de prognoze bugetare, cat si la nivel de planuri bugetare;

v" Introducerea in calitate de conditie obligatorie a indicarii in deciziile pe marginea controalelor
fiscale sau actele de constatare a incalcarilor fiscale de catre organelor fiscale, a urmatoarelor:

- pozitiei detaliate a organului fiscal privitor la incalcarea depistata — cu mentionarea
normelor care au fost incalcate si a esentei fiecarei incalcari;

- a unei fraze referitoare la faptul ca organul fiscal a tinut cont de normele Codului
Fiscal, care prevede ca toate indoielile la aplicarea normelor fiscale se interpreteazi in
favoarea contribuabilului, sau, a frazei, prin care sa se indice faptul ca prevederea
respectiva a Codului Fiscal nu a fost luata in consideratie de catre organul fiscal; a unei
fraze despre faptul ca la emiterea deciziei s-a luat in consideratie opinia contribuabilului
referitoare la incalcarea care i se incrimineaza;

- interzicerea facerii referintei de catre organele fiscale la actele legislative sau cele
subordonate legilor, care incalca, restrang sau extind normele Codului Fiscal; actul respectiv
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trebuie sa contina doar argumentele de ordin legal asupra legaturii cauza-efect dintre
incalcarea incriminata contribuabilului si actiunile sau inactiunea acestuia;

- inasprirea raspunderii (materiale si alte forme de raspundere) functionarilor si organelor
fiscale, care emit decizii administrative care incalca principiile expuse mai sus;

v" Introducerea normei prin care obligatia de a apela in instanta de judecati si apartind organului
fiscal, in cazul in care acesta nu este de acord cu pozitia contribuabilului;

v" Introducerea unei norme care sa oblige organul fiscal s& compenseze contribuabilului cheltuielile
de judecata si venitul ratat, daca in cadrul unui litigiu fiscal contribuabilul castiga cauza in fata
instantei de judecats;

v" Introducerea normei referitoare la faptul cd decizia pe marginea controlului fiscal nu poate fi
adoptata, iar in cazul in care o astfel de decizie a fost adoptata, aceasta nu are putere legala, daca
organul fiscal nu a intreprins integral toate procedurile si nu a respectat etapele de solutionare
prejudiciara a litigiilor fiscale;

v Introducerea in tari a institutiei judecatoriilor si avocatilor fiscali sau a expertilor fiscali, asa cum
judecarea cauzelor fiscale necesita o calificare special3;

v Introducerea in tari a institutiei medierii fiscale;

e Cu privire la calitatea impozitarii, ce influenteaza asupra nivelului scazut al

calitatii administrarii fiscale

v Introducerea procedurii obligatorii de evaluare a calititii normelor, prin care se modificd sau se
abroga anumite legi. In legatura cu aceasta, sa fie determinat un serviciu care sa efectueze
aceasta expertiza cu consultarea obligatorie a mediului de business. Procesul de consultare nu
trebuie sa dureze mai putin de jumatate de an. Asigurarea transparentei acestor procese;

v" Introducerea procedurii obligatorii de evaluare a calititii normelor si actelor normative
subordonate legii, a modificarilor aduse acestora pentru aprecierea corespunderii lor cu legile in
vigoare sau cu alte acte normative subordonate legilor — pentru neadmiterea incalcarii,
restrangerii sau extinderii prevederilor normelor legii. in legitura cu aceast3, sa fie determinat un
serviciu, care ar asigura infaptuirea acestei expertize cu consultare obligatorie a mediului de
business. Este important sa fie asigurata transparenta acestor procese;

v' Limitarea interventiei statului in procesele si deciziile de afaceri, prin intermediul actelor
normative subordonate legilor, care au fost adoptate pentru asigurarea executarii Codului Fiscal,
dar care interpreteaza restrictiv, extind sau distorsioneaza normele Codului Fiscal, precum si prin
intermediul actelor care interpreteaza prevederile Codului Fiscal, sau care instituie bariere
suplimentare, proceduri si limitari ce maresc baza impozabila, sumele impozitelor si cuantumul
scutirilor fiscale.

v" Introducerea obligativitatii publicirii modificirilor aduse Codului Fiscal cu cel putin jumitate de
an pana la adoptarea lor, in cazul cand noile norme maresc povara fiscald, majoreaza sanctiunile
sau complica activitatea de afaceri;

v Introducerea obligatiei de a publica modificarile din alte legi, in afard de Codul Fiscal, cu cel putin
jumatate de an pana la adoptarea lor, in cazurile in care aceste norme maresc sanctiunile sau
complica activitatea de afaceri;

v' Efectuarea unei analize si expertize complete a Codului Fiscal, in scopul eliminarii contradictiilor
dintre normele acestuia si aprecierii fezabilitatii aplicarii acestor norme;

v' Efectuarea unei analize complete a altor legi in afara Codului Fiscal, in vederea stabilirii
corespunderii acestora cu prevederile Codului Fiscal. Introducerea modificarilor in legile
respective in cazul in care se va depista necorespunderea acestora cu normele Codului Fiscal;
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v' Efectuarea unei analize complete a actelor normative subordonate legilor, emise de Guvern,
Ministerul Finantelor, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat, Serviciul Vamal, alte Ministere si a
actelor emise de administratia publica localad, pentru a se stabili conformitatea acestor acte cu
normele Codului Fiscal, sau daca acestea nu restrang, extind, distorsioneaza normele Codului, ori
nu instituie prevederi noi in Codul Fiscal. Sa fie abrogate sau corectate acele acte, in care vor fi
identificate astfel de incalcari.

« in legatura cu politica fiscala si vamala

v Excluderea dublei, sau chiar triplei impuneri cu unul si acelasi impozit a unuia si aceluiasi
fapt economic:

a. Excluderea impozitarii aceluiasi fapt economic de mai multe ori cu unul si acelasi impozit, atat
in cazul intreprinderilor, cat si a persoanelor fizice. De exemplu:

1. Impozitarea dividendelor;

2. Impozitarea veniturilor detinatorilor de patente si nepermiterea deducerii in scopuri fiscale a
cheltuielilor pentru achizitionarea de bunuri si servicii de catre intreprinderi de la detinatorii de
patenta;

3. Impozitarea angajatorilor pentru scutirile acordate angajatilor, si totodata interzicerea deducerii
n scopuri fiscale a unor astfel de cheltuieli pentru intreprindere;

4. Nepermiterea deducerii cheltuielilor pentru ridicarea calificarii angajatilor, impozitarea unor
astfel de cheltuieli in componenta preturilor de vanzare si impozitarea lor simultana la angajati;

b. Excluderea impozitarii multiple a unui si aceluiasi agent economic pentru unul si aceeasi fapt
economic. De exemplu: impozitarea cu TVA a cheltuielilor privind publicitatea si marketingul n
componenta pretului marfii si, in acelasi timp, impozitarea lor in conformitate cu normele articolului 99
—1n calitate de transmitere gratuita a materialelor publicitare consumatorului de publicitate.

v Eliminarea distorsionarii esentei impozitului si efectuarea analizei rationalititii economice
a cotelor impozitelor si a altor elemente ale politicii fiscale;

a. Excluderea normelor ce prevad perceperea TVA din cheltuieli, si nu din livrarea efectiva;

b. Echilibrarea politicii de accize intr-un Tn asa fel incat ea sa contribuie la dezvoltarea mediului de
afaceri si la protectia producatorilor autohtoni, dar nu invers;

c. Echilibrarea politicii de stabilire a taxelor vamale astfel incat marimea lor sa comensurabila cu
pretul de invoice al marfurilor;

d. Stabilirea mecanismului de analiza a impactului asupra colectarii altor impozite, in cazul cand se
introduce un cuantum sau un alt element fiscal la un impozit anumit;

e. Stabilirea mecanismului de determinare a calitatii normelor fiscale privind beneficiile actuale si
viitoare atat pentru bugetul tarii, cat si pentru mediul de afaceri.

v Eliminarea principiului impozitarii inechitabile

a. Anularea normelor ce prevad instituirea unei poveri fiscale mai mari pentru intreprinderile
micro si mici, sau pentru intreprinderile neplatitoare de TVA, care nu au atins venituri de 100 000,00 lei
din vanzari, prin impozitarea lor cu 3 % impozit pe venit;

b. Anularea normelor Codului Fiscal care prevad dreptul diferite de neimpozitare cu TVA a
cheltuielilor privind publicitatea pentru contribuabilii ce activeaza pe piata de mai multi ani, in
comparatie cu companiile nou create sau cu companiile care au inregistrat pierderi fiscale, in ciuda
faptului ca@ anume investitiile in publicitate si promovarea vanzarilor pot face companiile respective
profitabile si le pot afirma pe piat3;
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v Schimbarea prioritatilor politicii fiscale existente: de la orientarea ei principald pe sarcina
fiscala, spre armonizarea eforturilor pentru a asigura colectarea benevola a veniturilor in
buget si contributia la dezvoltarea durabila a economiei, a sectoarelor si a tipurilor de
activitate prioritare, a regiunilor si a businessului mic

a. Statul trebuie sa stabileasca Tn mod oficial sectoarele si segmentele prioritare ale activitatii
economice si sa asigure dezvoltarea acestora printr-o politica fiscala echilibratda— nu doar prin acordarea
scutirilor si a cuantumurilor reduse ale impozitelor, ci si prin echilibrarea politicii de accize si a marimilor
taxelor vamale;

b. Statul ar trebui sa decida in mod oficial daca dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii este sau
nu o prioritate pentru tara, inclusiv din punctul de vedere al ocuparii fortei de munca. Si daca da, iar
mediul de afaceri considera univoc ca dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii reprezinta o prioritate
pentru economia Republicii Moldova, atunci sunt necesare schimbari efective a politicii fiscale, a
principiilor si metodelor de evidentda contabild, pentru a obtine o simplitate si claritate in evidenta
contabila si fiscald, un asa nivel al impozitarii, care este pe puterile business-ului mic si mijlociu.
Simplificarea impozitarii si evidentei fiscale, taxele moderate, precum si procedurile scurte si accesibile
de reglementare a activitatii lor — reprezinta cheia in solutionarea problemelor.

v' Excluderea practicilor neadecvate si nerezonabile de sanctionare a intreprinderilor (de
aplicare a amenzilor)

a. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor in cazurile cand contribuabilii
corecteaza benevol darile de seama fiscale. Contribuabilul trebuie sa aiba dreptul firesc de a fi cinstit si
de a corecta darile de seama in orice moment dupa depistarea greselii;

b. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor in cazurile cand contribuabilul nu a
adus un prejudiciu direct bugetului de stat, adica in cazurile cand impozitele sau taxele nu au fost
majorate, sau cand impozitul a fost majorat, dar contribuabilul I-a platit, si in alte cazuri similare;

c. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor in cazurile cand contribuabilul nu
avea intentia sa incalce legislatia fiscala, dar acest lucru s-a produs dintr-o greseald intamplatoare,
umana (aritmetica, scapare, etc.).

d. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor in cazurile cand contribuabilul
corecteaza benevol darile de seama fiscale;

e. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor pentru fapte care nu intra in sfera
de competenta a autoritatilor fiscale, de exemplu: completarea incorecta sau incompleta, din punctul de
vedere al organelor fiscale, a documentelor primare (altele decat cele de evidenta stricta), inregistrarea
tranzactiilor sau a evenimentelor economice, altfel decat cum considera organul fiscal;

f. Excluderea prevederilor Codului Fiscal de aplicare a amenzilor a cdror marime nu este
comensurabilad cu prejudiciul direct adus bugetului, adica a amenzilor exagerate;

g. Introducerea in Codul Fiscal a normelor care sa stabileasca procedura judiciara obligatorie
pentru impunerea sanctiunilor, in afara cazurilor in care intreprinderea si organul fiscal au ajuns la o alta
decizie in procesul de reglementare prejudiciara a litigiului fiscal;

h. Modificarea principiului si a motivului de aplicare a sanctiunii sub forma de amenda — de la cel
fiscal la cel disciplinar;

i. Aprobarea codului de eticd si a comportamentului profesional al functionarilor fiscali, a
procedurii de atestare a functionarilor fiscali de catre o comisie, formata din persoane neutre.

v' Corectarea unor politici fiscale si vamale cu scopul credrii climatului favorabil pentru
dezvoltarea businessului si ingustarea sectorului economiei tenebre

a. Stabilirea pragului de inregistrare benevola a intreprinderilor in calitate de platitori de TVAde la 0
pana la limita de inregistrare obligatorie (astazi - 600000 lei);
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b. Reducerea poverii fiscale la importul utilajelor, prin neaplicarea TVA la importul utilajelor (de
productie si comert). Prin notiunea de utilaj, antreprenorii propun sa fie inteleasa toata tehnica de
productie, echipamentul si utilajul productiei de baza, a celei auxiliare si complementare, precum si
utilajul comercial pentru intreprinderile comerciale si industriale ce au unitati comerciale, automobilele
companiilor de transport si a celor care nu au ca activitate de baza transportul, dar care desfasoara
activitate independenta de transportare a marfurilor si persoanelor;

c. Reducerea poverii fiscale la importul tehnologiilor noi, inclusiv a produselor SOFT, prin
neaplicarea TVA la importul marfurilor, a activelor nemateriale si a serviciilor din aceasta categorie;

d. Neinterventia statului in determinarea cheltuielilor ordinare si necesare intreprinderilor in scopul
deducerilor fiscale. Intreprinderile trebuie s3 aibd dreptul sd decid3 singure care cheltuieli sunt pentru
ele ordinare si care necesare. De asemenea, este necesar de a exclude normele Hotararilor Guvernului
care limiteaza deducerile respective si promoveaza practica de interventie a Guvernului, Ministerului
Finantelor, IFPS, a diferitor ministere si a organelor administratiei publice locale in luarea deciziilor cu
privire la care cheltuieli sunt necesare mediului de afaceri pentru asigurarea desfasurarii activitatii sale.
n aceste scopuri, este necesard eliminarea normelor de limitare a cheltuielilor de deplasare in scopuri
financiare si fiscale, lasand la latitudinea intreprinderii sa decida caracterul si marimea acestor cheltuieli,
reiesind din posibilitatile sale financiare si deciziile manageriale, fara a majora povara fiscala, atat a
intreprinderii, cat si a angajatilor sai. De asemenea, este necesara revizuirea politicii fiscale cu privire la
cheltuielile de reprezentare si alte limitari privind deducerile. Aceasta ar trebui sa aiba loc prin inlocuirea
politicii de interventie a statului Tn procesele interne ale business-ului, cu politica rationalitatii
cheltuielilor, bazata pe mecanismele de piata de reglementare a formarii preturilor, precum si pe alte
decizii/proceduri de afaceri.

n aceleasi scopuri, se cere de a nu majora povara fiscald in ceea ce priveste TVA, impozitul pe venit,
sau cheltuielile de publicitate/promovare a marfurilor (Pentru aceasta, este necesar de anulat articolul
95 (2) c) si de concretizat normele articolului 99, elimindnd din continutul acestuia impozitarea
transmiterilor fara plata a materialelor utilizatorilor de publicitate, participantilor la seminare, etc. De
asemenea, este necesara reducerea poverii fiscale pentru cheltuielile aferente Tndeplinirii obligatiilor cu
privire la reparatiile de garantie, instruirea si ridicarea calificarii angajatilor — cheltuieli ce sunt absolut
necesare intreprinderii. Acelasi lucru se refera si la cheltuielile pentru crearea unui mediu de lucru
favorabil si a conditiilor bune la locul de munca. De asemenea, aceasta este valabil si pentru cheltuielile
privind profilactica sanatatii angajatilor si crearea conditiilor sanitare de munca si a conditiilor de igiena
personala a salariatilor in orele de lucru, cum ar fi: asigurarea cu apa potabila si aer curat, cu bauturi
calde si reci, produse alimentare, etc. O alta prioritate constd in a permite deducerile pentru cheltuielile
aferente contributiilor de membru in asociatii - asociatii de ramurd, profesionale si altele care apara
interesele business-ului si contribuie la majorarea veniturilor acestuia, sau la organizarea mai buna a
proceselor de business sau solutionarea unor situatii conflictuale, ceea ce pana la urma contribuie la
crearea unui mediu favorabil pentru obtinerea veniturilor.

e. Simplificarea unor norme de impozitare si de tinere a evidentei financiare pentru intreprinderile
micro, mici si mijlocii. In particular, este nevoie de a anula obligativitatea determinarii de citre astfel de
intreprinderi a amortizarii in scopuri fiscale si de a permite la deducere amortizarea financiara, de a
simplifica unele obligatiuni privind corectarea veniturilor fiscale si stabilire a diferentelor temporare si
permanente;

f. Simplificarea evidentei financiare si fiscale;

g. Simplificarea documentatiei privind perfectarea vamala a operatiunilor de import — export,
inclusiv prin intermediul principiului ghiseului unic, care ar asigura primirea informatiilor de catre
organele fiscale din baza de date comuna, sau din baza de date a unui anumitor organe sau institutii,
precum si excluderea solicitarilor multiple a unora si acelorasi informatii, prin pastrarea si utilizarea
ulterioara repetata de catre organele vamale a informatiei prezentate de catre companii.

e Cu privire la administrarea fiscala si vamala
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v' Excluderea practicii de substituire a normelor Codului Fiscal cu prevederile actelor
normative subordonate legilor.

Excluderea unei asemenea practici este posibila prin procedura de analiza a corespunderii actelor
normative subordonate legilor cu prevederile Codului Fiscal si anularea acelor acte, care incalcd normele
Codului Fiscal. De asemenea, eradicarea unei astfel de practici este posibila prin aplicarea sanctiunilor
functionarilor si organelor fiscale in cazurile cand a fost stabilit ca acestia au utilizat normele
reglementarilor si regulamentelor interne, a actelor normative subordonate oficiale, care
distorsioneaza prevederile Codului Fiscal. Este nevoie de recunoasterea publicd a unor astfel de fapte,
ceea ce va contribui la cresterea increderii mediului de afaceri in autoritati si in intentiile reale ale
acestora prin intermediul controalelor fiscale. De asemenea, aceasta va contribui la micsorarea
discreditarii organelor fiscale in ochii contribuabililor, care este cauzata de prezenta unor astfel de acte
si de aplicarea sanctiunilor fata de agentii economici pentru nerespectarea prevederilor unor astfel de
acte.

v' Excluderea practicii de aplicare de catre organele vamale a regulamentelor,
instructiunilor, informatiilor interne, care pot influenta asupra marimii platilor vamale,
dar care nu sunt cunoscute dinainte mediului de afaceri, pentru ca acesta sa poata sa
evalueze din timp toate riscurile si beneficiile anumitor tranzactii;

v" Aplicarea automata a principiului valorii tranzactiei (valoarea de invoice a marfurilor si
cheltuielile de transport), pentru determinarea valorii in vama;

Alte marimi ale valorii In vama trebuie sa fie determinate Tn cazuri exceptionale, argumentate, pe
baza unor proceduri bine intemeiate, care sa excluda posibilitatea influentei factorului uman asupra
stabilirii valorii Tn vama.

v' Aplicarea automata a perioadei maxime de tranzit, cu stabilirea unor norme exclusive,
care trebuie sa fie precedate de argumentarea in scris pentru cazurile de stabilire a unui
termen de tranzit mai mic si a unor proceduri care ar exclude posibilitatea influentei
factorului uman in determinarea termenului de tranzit.

v" Recunoasterea certificatelor de conformitate internationale pe teritoriul Republicii
Moldova;

v" Reducerea termenelor de certificare si metrologie; excluderea aplicarii amenzilor pentru
pastrarea marfurilor necertificate.

S. Reactia statului la pozitia mediului de
afaceri

Toate problemele enumerate mai sus si propunerile privind solutionarea lor sunt comune pentru
intreg mediul de afaceri, care s-a unit pentru a prezenta Tn mod public atat statului, cat si
antreprenorilor Agenda Nationald de Business. Astfel, ca prin intermediul ei sa contribuie la
consolidarea mediului de afaceri, in scopul solutionarii problemelor de mai sus, precum si pentru
construirea unui dialog public cu autoritatile, in acelasi scop.

Mediul de afaceri, care constituie partea cea mai activa a societatii, doreste sa devina partener al
statului in dezvoltarea economica a tarii si mentioneaza problemele existente nu in scopul de repros,
dar pentru a ajuta Tn gasirea solutiilor practice, acceptate de ambele parti.
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Daca vom urmari si vom compara doud documente oficiale: Hotararea Guvernului Nr. 790 din
01.12.2009 ,,Cu privire la aprobarea programului de stabilizare si relansare a economiei Republicii
Moldova pentru anii 2009-2011” (publicatd in Monitorul Oficial Nr. 174 — 176, articolul nr. 874) si
Hotararea Guvernului Nr. 1141 din 16.12.2010 ,Cu privire la aprobarea Planului de dezvoltare a
Serviciului Fiscal Principal de Stat pentru anii 2011-2015” (Monitorul Oficial Nr. 247 — 251/1256 din
17.12.2010), in ceea ce priveste politica si administrarea fiscala, vom identifica urmatoarele deosebiri:

Programul de stabilizare Nr. 790 din 01.12.2009 prevede, in legaturad cu reformele fiscale si vamale,
masuri de reglementare si de indsprire a politicii fiscale, dar nu contine masuri de imbunatatire a calitatii
politicii fiscale, a administrarii fiscale si vamale sau masuri privind reducerea poverii fiscale. Adica,
masurile propuse de Guvern au contribuit doar partial si destul de modest la crearea unui mediu fiscal
mai favorabil, fara a atinge anumite probleme si aspecte principiale, acordand businessului doar
anumite posibilitati de ordin organizational, care ar fi trebuit sa fie la dispozitia business-ului in mod
automat si apriori. Unele din ele sunt:

e Reducerea cheltuielilor agentilor economici referitoare la procedurile obligatorii ale certificarii
de conformitate, prin revizuirea listei de produse (servicii) si de materii prime supuse certificarii;
e Revizuirea procedurilor de certificare a productiei in cazul cand productia este deja certificata
conform standardelor unei altei tari cu care Republica Moldova a incheiat deja un acord
international privind recunoasterea reciproca a certificatelor;
e Simplificarea sistemului de certificare a marfurilor importate, introduse pe piata interna, prin
reducerea numarului de permise si certificate;
e Simplificarea procedurilor vamale prin:
a) adoptarea unui tarif vamal integrat (TARIM) cu precizarea documentelor necesare (certificate,
licente, permise, etc.) a fi prezentate organului vamal pentru devamare;
b) introducerea procedurilor simplificate de devamare pentru agentii economici cu un nivel ridicat
de fiabilitate;
e Finalizarea implementarii sistemului informational "Frontiera", care asigura schimbul de
informatii in regim on-line intre organele ce participa la ,ghiseul unic”, abilitate sa verifice marfurile
si vehiculele la frontiera;
e Simplificarea procedurilor de raportare fiscala, prin:

a) introducerea declaratiilor electronice;

b) automatizarea completarii rapoartelor fiscale;

c) prelucrarea rapoartelor pe baza codurilor de bare;
e Anularea dispozitiilor normative ce prevad sanctionarea agentilor economici, chiar si in absenta
unui prejudiciu adus bugetului de stat si fondurilor bugetare, precum si introducerea modificarilor in
art. 188 al Codului fiscal, oferind astfel posibilitatea agentilor economici de a corecta erorile din
rapoartele financiare Tn orice moment inainte de control;
e Revizuirea politicii tarifare prin reducerea taxelor vamale la importul materiilor prime,
materialelor auxiliare, echipamentelor tehnologice si majorarea lor maximala pentru produsele
finite, care concureazd direct cu produsele locale; eElaborarea procedurilor detaliate privind
controlul vamal, cu indicarea intervalului de timp maxim pentru fiecare procedura in parte,
reducerea la minimum a contactelor intre ofiterii vamali si agentii economici si minimizarea
influentei factorului uman .

Multe din sarcinile puse au fost realizate. Totusi, problemele fundamentale ale politicii fiscale si
administrarii fiscale si vamale au ramas nesolutionate. Adica, in anul 2009 statul era dispus sa asculte
mediul de afaceri, dar doar partial, fara a atinge problemele de baza care complicau relatiile dintre
autoritati si business, si care constituie o bariera in dezvoltarea normala a antreprenoriatului, precum si
in acumularea benevola a veniturilor in buget.

Planul de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2011-2015 prevede alte schimbari
calitative in vectorul politicii fiscale, care sa le transforme din politici pur fiscale, in politici care
contribuie nu doar la suplinirea bugetului, ci si la dezvoltarea business-ului si a economiei tarii. Daca
Planul respectiv ar fi fost implementat mai activ, iar mediul de afaceri ar fi simtit schimbarile practice in
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directia pozitiva, referitoare la politica fiscala si administrarea fiscala si vamala, atunci s-ar fi putut vorbi
despre un nivel eficient al dialogului public — privat si despre rezultatele pozitive ale acestui dialog.

insd faptele si practica vorbesc despre contrariu. Schimbarile din Codul Fiscal in anul 2012 sunt un
exemplu ca in pofida declaratiilor frumoase din Planul de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru
anii 2011-2015, in anul 2011 si in anul 2012, politica si administrarea fiscala nu au suferit imbunatatiri
calitative. Deficientele si contradictiile nu au fost eliminate, nici in Codul Fiscal si nici Tn actele normative
subordonate. Nu au fost eliminate normele care prevad impozitarea multipld a unuia si acelasi fapt
economic Politica fiscala cu privire la dividende a fost inasprita, iar pe fundalul slabei administrari fiscale
au fost Tnasprite sanctiunile pana la marimi exagerate, nerelevante si neproportional de mari in
comparatie cu efectele negative ale incalcarilor fiscale.

Introducerea unor sanctiuni dure pentru business, , pe fundalul exemplelor de incalcare chiar de
catre organele fiscale, Guvern si Ministerul Finantelor a prevederilor Codului Fiscal introducand,
promovand si raspandind prin intermediul actelor sub-normative norme care distorsioneaza prevederile
Codului Fiscal, efectuand in mare parte controale fiscale partinitoare, aplicand amenzi si introducand
obligatiuni fiscale suplimentare nu pe baza normelor fiscale ci pe baza explicatiilor IFPS si a uzantelor in
impunere, fara un proces normal de reglementare pre-judiciar, fara judecatorii credibile, fara
respectarea prezumtiei nevinovatiei businessului si cu ignorarea completa a unui asemenea principiu
important in impozitare, ca acela ca ,toate indoielile cu privire la aplicarea normelor fiscale trebuie sa
fie tratate in favoarea contribuabilului” — toate acestea reprezinta o politica a statului, neinteleasa de
mediul de afaceri, care vine in contradictie totald cu Planul de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat
pentru anii 2011-2015.

Un alt document, ce confirma caracterul pur declarativ al Planului si prezenta de facto a altor
intentii reale din partea statului, este Hotardrea de Guvern Nr. 477 din 28.06.2011 ,Cu privire la
aprobarea Planului de actiuni privind minimizarea practicii de achitare a salariilor ,in plic” si a ,muncii la
negru” (publicat Tn Monitorul Oficial Nr. 110 — 112, articolul Nr. 554). Documentul respectiv nu confirma
intentiile statului de a rezolva problema ,muncii la negru” in mod constructiv, solutionand motivele
aparitiei si a factorilor ce au creat aceasta problema. El contine un ansamblu de masuri dure, indreptate
contra mediul de afaceri, in timp ce cauza principala a fenomenului consta in incapacitatea statului de a
gestiona economia tarii si de a crea conditii favorabile mediului de afaceri pentru ca acesta sa activeze
in sectorul oficial al economiei. Astfel, statul impinge mediul de afaceri in sectorul neoficial al
economiei, prin politici fiscale gresite si administrari pretentioase, invinuindu-l de fapte, de care el insusi
este vinovat. Astfel de documente si masuri accentueaza inca o data atat incapacitatea autoritatilor de a
crea un mediu favorabil de afaceri, care sa asigure incasari benevole la buget, cat si intentia de a
continua politica actuala a biciului si de neincredere in business, si de acumulare a veniturilor fiscale prin
orice metode posibile. Ca confirmare a faptului ca autoritatile intentioneaza sa implementeze un astfel
de plan neechilibrat pot servi schimbarile introduse in Codul cu privire la contraventii, care inaspresc
sanctiunile pentru incalcarile in cadrul raporturilor cu autoritatile fiscale.

Continutul Planului de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2011-2015 corespunde
asteptarilor mediului de afaceri. Scopul Planului in cauzd este promovarea continua a spiritului de
respectare voluntara de catre contribuabili a legislatiei de cu privire la declararea si plata obligatiunilor
fiscale, consolidarea raspunderii civile in sfera fiscala din contul stabilirii principiilor generale de
parteneriat in relatiile cu mediul de afaceri si cu cetatenii, bazate pe incredere si suport reciproc,
punerea la dispozitie a solutiilor competente si optimale, incorporate intr-un complex automatizat de
servicii de Tnalta calitate, ce sunt acordate in baza celor mai recente evolutii din domeniul tehnologiei
informationale, precum si prin armonizarea legislatiei fiscale a Republicii Moldova cu standardele
internationale in domeniul administrarii fiscale.

Documentul respectiv prevede reformarea Serviciului Fiscal de Stat in baza urmatoarelor valori:

legitimitate - respectarea stricta a legislatiei de catre personalul Serviciului Fiscal de Stat;
transparenta — rezultatele activitatii  Serviciului Fiscal de Stat sunt publice si pot fi supuse
controlului/monitorizarii din partea cetatenilor,in limitele legii;
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responsabilitate — principiul, conform caruia personalul Serviciului Fiscal de Stat raspunde in fata legii si
societatii;

profesionism si performantd — include calificarea si experienta necesara pentru desfasurarea activitatii
profesionale;

tratament echitabil — principiul, conform caruia tot personalul Serviciului Fiscal de Stat asigura un
tratament echitabil fata de toti contribuabilii, fara discriminare, prin respectarea principiilor de
obiectivitate, de impartialitate si legitimitate.

Planul prezinta partile forte si slabe ale administrarii (si politicii) fiscale actuale, dintre care, cele
slabe sunt:

e legislatia fiscala instabila care creeaza dificultati suplimentare contribuabililor si administratiei
fiscale;

e dezvoltarea inadecvata a sistemului de formare a personalului de conducere;

e procesele de gestiune fiscale nu corespund cu cerintele actuale;

e concentrarea excesivda pe controlului fiscal, in loc de promovarea respectarii benevole a
legislatiei de catre contribuabili;

e sectorul tenebru al economiei impiedica respectarea benevola a legislatiei;

e cresterea complexitatii schemelor de evaziune fiscalg;

e credibilitate scazuta a societatii in integritatea Serviciului Fiscal de Stat;

e pierderea personalului calificat, instruit si specializat.

Pe de alta parte, partile puternice, conform planului, sunt:

¢ reducerea birocratiei prin oferta de a proceduri administrative simplificate, numarului crescand
de declaratii si servicii electronice;

e transparenta decizional3, prin reflectarea in mass-media si societatea civil3;

¢ intelegerea si asumarea proceselor de reforme, capacitatea de a face fata noilor provocari.

Daca evenimentele reale ce au loc nu ar contrazice cuvintele bune si frumoase din planul respectiv;
daca nu s-ar adopta acte normative contrare prevederilor Codului Fiscal, pe baza carora se aplica
amenzi si impozite majorate; daca in Codul Fiscal nu s-ar introduce doar anumite schimbari, ci si s-ar
efectua o curatare calitativd a Codului; dacd masurile prevazute in plan nu ar fi fost aplicate in mod
denaturat (de exemplu, daca s-ar populariza mai mult prevederile Codului Fiscal si nu explicatiile si
uzantele organelor fiscale); daca cu adevarat s-ar aplica principiul prezumtiei nevinovatiei
contribuabilului, iar in buget nu s-ar introduce planul cu privire la colectarea amenzilor din incalcarile
fiscale viitoare si s-ar aplica normele articolului 11 al Codului Fiscal si toate Tndoielile cu privire la
aplicarea acestuia ar fi fost tratate in favoarea contribuabilului; daca politica fiscala pentru anul 2012 nu
ar prevedea o serie de politici menite sa contribuie doar la cresterea veniturilor fiscale momentane, ci si
la dezvoltarea antreprenoriatului; daca nu ar exista tendinta permanenta de crestere a pedepselor in
progresie geometrica si multi alti ,,daca” — atunci ar fi fost posibil sa vorbim despre un dialog constructiv
intre putere si mediul de afaceri, precum si intre mediul de afaceri si putere.

Dar pana cand, un astfel de dialog se rezuma la faptul ca mediul de afaceri are dreptul doar sa se
exprime. in timp ce autoritétile (executive si legislative) se limiteazd la o reactie pur declarativi la
aspiratiile si propunerile antreprenoriatului, neabatandu-se de la politica fiscal-bugetara existenta
indreptata doar spre consum, si care nu este directionata la stabilirea si dezvoltarea parteneriatului cu
mediul de afaceri.
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